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PREFACIO

Este libro intenta satisfacer una necesidad de los maestros y profesores en ejercicio, de
los técnicos y cuadros de direccion de la Educacion, de los estudiantes de las especialidades
pedagogicas y en general, de todas las personas interesadas en los problemas de la Educacion y
la ensefianza.

El perfeccionamiento continuo de los Planes y Programas de Ensefanza en las
especialidades pedagogicas permitid la inclusion en el curriculum de la Disciplina de Formacion
Pedagogica de una nueva asignatura: Maestro y Sociedad, cuyo contenido es eminentemente
Sociologia de la Educacion. El trabajo con esta asignatura nos demostro6 la necesidad de un texto
que de manera clara y sistemdtica expusiera los problemas fundamentales de esta Ciencia,
superando la dispersion y diversidad de criterios que los estudiantes encontraban en la literatura
especializada, por demas escasa y de dificil acceso.

La experiencia de impartir los cursos de Sociologia de la Educacion incluidos dentro de
las Maestrias en Educacion y Psicopedagogia que se ofrecen en el ISPEJV sirvid para que
descubriéramos la magnitud real de la necesidad antes apuntada. Durante largos afos la
preparacion de maestros y profesores en nuestro pais prescindié de este componente esencial de
las Ciencias de la Educacion. Las carencias tedricas y metodologicas que de ello se derivan son
claramente perceptibles en la practica pedagogica y la labor investigativa de nuestros colegas.
Parece llegado el momento de iniciar la solucion de esas limitaciones, tarea en que pretendemos
colaborar mediante este libro.

En cuanto al contenido del libro debemos realizar dos aclaraciones preliminares. En
primer lugar hemos creido oportuno no abordar los aspectos concernientes a la Direccion del
Trabajo Educativo, tema que otros autores incluyen en los textos de Sociologia de la Educacion,
pero que puede ser abordado desde otra ciencia especifica: la Direccion Cientifica del Trabajo.
Por una razoén similar no incluimos los contenidos referentes a la Metodologia de la
Investigacion Educativa. Sobre ambos temas existe una amplia bibliografia de autores nacionales
y extranjeros, que puede ser consultada con relativa facilidad tanto por maestros y profesores
como por los estudiantes de las especialidades pedagogicas.

En segundo lugar este libro no pretende brindar respuestas definitivas a los innumerables
y complejos problemas de la Educacion. Por el contrario, en cada uno de los asuntos abordados
tratamos de presentar la mayor diversidad de opiniones de los especialistas y los aspectos que
consideramos alin no resueltos en el plano tedrico y practico, pero dejamos abierta la posibilidad
de que cada lector asuma su propia posicion, sin intentar por nuestra parte someterlo a verdades
absolutas, que la vida se encarga de desvirtuar con mucha facilidad. No es este por tanto, un libro
de tesis, sino un documento para la discusion y reflexion.






Guiados por esa intencion pretendemos contribuir a la actualizacioén y perfeccionamiento
del trabajo de todos los que estan relacionados con la Educacion y la ensefianza, no desde
posturas definitivas, sino exhortando a la reflexion, el intercambio de ideas y la elaboracién de
propuestas y alternativas personales.

Un trabajo como este no puede eludir los defectos. El lector podra sentirse insatisfecho
con el tratamiento de algunos temas que considere requieren mayor profundidad, o con la no
inclusion de algun criterio que estime importante, o con el propio orden en que se presentan los
temas. Debe tenerse en cuenta que nuestro interés se circunscribe a la presentacion de una
introduccion al estudio de la Sociologia de la Educacion, lo que presupone limitaciones tanto en
la amplitud como en la profundidad del tratamiento de los asuntos, que deberan ser
complementados mediante la consulta y estudio individual de la bibliografia que proponemos,
asi como la que pueda incorporar el interesado.

En cuanto a la bibliografia hemos preferido indicar aquella que resulta de mas facil
acceso para nuestros posibles lectores de Cuba y Latinoamérica, disponible en las bibliotecas y
centros de documentacién y publicada en espafiol. Por esta razon el listado bibliografico incluye
solo los textos fundamentales, que pueden ampliarse mediante los articulos indicados en las
notas de cada capitulo.

Somos conscientes de que este trabajo deberd perfeccionarse; para eso nada mejor que
someterlo a la critica de las personas que participan, de una manera u otra, en el proceso de
Educacion y ensefanza. Si este libro contribuye a motivar al lector hacia los estudios de
Sociologia de la Educacion consideramos que tiempo y energias dedicados a ¢l quedaran bien
recompensados.

Por ultimo, es justo agradecer a todos los compaiieros de la Facultad de Ciencias de la
Educacion del ISPEJV de la Habana que de una manera u otra contribuyeron a la elaboracion del
libro que ponemos a su disposicion.

Sin su estimulo y apoyo no hubiera sido posible llegar hasta aqui.

El autor
Ciudad de La Habana, junio, 1995



CAPITULO 1
._______________________________________________________________________ |

BASES TEORICAS Y METODOLOGICAS DE LA SOCIOLOGIiA DE LA
EDUCACION

La Educacion, entendida como fendmeno de carécter social refleja, de manera mas o
menos explicita, el grado de desarrollo econémico, politico y social alcanzado por la humanidad
en un periodo histérico concreto. La Educacion, segin A. Meier "constituye, por tanto, un
fenomeno social que se manifiesta en multiples formas, como praxis social, y a niveles sociales
totalmente distintos. No se limita a determinada época de la vida ni a una Unica esfera de la vida.
Se manifiesta tanto de forma espontdnea como (en creciente medida) de forma institucionalizada
y organizada".(1) De aqui que cualquier andlisis sobre la Educacion debe partir, necesariamente,
del estudio y caracterizacion de la sociedad en que ella se desarrolla, de sus problemas y
contradicciones esenciales, que dan lugar y constituyen el fundamento de todo el sistema de
educacion social.

Tradicionalmente se considerdé la educacion desde la perspectiva individual. Esta
concepcion, practicamente unica hasta mediados del s. XIX, establecia como objetivo de la
educacion el perfeccionamiento de la persona y la posibilidad del logro de su plenitud humana, a
través del éxito en la vida. El desarrollo de las corrientes filosoficas de finales del s. XIX dirigio
el estudio de los fenomenos de la educacion hacia su relacion con los procesos de socializacion e
individualizacion del hombre. "La Pedagogia acus6 la nueva direccion y se interesdé por la
socializacion del individuo, tratando de contribuir a la implantacion de una sociedad mas justa y
promover el desarrollo social"(2) Aun cuando no puede considerarse que la educacion sea el
factor determinante del desarrollo social, hoy se reconoce su influencia en todos los procesos de
cambio. Como sefiala Pablo Carrefio "... la educacion es un hecho social...la educacion dada por
cada pueblo es hija de sus circunstancias sociales, hallandose vinculada a las necesidades a que
¢l se ve sometido y a la idea que se forja de la vida y las personas...(3)

"En consecuencia -sefiala A. Meier- "la educacion y la ensefianza pueden considerarse
manifestaciones especificas de la vida del hombre en todas las esferas de la sociedad, como parte
integrante de su verdadero proceso vital, sin que por ello deba considerarse que la educacion
abarca todas las formas de la mutua influencia de los hombres"(4). Siendo entonces la educacion
una forma determinada del comportamiento social y por tanto un tipo especifico de relacion
social, su estudio no puede realizarse sino a partir de las condiciones sociales que le dan origen,
que constituyen el marco historico concreto de su existencia y desarrollo.



Las relaciones entre la Educacion y la Sociedad deben analizarse en dos planos diferentes
entre si: en primer lugar la influencia de la sociedad como base objetiva del proceso de
educacion del individuo, con el fin de lograr su integracion al contexto social; en segundo lugar
la influencia de la Educacioén en el proceso de desarrollo de la sociedad, entendiendo a la primera
tanto como factor del progreso econdémico y cientifico-técnico de la sociedad, como también
factor de desarrollo de la cultura, de los valores éticos y en definitiva, del crecimiento espiritual
de la misma sociedad. Como sefiala P. Carrefio "... la educacioén es a la vez producto de la
sociedad y productora de esa misma sociedad"(5) De esta manera, las influencias entre la
sociedad y la Educacion solo pueden entenderse como una interaccién reciproca, una
interdependencia que se manifiesta compleja y diversa.

El reconocimiento de esta interdependencia ha permitido el surgimiento y desarrollo de
una ciencia especial encargada de su estudio: la Sociologia de la Educacion.

Esta ciencia permite el analisis de las relaciones sociales que influyen y participan en el
proceso de educacion, asi como las influencias de esta Gltima en el desarrollo de la sociedad.

Aun cuando a primera vista pareciera que el terreno de la Sociologia de la Educacion esta
bien delimitado, no puede obviarse el hecho de que existen diversas opiniones en cuanto a su
objeto de estudio, su sistema categorial y su metodologia de investigacion, lo que ha dado lugar a
diferentes denominaciones, entre las que pueden citarse "Sociologia Pedagdgica", "Sociologia
Educativa", "Sociologia de la ensefanza" y otras. Semejante diversidad, a veces no muy
convincente para el profano, complica los estudios sobre el tema, por lo que se hace necesaria
una definicion que contribuya a esclarecer el conjunto de problemas que abarca la ciencia y la
diferencia, tanto de las restantes Ciencias de la Educacion como de la Sociologia General y sus
otras ramas.

En el terreno de la Educacion, como es hoy universalmente reconocido, intervienen muy
diversos factores: alumnos y maestros, padres y familiares en general, instituciones y
organizaciones de caracter estatal y social, medios de difusion masiva y comunicadores, ademas
de las condiciones sociales propiamente dichas. Todo esto confiere a la Educaciéon un caracter
eminentemente social. El estudio de la Educacién en general, o del proceso de ensefhanza-
aprendizaje en particular, debe tener en cuenta la incidencia de cada uno de ellos, tanto
aisladamente como en conjunto. El desarrollo de campos del conocimiento cientifico de la
Educacion refleja el estado de los estudios sobre estos factores y sus influencias: en el plano
psicoldgico (componentes individuales), en el plano pedagogico (metodologia y tecnologia de la
ensefianza), en el plano epistemoldgico (teoria del conocimiento), en el plano social
(componente sociologico). Estos se convierten en fuentes para la formulacion de los curriculums
escolares, en los cuales se observa el predominio de unos sobre otros, en dependencia de la
orientacion de quienes los elaboran. Como sefiala D. Fernandez, la tendencia historica ha sido la
de sobrevalorar los aspectos psicoldgicos y pedagogicos en detrimento de lo sociologico y lo
epistemologico.(6)

De la combinacion de factores anteriormente mencionados se deriva la complejidad del
fenomeno educativo y la existencia de diversas ciencias que abordan la Educacién desde una
posicion especifica, entre las que podemos citar, p. ej. la Psicologia Pedagogica, las
Metodologias de la Ensefianza (general y especificas) y, por supuesto, la Sociologia de la
Educacion. Sin embargo, el desarrollo de estas ciencias, como hemos citado, no ha ocurrido al
mismo ritmo, sino por el contrario, desigualmente. Si bien en los grandes pedagogos de la



Antigiiedad, Platon y Aristoteles, la Pedagogia tenia una filiacion y proyeccion eminentemente
social, el desarrollo posterior del pensamiento y las teorias pedagogicas hizo mayor énfasis en
los aspectos psicoldgicos y técnicos de la Educacion, favoreciendo el caracter individual de la
ensefianza-aprendizaje con evidente detrimento de los analisis de tipo sociologico. Esta
desviacion, que solo ha comenzado a corregirse en fecha relativamente reciente, pudo tener su
causa fundamental en las particularidades del desarrollo de la ciencia bésica, que debia servir de
sustento teorico y metodoldgico a los estudios sociologicos de la Educacion: La Sociologia
General.

1.1. LA SOCIOLOGIA GENERAL

Siendo la Sociologia de la Educacion una ciencia derivada de otra mucho mas general, no
puede pensarse en el desarrollo de la teoria aplicada a un campo particular (en este caso la
Educacion) sin la existencia de una teoria general suficientemente argumentada y demostrada en
la practica, que en el caso concreto de la Sociologia significa elaborar una vision cientifica de la
sociedad y sus leyes de desarrollo.

El primer problema que se le presenta a la Sociologia es el referente a la diversidad de
definiciones sobre su objeto de estudio. Un breve recorrido por la literatura especializada nos
llevard a encontrar desde formulaciones excesivamente simples, p.ej. "Doctrina acerca de la
sociedad y las leyes de su desarrollo.(7) hasta las que promueven la confusion, p. ej.
"comportamiento grupal, costumbres y disposiciones sociales perdurables que se derivan de ese
comportamiento".(8) En ese periplo hallariamos reflejadas todas las tendencias filosoficas
conocidas, los mas diversos criterios politicos e ideologicos, asi como intereses de clase
evidentemente contrapuestos. Los socidlogos marxistas, a partir de la concepcioén dialéctico-
materialista de la sociedad, elaboraron sus propias definiciones, entre las que cabe destacar la de
los este-alemanes G. Assmann y R. Stollberg, que identificaron a la Sociologia como "ciencia
social que investiga el desarrollo y estructura de la sociedad, como sistema de relaciones
sociales; el desarrollo y estructura de esas relaciones y sus campos particulares, asi como las
fuerzas sociales impulsoras de la actividad social de las clases y grupos de individuos".(9)

Muy similar a esta definicién es la del sociologo soviético G. Osipov, aunque en su
formulacion concede mayor interés a la determinacion de las leyes del desarrollo social: "ciencia
acerca de las leyes especificas y generales del desarrollo y funcionamiento de los tipos de
sociedad histéricamente establecidos, de las formaciones econémico-sociales".(10)

En ambos casos se destaca la intencion de examinar la sociedad como un organismo
social Unico, cuyo funcionamiento y desarrollo se realiza mediante la interaccion de los aspectos
o factores econdmicos, sociales, politicos e ideoldgicos, tanto al nivel individual como colectivo,
de la actividad vital de todos los miembros de la sociedad. Por esta razéon tomamos estas
definiciones como principios tedricos para la fundamentacion del lugar y objeto de estudio de la
Sociologia de la Educacion.

El surgimiento de la Sociologia en el vocabulario cientifico estd bien definido. Augusto
Comte, (1798-1857) filosofo francés que fuera secretario personal y colaborador del socialista
utopico Saint-Simon, introdujo el término en 1839, para referirse al "estudio profundo de la



sociedad." Comte, que tiene un lugar dentro de la Historia de la Filosofia como creador de la
llamada "Filosofia Positiva", partia de concebir a las ciencias como recolectoras de datos que
permitieran una descripcion lo mas exacta posible del objeto de estudio. En este sentido la
Sociologia, como "ciencia positiva" debia limitarse a la descripcion, pero nunca a la explicacion
de la sociedad. El pensamiento politico de Comte, que derivo hacia la derecha hasta convertirse
en defensor de las teorias sobre la inutilidad de la transformacion revolucionaria de la sociedad,
lo condujo a considerar que el orden burgués representaba la culminacion de la evolucion de la
humanidad. Semejante posicion tuvo mucho que ver con el desarrollo posterior de la Sociologia
burguesa y sus aplicaciones, de lo que no pudo substraerse la Sociologia de la Educacion.(11)

El verdadero despegue de la Sociologia como ciencia independiente se encuentra en los
trabajos de Carlos Marx del periodo comprendido entre 1844-1847, entre los que resaltan los
"Manuscritos Econdmico-Filosoficos”, "La Sagrada Familia", "La Ideologia Alemana" y
"Miseria de la Filosofia". Al decir de Lenin tal creacion cientifica de Marx, contenida en estas y
otras obras, permiti6 elevar la Sociologia por primera vez al rango de ciencia, librandola de toda
la especulacion anterior.(12)

En los trabajos citados Marx expuso brillantemente los fundamentos de la concepcion
materialista de la Historia, formul6 el concepto de formacion econdmico-social, que resultaria
esencial para toda la Historiografia, y demostrd, con la aplicacion del método dialéctico, la
sujecion del progreso historico-social a leyes objetivas que regulan la transicion de un régimen
social a otro, a partir de la contradiccion entre el grado de desarrollo de las fuerzas productivas
materiales de la sociedad y las relaciones sociales de produccion que se establecen entre los
hombres. Con los aportes de Marx la Sociologia se separd definitivamente de la Economia, la
Filosofia, la Antropologia y la Historia, quedando abierto el espacio para el estudio especifico y
detallado de los fenomenos sociales, de las relaciones que los originan y las leyes que los rigen.
Como es natural, la revolucion que Marx origin6 en el terreno de las Ciencias Sociales abarco a
todas las ramas que se derivaron de la Sociologia General, en especial a la Sociologia de la
Educacion.

Un resumen de la concepcion dialéctico-materialista aparece en la célebre carta de Marx
a P.V. Annenkov, fechada el 28 de diciembre de 1846, en la que escribe: ";Qué es la sociedad,
cualquiera que sea su forma? El producto de la accidon reciproca de los hombres. ;Pueden los
hombres elegir libremente esta o aquella forma social? Nada de eso. A un determinado nivel de
desarrollo de las facultades productivas de los hombres corresponde una determinada forma de
comercio y de consumo. A determinadas fases de desarrollo de la produccion, del comercio, del
consumo, corresponden determinadas formas de constitucion social, una determinada
organizacion de la familia, de los estamentos o de las clases; en una palabra una determinada
sociedad civil. A una determinada sociedad civil, corresponde un determinado orden politico
(état politique) que no es mas que la expresion social de la sociedad civil".(13)

Para el investigador polaco B. Suchodolski, el origen de la Sociologia de la Educacion
Marxista reside en los trabajos citados, particularmente en "La Ideologia Alemana". donde
identifica lo que considera como tesis cardinales de la pedagogia marxista:

1. Larelacion entre la Educacion y la transformacion de la Sociedad.

2. El papel del educador como protagonista del proceso de transformacién social.



3. La fundamentacion cientifica de la Pedagogia como elemento de la transformacion
revolucionaria de la sociedad.(14)

Sin embargo, es un hecho que Marx nunca mencion6 a la concepcion cientifica elaborada
por €l con el término de "Sociologia", posiblemente para evitar confusiones con el que ya era
utilizado por Comte y sus seguidores. Algo similar ocurridé con sus aportes en el terreno de la
Logica Dialéctica, que dieron lugar a una nueva metodologia sin que hubiera escrito una obra
bajo este titulo. Lo que para un genio como Marx no tenia mayor importancia se convirtié en un
problema de dificil solucion para sus continuadores menos dotados. El enfoque dogmatico que
primo entre los tedricos del marxismo promovid una separacion artificial entre el Materialismo
Dialéctico y el Historico, terminando por considerar a este ultimo como la "Sociologia del
Marxismo".(15) Con esto se acuiaba un error que tendrd graves repercusiones en el desarrollo
posterior de la teoria de Marx: primero, confundir la concepcion tedrico-metodologica general
con una de sus esferas de aplicacion; segundo, elevar la teoria al rango de doctrina acabada, sin
posibilidades de adecuacion y renovaciéon, lo que reducia sus alcances en el terreno de la
investigacion y la busqueda de soluciones a los problemas del desarrollo social en condiciones
concretas. Ya en 1969 el socidlogo soviético 1. Tadov,en un articulo particularmente polémico,
habia advertido "... aquellos cientificos que afirman que la Sociologia Marxista es idéntica al
Materialismo Histérico reducen las investigaciones socioldgicas concretas, ya sea a la ilustracion
de determinadas teorias, ya sea un burdo empirismo. Entre los principios mds generales del
Materialismo Historico, como teoria Socioldgica General, y el analisis de los problemas sociales
concretos se extiende una "cadena" de eslabones teoricos intermedios".(16) Con estos errores se
desvirtuaba el elemento central del Marxismo; La Dialéctica Materialista.

A partir de Marx la teoria y la investigacion Socioldgica quedaron envueltas en la lucha
entre el Materialismo y el Idealismo, que abarcaba a la Filosofia desde su propio origen, y que
naturalmente, se extendia a todas las Ciencias Sociales. De las teorias sociologicas basadas en la
concepcion idealista se derivaron escuelas y corrientes que marcaron épocas dentro de la
Historia de la Sociologia, entre las mdas conocidas la Sociologia Empirica, la Sociologia
Naturalista, la Microsociologia y la Sociometria, la Teoria Estructural-Funcionalista, la
Sociologia Critica, etc.(17)

Entre tantas corrientes y escuelas puede hacerse una diferenciacion en dos vertientes
fundamentales: la Sociologia Europea y la Norteamericana. La primera se caracteriza por una
elaboraciéon eminentemente teorica, abstracta y globalizadora, que se dirige al estudio de la
totalidad social, en particular los mecanismos del cambio y desarrollo de la sociedad. La
segunda, mas interesada en el trabajo experimental, de caracter empirico y descriptivo, se orienta
preferentemente a la solucién de tareas concretas y el estudio de grupos seleccionados, con
abundante uso de técnicas e instrumentos de medicion cuantitativa. Ambas vertientes tienen una
notaria influencia en la Sociologia de la Educacion, a la que trasladan sus generalizaciones
teoricas y metodologicas de investigacion.

Por su parte la Sociologia Marxista no disfrutd, en el periodo posterior a Lenin, de las
mejores condiciones para su desarrollo, a pesar de que el mismo V.I.Lenin fue un eminente
investigador y tedrico en el terreno de los problemas sociologicos (de lo que es ejemplo la
metodologia utilizada para elaborar el libro " El desarrollo del capitalismo en Rusia”. Salvo muy
contadas excepciones la sociologia marxista estuvo dominada por cierto dogmatismo que le llevo



a rechazar los aportes tedricos y metodoldgicos de sus colegas "occidentales", en especial se
puso en duda la utilidad de las investigaciones aplicadas y la fiabilidad de método estadisticos,
encuestas de opinidn, surveys, etc. Si bien en el plano tedrico es excepcional el trabajo del
dirigente comunista italiano A. Gramsci (1891-1937) su contribucion, realizada en las dificiles
condiciones de la carcel fascista, no fue suficientemente divulgada hasta hace poco tiempo.(18)

En América Latina se distinguen tres etapas del desarrollo de la Sociologia: la inicial,
desde finales del s. XIX hasta los afios 30, con gran influencia del Positivismo y aparicion de
grandes pensadores marxistas; la segunda, que abarca la postguerra hasta los afios 60, con énfasis
en las investigaciones empiricas; y la tercera, llamada de "Sociologia critica", en que aparecen
las muy difundidas teorias de la "dependencia" y del "desarrollismo", que cubrieron todo el
horizonte cientifico hasta bien avanzados los afos 80, en que se produce la crisis del "socialismo
real".(19)

En sentido general la Sociologia Marxista en los antiguos paises socialistas (Europa del
Este y la URSS) sufri6 un evidente estancamiento tedrico y practico, que s6lo empezd a
resolverse ya avanzados los afios 70 con los trabajos del citado Iadov, G. Osipov, G. Andreieva,
A. Zdravomislov, V. Shubkin, todos soviéticos; los este alemanes W. Friedrich, G. Assman y R.
Stollberg y algunos otros.

La renovacion dentro de la Sociologia marxista alcanzo también al terreno de la
Sociologia de la Educacion, que encontréo las condiciones propicias para su despegue,
particularmente en la RDA y otros paises de Europa Central, como tendremos oportunidad de
ver mas adelante. Asimismo en Europa occidental, EEUU y América Latina investigadores y
teoricos han realizado en los ultimos afios importantes estudios y reflexiones sobre los problemas
sociales de la Educacion a partir de presupuestos teoricos marxistas y la utilizacion del método
dialéctico-materialista.

Un aspecto importante de la relacion entre la Sociologia General y la Sociologia de la
Educacion es el que concierne al esquema de su elaboracion tedrica y practica, que se
constituyen en formas (o direcciones) del trabajo de la ciencia. En ambas podemos distinguir la
elaboracion de GENERALIZACIONES TEORICAS, esto es el descubrimiento y exposicién
de leyes del desarrollo, generales en el caso de la Sociologia, especificas en la Sociologia de la
Educacion; CLASIFICACIONES, que corresponden a periodos historicos, grupos de
fenomenos y procesos, modelos, etc; CONCEPTUALIZACIONES, que constituyen el Sistema
categorial de la ciencia y permiten la formulacion de las hipdtesis y teorias, y por ultimo
TEORIAS EXPLICATIVAS, que establecen la argumentacion logica y ordenada de la
concepcidn sobre el fendmeno o proceso estudiado y se convierten en el elemento distintivo de
la escuela o corriente de pensamiento sociologico, entre las que podemos situar, como ejemplo la
Positivista, la Estructural-Funcionalista, la Dialéctico-Materialista, etc.

De esta forma puede resumirse que la Sociologia General actia como base tedrica y
metodologica de la Sociologia de la Educacion. A su vez la teoria general esta definida por la
base filosofica general en que se sustenta, en nuestro caso el Materialismo Dialéctico e Historico,
lo que determina su enfoque histdrico-critico y su compromiso con la transformacion social.

De Ia teoria socioldgica general se derivan otras ramas de la Sociologia, como p.ej. la
Sociologia Industrial, la Sociologia Urbana o Rural, la Sociologia del Turismo, la Sociologia del
Deporte, etc, cada una de ellas con un terreno especifico de investigacion. Aunque cada una de
esas ramas disfruta hoy de una relativa independencia y reconocimiento, no resulta excepcional



la superposicion de formulaciones de caracter general a alguna de las ramas particulares, con el
evidente prejuicio de la objetividad y cientificidad de los resultados. Semejante practica trae
aparejados, entre otros, los siguientes errores:

1. la generalizacion de conceptos, validos para una rama especifica, hacia otras en las que no
tienen el mismo valor.

2. la generalizacion de resultados de investigaciones empiricas de una rama hacia otra.

3. la generalizacion de conceptos, regularidades y resultados empiricos de una rama, obtenidos
en un contexto especifico, hacia otros contextos diferentes.

En relacion con estos errores resulta necesario esclarecer lo referente a las
denominaciones con las que se ha pretendido abordar el universo de las relaciones entre la
Sociedad y la Educacion, puesto que constituye un ejemplo de cémo la transposicion de términos
desvirtua el contenido y los fines de la investigacion y de la préctica educativa. A esta cuestion
dedicamos el segundo epigrafe de este capitulo.

1.2 LA SOCIOLOGIA DE LA EDUCACION

Del encuentro que se produce entre la Sociologia y la Pedagogia al abordar un terreno
comun, la Educacion, surge una nueva rama del conocimiento cientifico: la Sociologia de la
Educacion. Es un hecho que esta ciencia ha tenido diferentes denominaciones, en dependencia
del aspecto concreto que los especialistas desean subrayar de su investigacion tedrica o su
accion practica. Asi, por ejemplo. ademds del término que ya conocemos, son comunes en la
literatura especializada los de Sociologia Pedagogica, Pedagogia Social, Pedagogia Sociologica,
Sociologia de la ensefianza y otros. Urge entonces aclarar las diferencias, a veces poco
significativas, entre estas denominaciones.

La Sociologia Pedagogica, también llamada Sociologia Educativa o Educacional,
constituye un tipo particular de Sociologia de la Educacion, esptreo segin P. Carrefio,(20) que
se desarrolld en las primeras décadas del siglo XX, con notable éxito entre los pedagogos y
algunos aportes inobjetables para el desarrollo posterior de los estudios sociologicos de la
educacion. La Sociologia Pedagdgica se entendia como el estudio de los problemas sociales de la
Educacion, no desde la Sociologia, sino a partir de la Pedagogia y para la ensefianza.(21)
Desarrollada fundamentalmente por pedagogos, busca mejorar la calidad de la educacion
(escolarizada) y comprender los problemas sociales que la afectan, por lo que profundiza en los
factores familiares y comunitarios de la educacion. En esta direccion se pronuncia también el
movimiento de la "educational sociology" norteamericana, muy en boga en los afios 20 y 30, que
tuvo una enorme influencia en toda América Latina y particularmente en Cuba a partir de la
difusion de las obras de D. Snedden y W.R. Smith.

La Pedagogia Social (o socioldgica) es una rama de la Pedagogia que se dedica a la
educacion social, o sea a la integracion del individuo a la sociedad. Entre sus propios
cultivadores existen discrepancias en cuanto a su contenido; asi por ejemplo los investigadores



oeste alemanes Krierk y Kerschensteiner la entienden como doctrina de la formacion politica y
nacionalista del sujeto, en tanto que el italiano Agazzi la concibe como teoria de la accion
educadora de la sociedad. Por su parte Mollenhauer y otros autores eurooccidentales consideran
que la Pedagogia Social es una doctrina de beneficencia en favor de la infancia y la
juventud.(22)

Otra forma de expresar el contenido de la Pedagogia Social es la de P. Natorp, que
consideraba como unico objeto de la educacion el logro de la socializacion del individuo. El
unico medio para lograrlo seria la sociedad y el tinico contenido las ideas sociales. Desde este
punto de vista la Pedagogia queda subordinada a la Sociologia en cuanto a la concepcion de los
fines, las normas y valores de la educacion. En esta direccion se pronunciaban tanto el citado P.
Natorp. como E. Durkheim, Bergermann y otros.(23)

En cuanto a la Sociologia de la Educacion esta debe entenderse no como "sociologia
aplicada", sino como una Sociologia Especial, al igual que cualquiera de las otras ramas de la
Sociologia. Atn cuando para algunos especialistas la investigacion y el estudio de los problemas
sociales de la educacion solo debiera ser abordado por socidlogos,(24) entendemos que el
pedagogo tiene aqui un amplio campo de trabajo, donde su experiencia y la vinculacion directa
con ¢l objeto de estudio (del cual ¢l mismo forma parte) es de vital importancia. Naturalmente,
los maestros y profesores que se introducen en este universo de problemas, motivados por la
necesidad de conocer mejor la realidad educativa para actuar sobre ella, deberan disponer de los
conocimientos teodricos y del instrumental para efectuar investigaciones y elaborar alternativas
verdaderamente cientificas, lo que no siempre se ha asegurado durante su preparacion
profesional y debe, por tanto, resolverse, bien mediante la superacion postgraduada, bien
mediante el trabajo en equipos multidisciplinarios en que se combinen los conocimientos y
habilidades de diferentes especialistas: pedagogos, socidlogos, psicodlogos, etc.

La definicion de sociologia de la Educacion es abordada por el tedrico inglés Ottaway
como "el estudio de las relaciones entre educacion y sociedad", ocupandose por tanto del origen
social de la educacién, de sus manifestaciones y contenidos, sus instituciones y
condicionamientos, sus repercusiones, funciones y objetivos, sus posibilidades y los agentes
sociales que en ella participan. H. Janne, por su parte, la define como el "estudio de las
instituciones y las relaciones sociales referentes a la educacion", en tanto W.B. Brookower la
caracteriza como "analisis cientifico de los procesos y regularidades sociales inherentes al
sistema educativo". El brasilefio F. de Azevedo, autor del primer texto latinoamericano de
Sociologia de la Educacion (1940) define esta ciencia como el "estudio socioldgico de los hechos
y las instituciones de la educacion", en tanto el espafol V. Garcia Hoz prefiere identificarla
como el "estudio cientifico de los factores sociales de la educacion". En todos los casos es facil
observar la preocupacion de los autores por remarcar el vinculo y la interdependencia entre
sociedad y educacién como cuestion esencial a la que se dirigen sus estudios.(25)

De cualquier modo, hoy resulta indiscutible el lugar que la Sociologia de la Educacion
ocupa dentro del sistema de las Ciencias de la Educacion(o Pedagogicas). Si bien es cierto
que aun sus investigaciones y aportes se encuentran en un estado embrionario (sobre todo en
paises del Tercer Mundo) cada dia es mayor el reclamo de estudios sociologicos que contribuyan
a elevar la eficiencia de la educacion, y a resolver los muy diversos problemas que esta confronta
en todo el mundo.



Fue el francés Emilio Durkheim (1858-1917) quien en 1902, con su discurso "Pedagogie
et Sociologie", elabor6 el primer trabajo dedicado a la Sociologia de la Educacion. En 1922
Durkheim publicé la obra en que exponia sus ideas sobre este tema, bajo el titulo "Education et
Sociologie. Sin embargo, los antecedentes de esta ciencia ya aparecen en los trabajos del
filosofo, socidlogo y pedagogo norteamericano John Dewey (1859-1952) que en 1899 habia
publicado "Escuela y Sociedad", donde presentaba sus reflexiones acerca de la relacion entre el
medio social y la escuela en la educacion de la nifiez y la juventud. Dewey, fundador de la
llamada "Pedagogia Experimental" y defensor de los conceptos de "libertad regulada" e
"igualdad de oportunidades" que segun ¢l brindaba la educacion, rechazaba cualquier forma de
transformacion revolucionaria de la sociedad, a la que contraponia el mejoramiento social
mediante las reformas pedagogicas. Asi en sus concepciones pedagdgicas hacia énfasis en el
desarrollo de la destreza individual, la iniciativa y el espiritu emprendedor, incluso por encima
de los conocimientos cientificos.

La influencia de Dewey en el desarrollo posterior de la Sociologia de la Educacion es
notoria, particularmente en los EE.UU, donde dio origen a la corriente 1llamada "Educational
Sociology”, traducida al espafiol como "Sociologia pedagbgica”, cuyos principales
representantes fueron H. Suzalle, D. Snedden y W.R. Smith. Como ya mencionamos, esta
corriente es la que llegd a Cuba, y las obras clasicas de estos autores sirvieron de base a R.
Martinez Vivanco para la redaccion del primer texto de "Introduccion a la Sociologia
Pedagodgica (en 1937) para cumplimentar la docencia de esta asignatura en la Escuela de
Educacion de la Universidad de La Habana.(26) Dicho texto se mantuvo vigente en los
programas de estudio de la carrera de Pedagogia hasta la Reforma Universitaria de 1962.

En la actualidad el panorama de la Sociologia de la Educacion se caracteriza por la gran
cantidad de autores e investigadores que participan en los estudios, oficiales o privados, sobre los
problemas sociales de la educacion, asi como por la diversidad de corrientes que ellos
representan.

En EEUU, p. ¢j. se destacan, entre otros W.A. Brookower, P.H. Combs y P. Goodman.
En Europa occidental son muy conocidos los trabajos de los oestealemanes H. Schelsky, C.
Weiss y K. Mollenhauer (a los autores de la ex RDA nos referiremos mas adelante). Entre los
ingleses se destacan Musgrave, Ottaway, Elvin, Vaizey y Bottomore, entre los italianos A.
Ardigo, V. Cesareo, E. Cerquetti y A. Merler.

En Francia sobresalen los trabajos de investigadores de formacion marxista: P. Bordieu y
J.C. Passeron, Ch. Baudelot y R. Establet, autores estos ultimos de una demoledora critica del
sistema escolar francés, con el titulo de "La escuela capitalista en Francia" (publicado en 1976).

En Espafia, donde la Sociologia de la Educacién tuvo un despegue algo mas tardio, han
aparecido autores muy divulgados en los ltimos afios, como p. ej, J. Lopez Medel, C. Aguila, A.
de Miguel, J. Paredes, Pablo Carrefio, Jos¢ M. Quintana-Cabanas, Dino Salinas, Francisco
Fernandez y el més conocido entre ellos: Mariano Fernandez Enguita. En toda Europa, como en
EEUU vy algunos paises de América Latina, existen hoy revistas especializadas que abordan
temas de la Sociologia de la Educacion, con un buen nivel cientifico, donde se recogen tanto los
ultimos trabajos tedricos como las experiencias de avanzada en los mas diversos terrenos de la
investigacion socio-educativa.

En nuestro continente la Sociologia de la Educacion estuvo, durante muchos afios,
condicionada a la influencia exterior, primero norteamericana y mas tarde este europea, cuestion



que aun no ha sido resuelta completamente. Desde el texto de Introduccién a la Sociologia
Pedagogica del cubano Martinez Vivanco (1937) y el de Sociologia de la Educacion del
brasilefio de Azevedo (1940) no hay muchos libros dedicados especificamente a esta ciencia en
nuestro contexto educativo. En los ltimos afios, coincidiendo con la 3ra etapa del desarrollo de
la sociologia latinoamericana (véase epigrafe 1.1.) y muy cercanos a la "sociologia critica" un
gran nimero de pedagogos e investigadores han incursionado en temas de la Sociologia de la
Educacion, dando lugar a una gran profusion de articulos, ponencias en eventos cientificos y
documentos que han servido de base a diversas proyectos pedagogicos.

La variedad de enfoques y la riqueza de las propuestas caracteriza esta tltima produccion
cientifica en nuestro continente, que contrasta con la dificil situacion que atraviesa el sistema
educacional latinoamericano, reflejo de la crisis estructural de la sociedad. En estos trabajos
convergen tanto autores procedentes de la Educacion Popular: Paulo Freire, Jorge Osorio y
Carlos Nufiez, como también los promotores de nuevos modelos de escolarizacion: Enrique
Pérez Luna, Pablo Gonzalez, José Tamarit y Jos¢ A. Huergo entre otros.

Por ultimo hay que sefialar en este mismo contexto los trabajos auspiciados por la
UNESCO y la CEPAL, encaminados al analisis de los problemas de la politica educativa en el
continente, que tuvieron como principal resultado la publicacion en 1962 del libro "La Sociedad
y la Educaciéon en América Latina", redactado por un equipo bajo la direccion del catedratico
norteamericano R.J. Havighurst.(27) Mas recientemente la Oficina Regional de Educacion de la
UNESCO para América Latina y el Caribe (OREALC), y particularmente quien fuera su director
J.C. Tedesco, ha venido realizando un sistematico estudio de la realidad educativa
latinoamericana, que se expresa en los documentos del Proyecto Principal de Educacion para
América Latina y el Caribe. Entre las muchas publicaciones de nuestra area que abordan con
frecuencia los problemas de la Sociologia de la Educacion no pueden dejar de citarse la revista
chilena "La Piragua", la mejicana "Educar" y las argentinas "Integracion Educativa" y "Revista
Argentina de Educacion", de amplia divulgacion en el continente.

1.3. LUGAR DE LA SOCIOLOGIA DE LA EDUCACION DENTRO DE LAS
CIENCIAS DE LA EDUCACION

Para establecer con claridad el lugar de la Sociologia de la Educacién es preciso resolver
previamente una cuestion esencial, que se resume en lo siguiente ;son Ciencias de la Educacion
o Ciencias Pedagogicas? El asunto es en extremo polémico, dada la gran variedad de opiniones
contrapuestas y la solidez de los argumentos que manejan los defensores de uno u otro criterio.

El término de "Ciencias Pedagogicas", a nuestro modo de ver, parece mas relacionado
con el ejercicio de la docencia, con la tarea de ensefiar propia de maestros y profesores, partiendo
de la connotacién que usualmente se da al término de Pedagogia. Quiere esto decir que cuando
utilizamos el concepto de "Ciencias Pedagogicas" nos dirigimos concretamente hacia los
problemas del proceso de ensefianza-aprendizaje, dentro del sistema escolarizado, centramos la
atencion en las estrategias, métodos y técnicas que se utilizan en la escuela y, por tanto, en la
relacion maestro-alumno. Por supuesto que puede realizarse un estudio de los factores sociales



que influyen en esa relacioén y esto es lo que da argumentos a los partidarios de la Sociologia
Pedagogica.

Por otro parte el término de "Ciencias de la Educacion" parte de una concepcién mas
amplia y generalizadora, que abarca no solo el aspecto concreto de la ensefianza-aprendizaje, ni
se limita al sistema escolarizado, sino que se extiende a todo el sistema de influencias e
interdependencias que se establecen en el proceso de formacion y desarrollo de la personalidad
de los sujetos, encaminado a la socializacion plena del hombre. En este sentido la educacion
sobrepasa el marco de la escuela, del maestro y los alumnos, para abordar, como una extension
natural y necesaria, a la familia, la comunidad, las organizaciones sociales y politicas, los medios
masivos de difusion, la sociedad civil en general, por lo que el espectro de agentes, factores, y
medios de accion se multiplican tanto cuantitativa como cualitativamente, dando lugar a la
aparicion e intervencion de diversas ciencias especializadas, entre ellas la Sociologia de la
Educacion.

Naturalmente, adscribirse a una u otra definicion es el resultado de asumir una u otra
dimension del fendémeno educacional: o circunscribirse a lo estrictamente pedagogico, o abrirse a
una perspectiva mas general, lo educativo.

Otro asunto en discusion es lo referente al contenido de este sistema de ciencias, en lo
que también existen opiniones divergentes.(28) Un intento de conceptualizacion del contenido de
estas Ciencias (llamense Pedagogicas o de la Educacion) nos llevaria a formular el siguiente
cuadro:

CRITERIOS DE CONCEPTUALIZACION DE LAS CIENCIAS:

1. Concepcion "Parceladora': considera a las ciencias (pedagogicas o de la educacion) como
una serie de disciplinas derivadas de otras generales, que atienden desde su objeto de estudio
especifico el comportamiento de una clase de fendmenos en situaciones educativas o
implicados en ellas. Como resultado de esta concepcion aparecen la Psicologia Pedagbgica, la
Historia de la Pedagogia, la Sociologia Pedagégica o de la Educacion, etc. Dentro de estas
concepciones se ubican tres posiciones en cuanto a la definicion de la Pedagogia como
ciencia:

a) aquellos que la consideran como ciencia general de la educacion: p. ej. Ricardo Nassif.(29)

b) los que consideran que es la nica ciencia de la educacion, con ramas derivadas de ella: E.
Planchard.(30)

¢) los que niegan el caracter de ciencia de la Pedagogia: p. ¢j. E. Milaret y R. Dobero.(31)

2. La concepcion "tedrica": prefiere utilizar el término de Ciencia en singular (no como
sistema de ciencias interrelacionadas) con lo que se propone, segin Brezinka "entender los
fenémenos educacionales y establecer las relaciones entre ellos, descubrir las leyes que los
rigen".



Segin A. Van Dalen la "Ciencia de la Educacion" es "ciencia social que emplea su propia
metodologia sin derivar jamas hacia el campo filoséfico o hacia la pedagogia practica". De
acuerdo con esta definicién la "Ciencia de la Educacion" (o "Educologia", como algunos
pretenden nombrarla) tiene como fin elaborar aportes teéricos y formulaciones explicativas, pero
nunca dirigir la practica educativa.

3. La concepcion "tecnoldégica': muy ligada al positivismo filoséfico tradicional considera
que la ciencia es saber analitico-causal (la relacion entre los medios disponibles y los fines
propuestos) por lo que en ultima instancia se transforma en tecnologia, o sea, en sistemas de
técnicas para indagar y explicar la realidad.

Seglin esta concepcion la Pedagogia se encuentra a mitad del camino entre la Ciencia y el Arte
(el arte de ensefiar, en lo que coinciden con cierta expresion muy utilizada por algunos
maestros). Su tarea entonces no es generar teorias, sino utilizar los aportes tedricos de otras
ciencias, como la Psicologia, la Sociologia, la Historia, la Economia, etc, en la practica escolar.
Cercanos a esta posicion, aunque con diversos matices, se encuentran O. Williams y el conocido
E. Durkheim.

4. La concepcion "integradora': de mas reciente formulacion, considera que todos los
fenomenos del proceso educativo son susceptibles de estudio y andlisis cientifico por la via
investigativa, y por tanto accesibles a las acciones transformadoras. Para arribar a esta
conclusion los defensores de la concepcion integrada parten de tres presupuestos esenciales:

a) el reconocimiento de la existencia de obstaculos que impiden la solucion de los problemas:
estos son los que se definen como Problemas Educativos o Problemas cientificos.

b) las soluciones son formulables y aplicables, siempre que se tomen en cuenta todos los
factores que intervienen en el mismo problema: esto es el estudio integral del problema.

c) el estudio integral de los factores de un problema requiere del concurso de ciencias
particulares, que aportan sus enfoques y metodologias al andlisis y solucion del problema.

Esta concepcion ha ganado innumerables adeptos entre los especialistas del Disefio
Curricular, o sea los encargados de la elaboracion de planes de estudio y programas de
asignaturas en los diferentes niveles de ensefianza.(32) En los ultimos afos, y sobre todo en
América Latina y Espafia, los defensores de la concepcion integradora la han complementado
con la metodologia de la investigacion accidon, que amplia el espectro de los participantes en los
proyectos investigativos otorgandoles el rango de expertos o especialistas, a la vez que reducen
la utilizacién de los métodos cuantitativos en beneficio de los cualitativos.(33)

La polémica sobre el asunto, como vemos, es muy amplia y no puede darse por resuelta.
La cuestion de si la Pedagogia es una ciencia general que contiene a otras, o si por el contrario es
solo una ciencia particular dentro de un conjunto de ciencias de la Educacion, no es asunto
novedoso.

El origen se encuentra en la ubicacion, por E. Durkheim, de la Pedagogia dentro de las
Ciencias de la Educacion, con lo que le daba la posibilidad de convertirse en "ciencia positiva" o
lo que es lo mismo, recopiladora de datos para la elaboracion de teorias explicativas de la
realidad. Esta ubicacion se oponia por completo al criterio que consideraba a la Pedagogia como
"Ciencia normativa", definicion establecida por el filosofo y pedagogo francés J.F. Herbart



(1776-1843), para muchos considerado el padre de la Pedagogia Moderna(34), cuya opinion
habia sido dominante hasta entonces.

Durkheim, en su diferenciacion entre Educacion y Pedagogia, considera a la primera
como sistema de acciones practicas y generales para la transmision de valores y normas a las
nuevas generaciones (socializacion del individuo), la segunda entonces es "una determinada
forma de pensar respecto a los elementos de la educacion".(35) Concibiendo a la Educacion
como un fenémeno social, Durkheim identifico en ella tres "dimensiones":

1. La Accion de educar
2. El Proceso de educacion

3. La Institucion encargada de regular la educacion, a esta ultima dimension corresponde la
Sociologia de la Educacion, como elemento integrante de las Ciencias de la Educacion.
Colocando en primer término la posibilidad de clasificar los datos obtenidos en las
investigaciones empiricas Durkheim diferencié las Teorias educativas de las Teorias
pedagogicas; con las primeras alude al ser de la educacion esto es las descripciones explicativas
de la realidad pasada y presente; con las segundas relaciona a las aserciones teoricas
especulativas que apuntan a lo que hay que hacer, asi mientras las Ciencias de la Educacion
descansan, segun este autor, en la investigacion historico-comparativa, la Pedagogia se dirige
hacia la practica educativa, como citamos a continuacion: "... Una vez establecidos - los tipos de
educacion - todavia quedaria explicarlos, es decir, averiguar de qué condiciones dependen las
propiedades y caracteristicas de cada uno de ellos, y como han derivado los unos de los otros.
Asi se obtendran las leyes que rigen la evolucion de los sistemas educacionales”.(36)

El enfoque de E. Durkheim represent6 una ruptura con el pensamiento pedagogico de la
época, dominado por la herencia de Herbart. Este tltimo habia subrayado el supuesto caracter
Normativo de la Pedagogia, entendido por tal su sentido tedrico-generalizador, desvinculado de
la practica. Semejante separacion, originada en la esencia idealista de la filosofia Herbartiana,
fue criticada por algunos de sus contempordneos y mds aun en los inicios del siglo XX, en que se
hizo evidente la inconsistencia (para cualquier ciencia) del divorcio entre la teoria y la practica.
La formulacion de Durkheim, mucho més coherente, pas6 a ocupar, al menos en el marco de la
Pedagogia occidental, el lugar preferencial. Debe tomarse en consideracion que a pesar de las
diferencias sustanciales entre ambas concepciones, tanto el punto de vista de Durkheim como el
de Herbart adolecian de una insuficiencia comun: ambos rehuyeron el andlisis del origen y la
connotacion clasista de la educacion, y por tanto del cardcter ideoldgico de la Pedagogia,
cuestion que solo fue resuelta por los investigadores que partieron desde una concepcion
dialéctico-materialista de la sociedad.

De todo lo antes expuesto es necesario realizar algunas conclusiones.

En primer lugar, admitir la existencia de la Sociologia de la Educacién como ciencia
particular, con un objeto de estudio definido y un sistema conceptual propio, como es hoy una
realidad aceptada por la inmensa mayoria de los tedricos de la Educacion, significa, admitir la
existencia de un conjunto o sistema de Ciencias de la Educacion, que incluye también a la
Pedagogia. Dentro de este sistema la Sociologia de la Educacion es un apartado, no menos



importante que cualquiera de los otros componentes, sean estos psicoldgicos, epistemologicos o
puramente pedagogicos.

En segundo lugar, resulta imposible admitir, para ninguna de las Ciencias de la
Educacion, el calificativo de "normativa" o "practica". Es un principio elemental de la Ciencia el
que la teoria debe asumirse desde, en y para la practica, de no cumplirse asi todo el trabajo se
convierte en especulacion sin sentido y carente de significado social. En est¢ ambito de
articulacion entre teoria y practica deben abordarse los estudios de Sociologia de la Educacion,
no como la asimilacion de contenidos ni la recopilacion fria de datos sobre la realidad educativa,
ni siquiera como el intento de explicar esa misma realidad, sino mucho mas alla: trabajar para la
formulacion de alternativas y soluciones a los problemas educativos, experimentar de manera
creadora. Y esto solo puede lograrse a partir de una identificacion acertada de las causas y
factores que inciden en el problema y de la accion cientificamente argumentada sobre ellos hasta
alcanzar el resultado esperado.

En el tercer lugar, las diferentes posiciones acerca de la conceptualizacion de Ciencias
Pedagogicas o de la Educacion requieren de un analisis critico, que nos permita reconocer cada
uno de sus aspectos positivos y sus limitaciones. En cualquier caso, e independientemente de que
nos adscribamos a uno u otra concepcion, no debe cometerse el error de extrapolar lo que es una
concepciodn sobre el terreno de la practica pedagogica cotidiana, a la docencia. Existe una notable
diferencia entre Ciencia y Asignatura; esta ultima es sélo un arreglo metodoloégico que resume
los contenidos de una ciencia particular, pero que no la abarca en su totalidad.

Esta cuestion es de suma importancia en cuanto al disefio curricular de los planes de
estudio de cualquier nivel de ensefanza, grado o carrera. Particularmente la concepcion
"integradora" nos puede inducir al error de reformular disciplinas incluyendo esquemas de
integracion de asignaturas que resultan sino imposibles al menos muy dificiles de realizar en la
practica escolar, porque en ultima instancia quienes deben integrar los conocimientos son los
maestros y alumnos, y no siempre existen las mejores condiciones para lograrlo. Una concepcion
"parceladora" nos llevaria, por el contrario a formular curriculums escolares muy amplios y
profundos, pero con muy poca o ninguna articulacion entre sus componentes, con evidente
detrimento de la comprension integral de la realidad. Valgan estos ejemplos para comprender la
importancia de conocer en detalle las particularidades de cada eslabon especifico del proceso de
ensefianza- aprendizaje y de educacion en general, de manera que podamos elaborar la estrategia
mas adecuada para cada momento, sea este la ensefianza elemental, la técnico-profesional, la de
nivel superior o la de postgrado.

Por tltimo, no pretendemos aqui dar por terminada una discusiéon que continua en los
circulos de especialistas de diversos paises, sino Unicamente estimular el sentido critico del
lector, de manera que completa su informaciéon con todas las fuentes posibles antes de
adscribirse a una u otra posicion. En tal sentido es valido recordar las palabra del eminente
pedagogo venezolano Luis A. Bigott, que fuera presidente de la Asociacion de Educadores de
América Latina y el Caribe (AELAC); "... Para muchos epistemélogos la Educacion -ese
conjunto complejo y variable- es el objeto real de la Pedagogia, para otros constituye el campo
epistémico de las Ciencias de la Educacion, con sus expresiones disciplinares: Historia de la
Educacion, Sociologia de la Educacion, psicologia de la Educacion, Economia y Antropologia
de la Educacion, etcétera. A su lado, como estructura mas que disciplinar, metacientifica: la
filosofia de la Educacion. Yo, desde acd me atrevo a decir que en los actuales momentos no



existe una Pedagogia constituida como ciencia, acepto que puede encontrarse en vias de
constitucion."(37)

1.4 OBJETO DE ESTUDIO DE LA SOCIOLOGIA DE LA EDUCACION

En los epigrafes correspondientes a la relaciéon entre la Sociologia General y la
Sociologia de la Educaciéon ya quedé esbozada una idea general acerca del objeto de estudio de
esta ciencia. Sin embargo consideramos necesario hacer algunas precisiones en cuanto a los
problemas que constituyen su campo de investigacion y accion, lo que contribuye a definir con
exactitud qué pueden esperar los estudiantes de las especialidades pedagdgicas y los maestros y
profesores en ejercicio cuando inician sus estudios de Sociologia de la Educacion.

La cuestion de la diversidad de denominaciones de la ciencia, con muy poca diferencia en
cuanto al objeto de estudio declarado, no fue una cuestion privativa de la Sociologia de la
Educacion "occidental", "burguesa" o "capitalista". En la Sociologia de la Educacion que se
desarroll6 en los antiguos paises socialistas (Europa del Este y la ex- URSS) se manifestaba un
fendémeno muy parecido. Como sefala A. Meier, tan solo en la ex- RDA, se encontraban autores
que utilizaban el término de Sociologia Pedagogica (G. Rosenfeld), el de Sociologia de la
Ensefianza y la Educacion (R. Braili, H. Dolecek, O.Riihle), Sociologia de la ensefianza (E.
Fliegner, G. Wenzke) e incluso el de Sociologia Docente (H. Koning, G. Neuner). Los
investigadores soviéticos utilizaron el término, muy ambiguo, de "Cuestiones sociologicas de la
Educacion” (F.Koroljov) o bien establecian una diferenciacion entre la Sociologia de la
Educacion y la Sociologia Pedagdgica (R.Gurova), en lo que coincidian con sus colegas rumanos
(L.Topa, T.Truter, A.Cosacu), los especialistas checoslovacos veian en estas dos
denominaciones otras tantas fases del desarrollo de una ciencia tunica (F.Kahuda). En resumen, el
comité especializado de la Asociacion Internacional de Sociologia, a la cual pertenecian la
mayoria de estos especialistas del bloque socialista, se autodenominaba Comité de Sociologia de
la Educacion,(38) lo que no producia ninglin rechazo entre sus integrantes.

Como el mismo Meier declara, mucho mas importante que la denominacién en si, es la
definicion del objeto de estudio de la ciencia. Aunque existia en continuo intercambio de
informacion entre estos especialistas no era posible esperar que se hubiera elaborado una
definicion unica, aceptable para todos, debido a que "en esta esfera intermedia entre la
Sociologia y la Pedagogia la definicion del objeto de estudio se dificulta por la deficiente
comprension del objeto por parte de estas dos ciencias",(39) con lo que Meier deja claro que si
no se habia logrado un criterio comun en cuanto al objeto de estudio de la Sociologia de la
Educacion no se debia tanto a insuficiencias de los propios investigadores, sino principalmente, a
las insuficiencias de la Sociologia General y la Pedagogia en el abordaje de los factores sociales
de la educacion.

Asi, p. ¢j. para R.G. Gurova, el objeto de la Sociologia Pedagogica se inscribe en la
investigacion de las influencias sociales extraescolares sobre el desarrollo de la personalidad de
los nifios, que se hace extensible a los adolescentes y jovenes. Esta misma autora entiende la
Sociologia de la Educacion como ciencia que estudia los problemas macrosociopedagdgicos y



sefiala: "su objeto es poner al descubierto las exigencias que la sociedad plantea a la educacion,
buscar posibilidades dptimas para la realizacion de estas exigencias, asi como el cardcter de la
influencia que la educacion ejerce en el progreso social...... concretar tareas educativas generales,
teniendo en cuenta el sistema de relaciones econdmicas, ideoldgicas y sociales que imperan en el
pais en el momento dado”.(40) Como vemos Gurova establece diferencias muy claras entre
ambas denominaciones, que para ella constituyen ciencias diferentes entre si.

F. Kahuda, por su parte, coincide en diferenciar la Sociologia Pedagogica de la
Sociologia de la Educacién; el objeto de esta ultima lo define como sigue: "concebimos a la
Sociologia de la Educacién como ciencia tedrica de la funcion social de la educacion, de una
elemental (espontidnea) influencia educativa formativa de la sociedad, de una conformacién
funcional mutua y reciproca de sus miembros e instituciones".(41)

Coinciden en separar ambas ciencias los rumanos Topa y Truter cuando plantean que la
Sociologia Pedagdgica es una rama de la Pedagogia, en tanto que la Sociologia de la Educacion
se deriva de la Sociologia General. Como tal, sefialan que esta ultima "investiga tanto los
problemas educativos espontaneos, no organizados, como los intencionales y organizados, en
todas las sociedades y ordenes, contemplandolos bajo el aspecto de funcionalidad e integralidad
social".(42) Un aporte sustancial de estos investigadores rumanos reside en la diferenciacion
entre la investigacion macro- sociopedagogica, encargada de la determinacion del papel de la
educacion y la ensefanza en el desarrollo social, y la micro- sociopedagogica, dedicada a
investigar la influencia de las interacciones sociales en el desarrollo de la educacion del
escolar.(43)

Arthur Meier, uno de los mas reconocidos autores en el campo de la Sociologia de la
Educacion, elabora su propia vision del objeto de estudio de la ciencia, en la que trata de
distinguir entre lo general y lo particular; o como ¢l denomina, lo central y lo periférico, de los
objetivos en los que se relacionan la Sociologia y la Pedagogia para dar lugar a una nueva
disciplina cientifica. Paralelamente Meier pretende destruir lo que considera barreras artificiales
creadas entre ambas ciencias generales, que perjudican la comprension cabal de las dimensiones
sociales de la Educacion.

Para Meier "una Sociologia de la Educacion marxista en un sentido amplio - tiene por
objeto la investigacion socioldgica de las regularidades de la educacion como proceso social,
como fendémeno y como funcién social en todos los niveles en el contexto de los efectos del
conjunto de la sociedad..... en un sentido mas estrecho tiene por objeto la investigacion
sociologica de la ensefianza, en tanto que organismo social consecuente, de sus fenomenos
sociales, sus estructuras y condiciones sociales, y de aqui pasa al andlisis sociologico de los
procesos educativos periféricos en las demads esferas de la vida social".(44)

Es muy interesante y 1til contrastar esta definicion, elaborada por un acucioso
investigador de reconocido prestigio, con la de otro especialista de no menos valia, el soviético
G. Osipov, que identifica como objeto de estudio de la Sociologia de la Educacion las
regularidades del funcionamiento y desarrollo del sistema de educacion como institucion social,
la interaccion de sus subsistemas entre si y con la sociedad en su conjunto y, sobre todo, con la
estructura social y con la produccion y las relaciones politicas e ideoldgicas de una
sociedad."(45)



Resaltan las diferencias tanto en el contenido como en el orden de prioridades que
establecen uno y otro autor. Esta cuestion, que a primera vista puede parecer preciosista, no lo es
en realidad. Para el estudiante de las especialidades pedagogicas, para el maestro en ejercicio y
aun para el investigador profesional el manejo de una definicion suficientemente clara y solida es
asunto de vital importancia, de ella depende tanto su apreciacion general del fenomeno educativo
y los factores que sobre ¢l actiian, como la determinacion de las posibilidades reales de cada uno
de los agentes participantes en la educacion en las acciones encaminadas a la transformacion
cualitativa de la institucion escolar, de la ensefianza y la educacion.

En resumen, cuanto mas se amplia el objeto de estudio de la Sociologia de la Educacion
mayor es la cantidad de los agentes, factores y medios que caen dentro de su actividad
investigativa y critica, mas complejo es el universo de interrelaciones a estudiar y mas integral,
por tanto, el enfoque que puede brindar sobre la educacion. Si se reduce su objeto de estudio a la
ensefianza (la instruccion)o a la institucion encargada de ella se reduce también el nimero de
agentes y factores concomitantes y las apreciaciones del fenomeno educativo s6lo podran
resultar parciales y fragmentadas.

Obviando las diferencias entre las definiciones expuestas, es necesario sefialar algunos
aspectos comunes en ellas, en primer lugar la intencion de identificar y exponer las leyes
objetivas que rigen el proceso de educacion del individuo; en segundo lugar, el reconocimiento
del caracter reciproco de las influencias entre la sociedad y la educacion y, por ultimo, el énfasis
en el andlisis de las funciones de la educacion, vista en diferentes planos, que apuntan
directamente hacia su fin Gltimo: la socializacion del hombre.

Otros detalles de las semejanzas y diferencias entre estas definiciones del objeto de
estudio de la Sociologia de la Educacion pueden aparecer mediante un estudio mas profundo de
la bibliografia sobre el tema, en la medida en que las necesidades del trabajo asi lo exijan.

Por supuesto, ninguna definicion del objeto de estudio de una ciencia puede abarcar
explicitamente todo el conjunto de fendmenos y procesos que en ella se incluyen. Asi la
Sociologia de la Educacién, tal como nosotros la entendemos, no se limita a las relaciones e
influencias reciprocas sociedad- educacion en el proceso de socializacion del individuo, sino que
abarca también lo que constituye su contrapartida, la individualizacién del sujeto. Por esta razon
la Sociologia de la Educacion debe atender al estudio de los mecanismos de control social, de la
identificacion de valores a nivel social e individual, de la reproduccién de normas y valores en el
marco escolar y extraescolar, de movilidad social, etc. Tal amplitud obliga a articular tanto el
contenido como la metodologia de investigacion de la Sociologia de la Educacién con los
contenidos y metodologias de otras ciencias de la Educacion, e incluso de otras ajenas a este
Sistema de Ciencias, como es, p. €j. la Psicologia, la Filosofia, la Historia, la Economia, etc.

Tal diversidad de nexos es lo que hace tan complejo el terreno de las Ciencias de la
Educacion y dentro de ellas, el de la Sociologia de la Educacion, lo que, en tltima instancia, es
reflejo de la complejidad y riqueza del mismo fendmeno educativo.

En cualquier caso el desarrollo de las investigaciones de terreno y del sistema tedrico de
la ciencia no debe esperar a que exista un acuerdo general en cuanto al objeto de estudio, eso
solo seria una pérdida de tiempo injustificable, dada la urgencia de aportar soluciones a los
problemas que afectan a la educacion en todo el mundo. Como sefiala A. Meier "debe
preguntarse si resulta justificado - dado el estado actual de la investigacion empirica y teorica -
exigir a esta disciplina (la Sociologia de la Educacion) tal definicion”. Y continta: “No faltan



ejemplos de que tal empresa ha dado lugar en otras disciplinas cientificas a estériles tecnicismos
académicos e, incluso, a graves malentendidos, que habrian podido evitarse si se hubiera
decidido simplemente una convencion de definicion, para esperar el ulterior desarrollo de las
investigaciones".(46)

En lo que si no cabe duda es en lo concerniente a la necesidad de profundizar en el
estudio de los factores sociales que influyen en la educacion, en las interdependencias que se
establecen entre la sociedad y la educacion y en las vias y métodos disponibles para actuar sobre
ellas en interés de elevar la calidad de la educacion.
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CAPITULO 11
.___________________________________________________________________________ |

LA EDUCACION COMO FACTOR DE LA PRACTICA SOCIAL

Es una verdad universalmente reconocida que la Educacién constituye una de las
funciones mas importantes de la sociedad. De hecho no es posible concebir el desarrollo de la
humanidad, ni su propia historia, si no se hubiera asegurado, de una u otra forma, la transmisioén
de la experiencia anterior a las nuevas generaciones, si no se hubieran encontrado los medios y
las vias para trasladar, de ancianos o jovenes, de padres a hijos, la herencia cultural contenida en
los instrumentos de trabajo, las técnicas y habilidades, las tradiciones y conocimientos. A partir
de lo adquirido se logr6 el crecimiento econdmico y cultural de la sociedad y se aseguraron las
bases para la continuidad del progreso social.

La educacion es por tanto un fendémeno complejo que se manifesta en multiples formas,
como praxis social y como actividad diversa de todos los miembros de la sociedad, tanto de
forma organizada (el sistema escolarizado) como espontdnea, tanto directamente (la accion de
maestros y educadores) como indirectamente, a todo lo largo de la vida.

La educacion constituye siempre una forma determinada de comportamiento social
(puesto que todos participan en ella) y es, al mismo tiempo una relacion social entre los
individuos, en la que alternativamente se asume el papel de educador o educando, pero siempre a
partir de una posicion concreta del sujeto dentro de la sociedad, o sea, dentro de la estructura de
clases, grupos y sectores sociales historicamente establecida.

Pero mantener la explicacion en este nivel general no contribuiria a aclarar la esencia de
la Educacion. Semejante tarea implica, en ler lugar, establecer la magnitud real del fendmeno
que estudiamos, mucho mas cuando existen diversos criterios al respecto.



2.1 ESENCIA Y CARACTER DE LA EDUCACION

En un sentido amplio podemos entender la Educacion como el conjunto de influencias
reciprocas que se establecen entre el individuo y la sociedad, con el fin de lograr su insercién
plena en ella, o sea la socializacion del sujeto. Nos referimos, por tanto, a un "fendémeno social
complejo, encaminado a la transmisidon y apropiacion de la herencia cultural y los valores,
normas y patrones socialmente aceptados".(1) Por su contenido tiene un marcado caracter
historico y clasista, mientras que su esencia se manifiesta en la socializacion del individuo,
mediante el desarrollo armonico y multifacético de la personalidad.



Esta definicion, evidentemente amplia y generalizadora, puede tener también una lectura
mas estrecha y concreta, cuando nos referimos a su aspecto exclusivamente pedagogico,
encaminado a la formacion y desarrollo de las cualidades de la personalidad. En esta discusion
mas limitada cabria definirla como "fendmeno histéricamente condicionado dirigido a la
formacion y desarrollo de la personalidad a través de la transmision y apropiacion de la herencia
cultural de la humanidad".(2)

Un breve recorrido por la literatura pedagogica nos llevaria a conocer la diversidad de
definiciones acerca de la Educacion elaboradas en distintas épocas y a partir de concepciones
filosoficas y sociologicas divergentes.

Para el francés A. Comte la educacion es "la manera de aprender a vivir para otros" por el
habito de hacer prevalecer la sociabilidad sobre la personalidad".(3) Segiin E. Durkheim "la
Educacion tiene por mision desarrollar en el educando los estados fiscos, intelectuales y
mentales que exigen de ¢l la sociedad politica y el medio social a que esta destinado". Para John
Dewey "la Educacion es la suma de procesos por medio de los cuales una comunidad o un grupo
social, pequefio o grande, transmite su capacidad adquirida y sus propodsitos con el fin de
asegurar la continuidad de su propia existencia y desarrollo". Como vemos en estas definiciones,
si bien se subraya el cardcter social de la Educacion y el fin ultimo que se persigue con ella, el
papel del sujeto en ese proceso es reducido al minimo, limitandolo a la asimilacién de las
influencias sociales sin que existan posibilidades del procesamiento y recreacion a nivel
personal.

La concepcion materialista de Marx permitio la presentacion de puntos de vista
novedosos en cuanto a la formulacion del concepto de Educacion. Al respecto podemos
mencionar la posicion de A.K. Kovaliov, que sefala." ... se denomina Educacion a la influencia
orientada y sistematica sobre el desarrollo de la persona, con el objeto de prepararlo para cumplir
una determinada funcion social, para que desempeiie un papel en el sistema de relaciones
sociales.(4) Es decir, se educa al hombre no para que pierda su esencia individual, sino para que
la manifieste de la mejor manera posible en el contexto social en que debe vivir. Pablo M.
Hernandez aborda mas en esta misma idea cuando sefiala "es el desarrollo integral y multilateral
que prepara al individuo para que enfrente responsablemente los problemas que se le presenten
en la sociedad. La educacion en tal sentido prepara al individuo para la vida del trabajo y lo hace
util socialmente .... "(5)

Por su parte, el eminente tedrico de la pedagogia marxista B. Suchodolski resumia su
definicion de la Educacion como sigue "... es la actividad que tiende a modelar al hombre a
medida de la civilizacion, interpretada a su vez como el producto historico del hombre".(6) Con
esta ultima frase se establece definitivamente el papel del sujeto individual dentro de un proceso
que, aunque define sus contenidos esenciales a partir de las necesidades y exigencias sociales, no
puede obviar la participacion activa del mismo individuo creador de la historia.

La definicién de Educacion elaborada por A. Meier aborda el problema en su totalidad
cuando expresa "entendemos por educacién, de forma generalizada, la influencia de unas
personas sobre otras, con ayuda de la cual se logra o pretende encauzar, con un determinado fin,
la asimilacion de contenidos sociales seleccionados en interés de las clases sociales. En su
calidad de proceso social que se orienta por metas socialmente establecidas y llevado a la
practica con determinados contenidos sociales, la educacion se desarrolla siempre en condiciones
historicas concretas dadas".(7) Hemos subrayado en esta definicion dos aspectos que



consideramos de primera importancia: el caracter de clase y el caracter historico de la
Educacion.(8) Toda influencia educativa se realiza desde y a favor de una posicion de clase,
reflejando los intereses, necesidades y puntos de vista de una clase social especifica, que brinda
su vision del mundo a las otras clases y grupos sociales, incluso la impone mediante el poder y la
autoridad. Asimismo la Educacion es un fendémeno historico, diferente en cuanto a contenidos,
métodos y formas en cada época historica concreta, desde la comunidad gentilicia hasta nuestros
dias.

El planteamiento marxista original acerca del caracter clasista de la Educacion se
encuentra en el Manifiesto Comunista, "... 1a historia de toda sociedad hasta nuestros dias es la
historia de la lucha de clases."(9) Y esta lucha se manifesta tanto al nivel de la base econdémica
de la sociedad como en todas las expresiones de la superestructura politica, ideoldgica, cultural y
moral. "; Acaso -preguntan Marx y Engels- se necesita una gran perspicacia para comprender que
con toda modificacion en las condiciones de vida, en las relaciones sociales, en la existencia
social, cambian también las ideas, las nociones y las concepciones, en una palabra, la conciencia
del hombre...", y mas adelante sentencia "Las ideas predominantes de una época han sido
siempre las ideas de la clase dominante".(10)

En efecto, la clase que ejerce el poder politico en un momento histoérico concreto acude a
todos los medios posibles, entre ellos la Educacion, para asegurar su predominio ideoldgico y
cultural sobre las otras clases de la sociedad. Pero las ideas pedagodgicas, en definitiva, ya
representan de por si la concepcion del mundo, los fines y aspiraciones de esa clase, lo que
facilita la conjuncién entre objetivos y contenidos de la educacion, con los intereses y
necesidades de la clase social dominante.

En tal sentido, apuntaba el pedagogo mexicano A. Ponce, "... Ligada estrechamente a la
estructura econdmica de las clases sociales la educacién no puede ser en cada momento historico
sino un reflejo necesario y fatal de los intereses y aspiraciones de esas clases.(11) Esto explica
que, al mismo tiempo, existan dos modelos educativos; el de las clases dominantes y el de las
clases dominadas; uno actuando desde el poder y otro desde la situacion discriminada que se le
impone. Abunda en el tema Ponce cuando explica "... la educacion es el procedimiento mediante
el cual las clases dominantes preparan en la mentalidad y la conducta de los nifios las
condiciones fundamentales de su propia existencia", de donde concluye mas adelante que
"ninguna reforma pedagogica fundamental puede imponerse con anterioridad al triunfo de la
clase revolucionaria que le reclama".(12) La experiencia historica ha demostrado la validez de
este juicio. Marx, con la agudeza que lo caracterizaba pregunt6 a los tedricos burgueses: ";No
estd también vuestra educacion determinada por la sociedad?.(13) Ponce brindé una respuesta
también aguda: "Si alguna vez parece que no es asi es porque la palabra de los tedricos oculta, a
sabiendas o no, las exigencias de la clase que representa".(14)

Por lo tanto, la Educacién se refiere tanto a la asimilacion y reproduccion de los
contenidos humanos esenciales como a toda la practica social en su conjunto, desde una posicion
de clase y en un marco historico concreto. En el sentido marxista, como sefiala A. Meier, la
asimilacion no es un proceso Unicamente receptivo, sino que debe entenderse como productivo,
0 sea como objetivacion de lo asimilado subjetivamente.(15) Siendo éstos procesos de caracter y
dimension social, su estudio no puede circunscribirse a la interaccion individual o de un grupo de
personas (la relacion maestro-alumno, o maestro-grupo escolar) que reducira la educacion al
marco escolar y a la influencia generacional de los adultos sobre los mas jovenes, dejando muy
poco espacio a la accion de los factores sociales de la Educacion. Desde una perspectiva



sociologica la Educacion debe entenderse entonces como proceso de comunicacion e
intercambio personal -que pudiéramos llamar interaccion personal- y como proceso de
comunicacion e intercambio masivo, que podemos denominar interaccion social.

Considerando este doble caracter la Educacién no puede limitarse al aprendizaje de
contenidos socialmente validos, sino extenderse a la actividad practica del individuo como
miembro de un grupo o clase social, donde se materializa en hechos concretos el aprendizaje
anterior. Tanto la asimilacion como la objetivacion de los contenidos humanos son, en sentido
amplio, proceso en los cuales el ser humano se enfrenta a su medio social y natural, que expresan
una relacion historica entre los hombres y entre ellos y la naturaleza.(16) En la actividad humana
coinciden la asimilacion y la objetivacion, no exenta de contradicciones. La asimilacion no se
limita a la recepcion o interiorizacion de los contenidos, sino que es también desprendimiento de
contenidos humanos individuales, que permiten al sujeto variar sus puntos de vista, modificar
sus criterios, revalorar la experiencia personal a partir de lo colectivo. La objetivacion de los
contenidos es imposible sin la asimilacion previa, pero esta ultima resulta exclusivamente formal
cuando no se traduce en hechos y acciones concretas, cuando no se manifesta en la praxis social,
cuando no se objetiviza en el sujeto.

La dialéctica de lo social y lo individual en la Educacion, que es también referente a la
relacion entre la asimilacion y la objetivacion de sus contenidos, tiene su mejor explicacion en el
planteamiento de Marx "... en cada uno de sus niveles (de la Historia, N.A.) se da un resultado
material, una suma de fuerzas productivas, una relacion historica con la naturaleza y entre los
individuos, transmitida a cada generacion por la precedente: una masa de fuerzas productivas,
capitales y circunstancias que, si bien son modificadas por la nueva generacion, por otra parte
también le impone sus propias condiciones de vida y le confiere en determinado desarrollo, un
caracter especial, y por consiguiente, las circunstancias hacen a los hombres en la misma medida
en que los hombres hacen las circunstancias.(17)

La cuestion de las interdependencias entre sociedad-individuo en la asimilacion y
objetivacion de los contenidos socialmente validos es, indudablemente, el aspecto por el que se
define la base filosofica de las concepciones pedagogicas, como veremos mas adelante. Como
sefalara Marx en sus famosas "Tesis sobre Feuerbach", si bien es cierto que los hombres son
producto de las circunstancias y de la educacion, no puede olvidarse "que son los hombres,
precisamente, los que hacen que cambien las circunstancias y que el propio educador necesita ser
educado".(18) Muchas definiciones actuales sobre la Educacion adolecen precisamente de esas
limitaciones que tan acertadamente critico6 Marx en su época.

2.2 SOCIALIZACION E INDIVIDUALIZACION DEL SUJETO

Desde el punto de vista sociologico el objetivo general de la Educacion se resume en el
proceso de socializacion del individuo, esto es en la apropiacion por el sujeto de los contenidos
sociales validos y su objetivacion, expresada en formas de conductas aceptables por la sociedad.
Paralelamente a esta socializacion se realiza la individualizacion del sujeto, por cuanto la
objetivacion de los contenidos sociales es un proceso netamente individualizado, de carécter



personal, en el que cada sujeto procesa la realidad de manera muy particular, aportando los
resultados de su propia re-creacion, como ente social activo.

Asi, como sefiala A. Meier, desde una perspectiva social "el desarrollo de la personalidad
significa asimilar y objetivar los contenidos humanos en la praxis social, ante todo en la
actividad productiva".(19) Aunque pudiera parecer que ambos procesos son similares, en
realidad socializacion e individualizacion resultan distintos entre si, aunque coincidentes en el
fin ultimo: lograr la plena insercion del hombre en el contexto social concreto mediante la
realizacion de su personalidad.

El estudio de la relacion individuo-sociedad, o lo que es su expresion: individualizacion y
socializacion, ha sido terreno para ampliar discusiones teodricas, con efectos muy visibles en la
formulacion de modelos educativos. En algunos casos se establece que el desarrollo de la
personalidad es producto de la educacion y el medio social, en otros casos se argumenta acerca
de la independencia de los factores personales con relacion a influencias ajenas al propio sujeto,
concediéndole entonces relevancia a la autoeducacion. En ambas posiciones, la absolutizacion de
unos u otros factores conduce a errores muy costosos.

Si bien es cierto que la educacion es una funcion social, con objetivos y metas bien
definidas (conservar y reproducir las condiciones sociales de existencia) también resulta un
componente del desarrollo de cada individuo aislado, tal como entendieron Marx y Engels, "un
individuo especial" y precisamente esa particularidad lo convierte en un individuo y en el
verdadero ser comunitario individual.(20) Por lo tanto el desarrollo del sujeto hasta convertirse
en una personalidad, bajo la influencia de la educacion y el medio solo puede describirse como
una relacion entre lo singular, lo general y lo particular, como una relacion del hombre
individual con la sociedad y sus clases.(21)

Marx y Engels pusieron en claro que esta dialéctica individuo-sociedad no puede
simplificarse, "La sociedad no es una abstraccion frente al individuo... sino la accién reciproca
de las vidas que la componen".(22) Desde este punto de vista la Educacion debe entenderse en su
doble aspecto: como sistema de influencias ejercidas por la sociedad y como componente de los
procesos de formacion y desarrollo de la personalidad, encaminados a la socializacion del sujeto.
En este sentido, la personalidad puede expresarse como la MEDIDA individual de la asimilacion
y objetivacion de los contenidos sociales validos, que se logra en el transcurso de la praxis
social.(23)

Para los tedéricos no marxistas el problema de la socializacion adquiere diversas
connotaciones, en dependencia del tipo de factor que colocan en primer lugar. Asi, por ¢j., dentro
de las teorias psicologistas podemos encontrar el punto de vista GENETICO-HISTORICO-
CRITICO, que muestra la socializacién como sucesion de etapas de maduracion y desarrollo
que proceden al desarrollo intelectual (J. Piaget) o el enfoque EDUCATIVO, que lo expresa
como conjunto de procesos de aprendizaje. La teoria psicoanalitica subraya la existencia de los
conflictos entre el individuo y la sociedad, entre el yo individual y el Super-Yo que encarna las
exigencias sociales; las teorias sociologistas ponen en primer plano la captacion e interiorizacion
de expectativas de un rol (papel) que debe desempeiiar el sujeto en la sociedad,(24) de donde se
deriva la teoria del Rol, tan extendida dentro de la Psicologia Social y la Sociologia burguesa.

Como puede verse estas teorias manejan, junto con argumentos objetivos indiscutibles,
otros que no lo son tanto. Es cierto que el proceso de socializacion es largo, dificil y escalonado,



pero esto no puede llevarnos a la absolutizacién de ninguno de estos aspectos; hacerlo asi nos
conduce a generalizaciones de dudoso valor cientifico.

Un ejemplo de este tipo de formulaciones es la de P. Carrefio, cuando expresa "El
individuo nace con tendencias incompatibles con la vida social, tales como el egocentrismo y la
agresividad. Su socializacion, por consiguiente, no resulta un proceso armonico y tranquilo, sino
lleno de tensiones que deben ser superados por una equilibrada adaptacion a la que puede y debe
ayudar una oportuna educacion.(25) Con esta apreciacion en extremo negativa sobre la infancia
del hombre coincide Durkheim, cuando escribe "es necesario que, por las vias mas rapidas, al ser
egoista y asocial que acaba de nacer superponga la educaciéon otro, capaz de llevar una vida
moral y social. Esta es en esencia la labor de la Educacioén".(26)

Otro punto de vista acerca de la socializacion, por suerte menos tragico y pesimista, es el
de los norteamericanos P.B. y R.L. Horten, que sefialan "El proceso de socializacion es continuo
y permanente, somos objeto de un proceso constante de re-socializacion respecto a nuevas
situaciones de la vida (los nifios, la adolescencia, el matrimonio, la paternidad, las nuevas
ocupaciones y finalmente la jubilacion y la vejez). Cada etapa de la vida impone cierto
aprendizaje de nuevos roles y pautas de vida."(27)

Por supuesto que no es posible admitir, desde una posicion verdaderamente cientifica,
que el hombre nace con determinadas disposiciones hacia el individualismo o hacia el
colectivismo. Ateniéndonos a Marx, el hombre es resultado de las circunstancias sociales en que
vive, y son ¢éstas las que determinan el sesgo general que asume la configuracion de su
personalidad, en lo que se combinaran los factores biologicos, psicologicos y sociales, para dar
lugar a un ser tnico e irrepetible.

Los socidlogos marxistas, frente a esta diversidad de criterios, proponen una
conceptualizacion que establezca las diferencias en los niveles de articulacion hombre-sociedad,
especificando los conceptos de INDIVIDUO, PERSONALIDAD ¢ INDIVIDUALIDAD.

a) INDIVIDUO: concepto que hace referencia al hombre como ente bioldgico, como miembro
de la especie.

b) PERSONALIDAD: concepto que identifica un tipo social particular, resultado de la
asimilacion de contenidos sociales, y por tanto representante de una clase o grupo social
determinado.

c) INDIVIDUALIDAD: concepto que se refiere a la combinacion unica de disposiciones de
comportamiento de un individuo, o sea, la estructura tinica e irrepetible, condicionada por los
factores biologicos y sociales que lo hacen exclusivo.

Debe distinguirse que para la Psicologia resulta comun utilizar el concepto de
PERSONALIDAD en el sentido que aqui expresamos INDIVIDUALIDAD, cuestion que, bien
manejada, no representa una dificultad insalvable para la realizacion de trabajos conjuntos entre
especialistas de ambas ciencias.



El estudio de la socializacién debe incluir tanto los aspectos socioldgicos como los
psicologicos. la Sociologia no puede permitirse la negacion de los aspectos individuales de la
personalidad (lo que la llevaria de nuevo a las especulaciones "sociologistas" de inicios de siglo)
ni tampoco dedicarse al estudio individualizado de las conductas (lo que la llevaria a introducirse
en el terreno de la Psicologia). Aqui es necesario recordar la advertencia de V.I.Lenin, "el
socidlogo materialista, que convierte determinadas relaciones sociales de los hombres en objeto
de sus estudios, también investiga con ello las personalidades reales de cuyos actos nacen
precisamente esas relaciones".(28)

Quiere esto decir que la Sociologia Marxista concibe a la personalidad como
representante de una clase o grupo social determinado, como "individuo de clase".(29) Para la
Sociologia de la Educacion esto es de importancia vital: el maestro debe entender que sus
alumnos proceden de diversas clases y capas de la sociedad y actian como representantes de
ellas; se forman en consecuencia con el lugar que ocupan en la estructura clasista y traducen los
intereses y aspiraciones de ese grupo social al que pertenecen. Y esto, que es valido para sus
alumnos lo es también para el colectivo pedagdgico de la escuela y ain mas, para todo el sistema
educativo, disefiado y puesto en funcionamiento para representar, conservar y reproducir los
intereses esenciales de una clase social determinada.

Por supuesto que una apreciacion adecuada de la estratificacion social del aula, del
colectivo pedagogico, de las familias de nuestros alumnos y de la comunidad en que se asienta la
escuela solo puede realizarse a partir de un concepto cientifico de la estructura clasista de la
sociedad. Aqui la definicion elaborada por Lenin sigue siendo un auxiliar metodologico
imprescindible para la indagacion socioldgica.(30)

De acuerdo con ella, las clases sociales se definen como "grandes grupos sociales", que
se distinguen entre si por:

a) el lugar que ocupan en un sistema de produccion social historicamente determinado,

b) por las relaciones en que se encuentran con respecto a los medios de produccion, relaciones
que las leyes refrendan y formulan en gran parte.

¢) por el papel que desempenan en la organizacion social del trabajo y, consiguientemente,

d) por el modo y la proporcién en que perciben la parte de la riqueza social de que disponen.

A partir de estos elementos, y teniendo en cuenta que dentro de cada clase se da una
compleja subdivision de grupos, sectores y capas sociales es posible realizar el estudio de la
personalidad como "individuo de clase", o sea como representante de cierta parte de la sociedad
claramente identificada. Pero el estudio de los "individuos de clase" no puede limitarse a la
ubicacion de los sujetos en una u otra capa o grupo social, sin determinar la medida en que la
personalidad asume los criterios y puntos de vista de "su clase", o sea, como representa a nivel
individual los contenidos sociales que le vienen determinados por su origen de clase. Como
sefala Meier "la sociologia pregunta, por tanto, por el individuo social y sus particularidades, en
cierto sentido pregunta por caracteres tipicos en circunstancias tipicas. Al contemplar el
desarrollo de la personalidad estudia hasta qué grado los individuos han asimilado y realizado en
sus acciones el contenido social de determinadas clases y otros agrupamientos sociales."(31)



El proceso de socializacion, como puede suponerse, resulta en extremo complejo, por
cuanto ocurre a través del prisma de la personalidad, lo que le otorga un sello particular. Para
Meier, en lo que coincidimos plenamente "el cardcter Unico y social son igualmente
fundamentales y esenciales para todo individuo. El desarrollo de su individualidad....tiene lugar
por la asimilacion activa del caracter social, por su socializacion. La individualidad no se
produce a pesar del caracter social, sino a causa de ¢1.”(32) Debemos reconocer que el simple
hecho de pertenecer, por origen, a una u otra clase social no significa que el sujeto represente
fielmente la concepcion del mundo, los intereses y necesidades de "su" clase. Por el contrario,
sobran los ejemplos de sujetos que asumen posiciones y conductas correspondientes a otras
clases y no a la propia, en evidente contradiccion con lo que una lectura esquematica del
Marxismo pudiera presentdrnoslo como ley absoluta. De no existir esta independencia relativa
entre lo social y lo individual (entre la pertenencia a una clase y la manera en que ello se refleja
en el sujeto) seria inexplicable el hecho, tantas veces comprobado en la historia, del hombre que
procediendo de clases explotadoras, abraza los ideales de los desposeidos, arriesga su fortuna y
posicion y comparte la miseria de los menos favorecidos, como su antitesis: individuos
provenientes de las clases y sectores mas humildes que asumen estereotipos, valores y normas de
conducta propios de los grupos de mejor situacion econdmica. En esto, naturalmente, la
educacion puede jugar un papel muy importante, puesto que una influencia constante que
enfatiza en los valores del humanismo, la solidaridad y las virtudes morales puede contribuir al
desarrollo de una personalidad caracterizada por el desprendimiento personal, la justicia y la
defensa de los mas necesitados, como asi mismo la inculcacion de patrones consumistas y de
estilos de vida aparentemente "superiores" puede conducir a la asuncidon de actitudes y valores
pequefno-burgueses entre sectores de la clase obrera y el campesinado.

En resumen (y vale tener en cuenta que los casos anteriores s6lo pueden analizarse como
excepciones), el interés de la clase dominante reside en generalizar su sistema de normas y
valores a todas las clases sociales, para lograr su aceptacion general como modelo valido de
conducta social.

Para alcanzar semejante objetivo las clases dominantes utilizan en primer lugar a la
Educacion, como medio idéoneo para formular y promover la aceptaciéon de un "modelo de
hombre" que resulta el resumen de los contenidos sociales vélidos para esta clase. De esto
pueden servirnos de ejemplo los "modelos" que preconizaban las sociedades de Esparta y
Atenas, acuciosamente estudiados por A. Ponce.(33) Si bien ambas ciudades-estados se
encontraban en similar etapa del desarrollo historico (el régimen esclavista) las particularidades
de sus economias y el sistema de gobierno que de ellas se desprendia produjeron dos modelos de
"ciudadanos" diferentes entre si y por tanto dos sistemas de educacion distintos: para los jovenes
espartanos la preparacion militar, con evidente desprecio de todo lo que pudiera alejarlos de ella;
para los atenienses, junto con el indispensable uso de las armas, el desarrollo de habilidades del
intelecto necesarias para el comercio, la navegacion y la usura.(34)

La elaboracion de "modelos de hombre" no ha sido cuestion ajena a la Pedagogia
Socialista. Por el contrario, casi todos los tedricos del antiguo campo socialista elaboraron sus
propuestas acerca del ideal de ciudadano que debia formarse en el seno de la sociedad socialista.
El decursar de los acontecimientos, que culmindé con el derrumbamiento del socialismo en
Europa del Este y la URSS a finales de los 80 demostro, entre otros errores, la inconsistencia de
aquellos modelos educativos que se basaban en un enfoque burocratico y dogmatico de la
realidad social. En todos los esquemas propuestos resaltaban los términos dirigidos a "la



formacion" de una personalidad rica, armoénica y polifacéticamente desarrollada" en tanto la
practica educativa y pedagdgica resultaba en extremo dominante, centralizada y limitadora de las
busquedas personales. La absolutizacion del factor social se tradujo en el prejuicio (y la
consiguiente limitacion) de los aspectos individuales de la formacion de la personalidad,
conduciendo al divorcio entre los objetivos planteados al nivel del sistema de educacion y lo que
en realidad se materializaba en la conducta de los sujetos. En la medida en que la realidad social
se modificaba, el ideal educativo, que permanecid estdtico, se hizo cada vez mas formal y
carente de significado real para los individuos.

Por supuesto que estos errores en cuanto al modelo del hombre y del sistema de
educacion respondian a desviaciones mucho més serias en lo referente a los medios, las vias y
los plazos para la construccion del socialismo, que no pueden ser objeto de este libro. En el
estricto terreno de la Educacion, en el que estamos obligados a mantenernos, no faltaron quienes,
oportunamente, sefialaron los peligros que tal enfoque burocratico podia acarrear. Con relacion a
la formacion de la personalidad L. Mitrojin escribia en 1972 "... la formacion de una
personalidad RICA, ARMONICA y POLIFACETICAMENTE DESARROLLADA que se
apropia de la riqueza social no debe entenderse como la organizacion de un sistema para la
distribucion de diversos valores éticos, culturales y de otro tipo entre los hombres, a quienes sélo
les bastaria asimilarlos del modo mas completo posible .... El cardcter social del hombre solo
puede ser asimilado en la gestioén activa de éste, s6lo en la participacion directa en el proceso
social del trabajo, so6lo de esta forma se va conformando un determinado tipo social de
personalidad."(35)

A partir de aqui podemos establecer que la Educacion, como medio fundamental de la
socializacién no puede proponerse "modelos", metas o tareas que estén por delante de la propia
realidad social en que se producird la individualizacién del sujeto. Al respecto sefiala B.
Suchodolski "... la creencia en el poder de la educacion para crear nuevas condiciones de
convivencia humana prescinde de la realidad, que la educaciéon misma es resultado de las
anteriores relaciones humanas..." y contintia mas adelante "... Por esta razon el papel social de la
educacion no debe fundamentarse en algo utdpico y ajeno a la realidad, como formacion de un
nuevo hombre que debe constuir un nuevo sistema social, sino exacta y cientificamente, como
formacion del hombre adecuada a las necesidades y tareas de la sociedad socialista que se
constituye y desarrolla".(36) Pero, -cabria preguntarse hoy- ;jacaso aquellas naciones habian
culminado realmente las tareas de la transicion del capitalismo al socialismo, de tal forma que se
pudiera hablar de "sociedad socialista" y en consecuencia de un "modelo de hombre" ajustado a
las exigencias de ese tipo de sociedad?

Para conducir este aspecto es oportuno remitirnos a las ideas de E. Guevara, sin dudas
uno de las personalidades revolucionarias del siglo més interesados en los problemas de la
formacion del hombre nuevo que viviria en el socialismo. Aunque el Che fue un incansable
defensor de la educacion como factor en la transformacion del hombre (aspecto que en algunos
de sus analistas ha sido subrayado exageradamente) no por esto dejo de reconocer la inseparable
unidad entre el desarrollo econdmico de la sociedad y los procesos de transformacion de la
conciencia individual: "La técnica es la base para que la industria se desarrolle, y la industria,
que hace la produccion, es la base del socialismo. El socialismo es un fendmeno econdémico y
también un fenomeno de conciencia, pero debe realizarse sobre la base de la produccion. Sin una
produccion importante no hay socialismo".(37) Sobre la armonia necesaria entre las condiciones
reales de la sociedad y la educacion es valido recordar su expresion. " No es so6lo trabajo la



construccion del socialismo, no es solo conciencia... es trabajo y conciencia, desarrollo de la
produccion, desarrollo de los bienes materiales mediante el trabajo y desarrollo de la
conciencia".(38)

A modo de resumen podemos sefialar, en primer lugar, que la educacion constituye el
mecanismo esencial para la socializacion del individuo. En segundo lugar: la socializacion es
inseparable del proceso de individualizacidén, de su articulacion dialéctica se logra tanto la
insercidon del hombre en el contexto historico-social concreto, como su identificacidon como ser
individualizado, dotado de caracteristicas personales que lo hacen diferente a sus coetaneos. En
tercer lugar: la contradiccion entre socializacion e individualizacion se manifiesta durante la
practica social, en la que el trabajo constituye un elemento esencial para la educacion del sujeto.
El trabajo, siendo factor de la praxis social, vital para la socializacion del sujeto, se efectiia bajo
las condiciones de la Division Social historicamente condicionada, que estable la especializacion
de los hombres en unas y otras funciones de la praxis. De aqui que la actividad productiva,
laboral, sea a la misma vez factor de la socializacion (puesto que todos los hombres participan de
una u otra forma en ella y se relacionan entre si por su intermedio) como también de la
individualizacion (puesto que la especializacion los separa en las diferentes formas de actividad
existentes: el trabajo manual o intelectual, la agricultura o la industria, la produccién o los
servicios, etc.) Como sefialara Marx, el hombre es, en sentido literal, un "zoom politikon", no
solo un animal social, sino un animal que s6lo estando en sociedad puede individualizarse.(39)

2.3. TEORIAS DE LA SOCIALIZACION Y EL CONTROL SOCIAL

Siempre resulta interesante una comparacion, por breve que sea, entre la teoria marxista
de la socializacion y sus correspondientes dentro de la Sociologia Burguesa. Algunos teodricos
limitan las socializacion a la infancia y la adolescencia, en tanto otros la extienden a cualquier
forma de integracion a grupos, instituciones u organismos sociales.

En cuanto a las esferas de la aplicacion también difieren los sociologos "occidentales"; o
bien la limitan a la asimilacién de normas y valores del grupo al que pertenece el sujeto, o bien la
amplian hasta considerar todo el proceso de asimilacion de la cultura mediante el aprendizaje o
la adaptacion a ello bajo la influencia de los mecanismos de control social, denominando a este
proceso "inculturacion". Si bien estas teorias responden a diversos puntos de partida, todas tienen
en comun el desconocimiento de la relacion dialéctica entre socializacion e individualizacion,
insuficiencia que tiene su origen en las concepciones de E. Durkheim.

Para Durkheim el hombre vive continuamente acosado por los impulsos, que s6lo a través
del sistema de normas y valores sociales son encauzados por la sociedad hacia las mas
aceptables. El sistema de normas y valores ha de ser aprendido por todos los miembros de la
sociedad, este sistema adopta entonces la forma de una conciencia colectiva. La educacion, por
lo tanto, no es otra cosa que un proceso de socializacion metddica donde "los padres y maestros
solo actian como representantes y mediadores del medio social".(40)



El socidlogo norteamericano Talcott Parsons, creador de la teoria estructural-
funcionalista, presenta el proceso de socializaciéon como el aprendizaje de los complementos
necesarios para el desempefio de Roles, imprescindibles para la conservacion de un sistema
social dado.(41) Segun esta muy divulgada teoria de los ROLES, la socializacion se convierte en
un acto de despersonalizacion, en el que la individualidad queda bajo el control y la generalidad
de los diversos roles sociales. La despersonalizacion llega al extremos de ser considerada como
el segundo nacimiento del hombre, ahora en calidad de "Homo Sociologicus". (Hombre
socioldgico) segin Dahrendorf,(42) lo que se logra mediante la asimilacion de normas existentes
fuera del individuo -y podemos deducir que incluso no deseadas por €l- o lo que es lo mismo, la
mediatizacion de la individualidad aplastada por el condicionamiento social.

Las teorias de la socializacion basadas en la teoria de los Roles -como apunta A. Meier-
muestran al hombre como un objeto mas o menos indefenso(43) y desconocen el papel de la
individualidad. El Marxismo, por el contrario, reconoce que la sociedad es "el producto de los
actos reciprocos del hombre" (44) que son expresion de las relaciones sociales en que vive, y que
por tanto tienen un caracter activo y creador. El hombre es no so6lo parte de la realidad, sino que
¢l mismo la crea continuamente.

Las teorias burguesas de la socializacion se complementan con la explicacion de los
mecanismos de control social, que intentan demostrar las causas de la sumision del individuo a
las condicionantes sociales, para establecer el conformismo como normas del comportamiento
aceptable de los sujetos y grupos.

Algunos sociologos dedican mucha atencion a estos mecanismos de control social como
medios de socializacion que se combinan entre si para asegurar tanto la educacion del sujeto
como su "reajuste" en caso necesario.(45) La accion de estos mecanismos se manifiesta a través
de agencias y agentes conocidos, cuyo mayor o menor peso en el proceso general depende de la
combinacion de muy diversas variables.



CUADRO 1. Mecanismos de control social.

Agencias Agentes
e (Ciencia Teorias aceptadas y Teoricos
i divulgadas mediante el .
oficial . g . Oficiales
sistema educativo
e Legislacion Derecho civil, penal, etc. Abogados
Jueces
Fiscales
Mecanismos
e Instituciones Familia Padres
sociales Escuela Maestros
Organizaciones Lideres
e Mediosde Radio, TV, Cine, Prensa Comunicadores
comunicacio escrita
n

e Organos de
represion

Cuerpos policiales

Tribunales, carceles

Agentes del orden

Estos mecanismos han sido largamente estudiados por la sociologia, de lo que existe
abundante bibliografia. Ya desde 1927 el socidlogo y pedagogo norteamericano W.R. Smith
habia intentado una definicidon del control social como sigue "... interrelacion activa de aquellas
cualidades personales y fuerzas institucionales que estimulan y restringen la conducta
humana",(46) en lo que incluia al sistema de Derecho, la Religion, la Opinion Publica, etc. Como
puede verse los mecanismos del control social sirven para "controlar" aquellas manifestaciones
individuales que se alejan de lo que se considera socialmente aceptable, asi como estimular las
que se ajusten al sistema de normas y valores preestablecido. Desde este punto de vista el
individuo "bien" socializado es aquel que responde a todas las expectativas de la sociedad (que
ya sabemos han sido determinados por la clase dominante). El comportamiento que difiere de
esta "norma" se interpreta como un "defecto" en el desarrollo de la personalidad que debe ser



rechazado, corregido o excluido, mediante las agencias socializadoras, que ejercen el control
social.(47)

La diferenciacion entre los mecanismos del control social y las agencias que lo ejercen no
estd muy bien definidas en la literatura socioldgica. Asi por ejemplo, M. Rodriguez Vivanco
establece una diferencia entre las agencias que realizan la socializacion y el control: aquellas que
lo hacen mediante la coercién (el estado, a través de las guerras: el capital, mediante la
propiedad) y las que lo hacen a través de la educacion: la familia, la escuela, la religion, el lugar
de trabajo, los centros y organizaciones de recreacion y los medios de comunicacion.(48)

La discusioén en cuanto al papel de la educacién, y particularmente la escuela, en el
ejercicio del control social parte de la posicion que se asume en cuanto a la relacion entre
conocimiento y poder. En el terreno de la Educacion esta es una polémica aguda que tiene su
nudo central en la utilizacion del "saber" como arma o instrumento de lucha de las clases.(49)

Para el norteamericano Parsons, p. ej. "el poder es, en general, la capacidad del
asegurarse el cumplimiento de obligaciones por parte de las unidades de un sistema de
organizacion colectiva, en el cual las obligaciones son legitimas en base a su relevancia para el
logro de los objetivos", (50) en lo que hace evidente abstraccion de las contradicciones de clases
y grupos sociales. Su coterraneo W. Mills era mucho mas coherente cuando expresaba "... el
poder no es una ventaja para el desarrollo de una funcién dentro y a favor de la sociedad como
sistema.... sino un medio para el logro de lo que desea un grupo...(51)

Para un tedrico de indiscutible filiacion marxista como Paulantzas el asunto asume otra
connotacion muy diferente, dado el reconocimiento de intereses y necesidades contrapuestas, y
hasta antagonicos dentro de la sociedad. Seglin este autor "... se designara por poder la capacidad
de una clase social para realizar sus intereses objetivos especificos... y mas adelante ... "en
consecuencia su poder de clase depende de la capacidad del adversario, por lo tanto, del poder
del adversario.(52) Entre Parsons y Poulantzas se encuentran, como vemos, dos extremos de la
interpretacion, el primero se concentra en los mecanismos del orden tedricamente aceptables
para todos, el segundo subraya las manifestaciones del conflicto, inevitables en la sociedad
dividida en clases.

En cualquier caso la escuela no permanece al margen de esta lucha por el poder, en este
caso de indole cultural e ideoldgico, que se hace palpable tanto en la seleccion del contenido, los
métodos y objetivos de la educacion como en los mecanismos utilizados para ejercer el control
social.

Como vemos existe coincidencia en situar a la escuela (y esto es extensible a todo el
sistema escolar) como un importante agente socializador y, a la vez, mecanismo del control
social. En efecto, la escuela, que reproduce en pequena escala toda la dinamica de las relaciones
sociales, es un importante instrumento del proceso de socializacion de los nifios, adolescentes y
jovenes, y regula, a través de la represion o el estimulo, la asimilacion por el sujeto del sistema
de normas y valores sociales.

Si bien la Pedagogia Socialista critic6 con vehemencia el papel regulador (de control
social) de la escuela burguesa, poniendo al descubierto su acciéon mediatizadora sobre la
individualidad, no podemos pasar por alto que los fendémenos del control social no son
exclusivos de ese tipo de escuela, atin cuando se declarase lo contrario. Todo hace suponer que
hasta tanto no se suprima la division de la sociedad en clases, y por tanto, mientras una de ellas
ejerza el poder sobre las otras, no serd posible imaginar un sistema educativo (o escolar) ajeno al



mecanismo de control social, tendiente a asegurar la transmision de los valores y normas de las
clase dominante, a proteger sus intereses y darle continuidad a su proyecto de sociedad. Pensar
de otra forma seria muestra de ingenuidad o de hipocresia.



La imposibilidad de un reflejo homogéneo de la realidad en una sociedad caracterizada
por la heterogeneidad de clases (como lo es necesariamente la transicion del capitalismo al
socialismo) nos lleva a reconocer en ella la existencia de diferentes tipos de conducta, que
denotan rangos diversos de aceptacion del sistema de normas y valores sociales. Si admitimos la
existencia de diversos tipos de conducta, derivados de las diferentes posiciones de clase, estamos
obligados a reconocer la necesidad de agencias y mecanismos de control social, muchos de los
cuales ya existen y funcionan en la sociedad capitalista y en su modelo de educacion.

El psicologo social norteamericano Becker(53) estableciéo un cuadro sintético de estas
conductas, que resumimos a continuacion:

CUADRO 2. Conducta social

e Conformista: sinonimo de obediente,
adaptado a las normas y valores vigentes.

e Acusada falsamente: sujeto que obedece
las reglas, pero es percibida como
desobediente.

Tipologia de la conducta social

¢ Desviada secreta: no respeta las normas.
Pero se le percibe como obediente.

e Desviada pura: incumple las normas, es
percibida como tal y, por tanto, reprimida.

La tipologia de Becker nos brinda abundante material para identificar toda una variedad
de conductas que expresan el nivel de socializacion del sujeto y las formas en que los
mecanismos del control social actian sobre él. Tendremos aqui desde el individuo plena y
conscientemente integrado al medio social o grupal, y por tanto exento de conflictos, hasta el
sujeto totalmente desajustado, incapaz de adaptarse, conflictivo y blanco de las mas diversas
formas de represion, pasando por el incomprendido, que recibe un tratamiento no
correspondiente con su verdadera conducta; o el tipico representante de la doble moral,
oportunista que medra con la aceptacion formal y la violacién real de las normas. Para el
educador resulta imprescindible lograr la adecuada identificacion de los tipos de conducta que
manifiestan sus alumnos, porque de ello dependera la calidad de su trabajo y los resultados reales



de la educacion, traducidos en la interiorizacidén y objetivacion de las normas y valores que
pretende desarrollar en cada uno de ellos.

Nos queda atn un asunto muy importante, relacionado con el proceso de socializacion
del sujeto y es el que se refiere a los medios a través de los que el individuo (ser bioldgico) se
transforma en personalidad. (representante de una clase o grupo social). Existen dos criterios
opuestos sobre esta cuestion: los pedagogos y psicélogos marxistas pusieron en primer plano los
mecanismos de la ACTIVIDAD y la COMUNICACION (54) de los que se derivan la aparicion
del lenguaje, las formas de organizacion grupal y las relaciones sociales basadas en la
comunidad de intereses y necesidades. Ambos mecanismos, en definitiva, proceden de la praxis
social, que condiciona la vida del hombre. Los teodricos occidentales conceden mucha
importancia al mecanismo de la COMPETENCIA, entendiendo como tal al aseguramiento de
los conocimientos, hédbitos y habilidades necesarias para cumplir el rol social con eficiencia.
Entre ambas opiniones se abre un espacio practicamente insalvable, puesto que la Pedagogia
desarrollada en los paises ex-socialistas rechazaba absolutamente este ultimo término,
vinculdandolo a sus connotaciones econdmicas en la sociedad capitalista.

A nuestro modo de ver el mecanismo de la competencia (en el sentido que ya
explicamos) no tiene por qué ser rechazado en nuestra apreciacion sobre el proceso de
socializacion, de hecho existe aun por encima de nuestra voluntad, y no estd enmarcado en las
condiciones de existencia de la Propiedad Privada Capitalista. Todo lo contrario, existe
competencia aun antes de cualquier forma de apropiacion individual. jAcaso no tenia que
competir el hombre primitivo con las fieras, e incluso con la propia naturaleza, para sobrevivir
en medio de las mas adversas condiciones? ;No tuvieron que demostrar su competencia para
desarrollar la agricultura las comunidades que se asentaron en los valles del Nilo? La admision
de los mecanismos de competencia como factor objetivo en la socializacidon, en contraposicion
dialéctica con la cooperacion, refuerza la comprension del caracter complejo y contradictorio de
la socializacién del individuo, nos demuestra toda su riqueza y las multiples variantes personales
que de hecho, se manifiestan en esta apropiacion de los contenidos sociales. Este enfoque
necesario no debe confundirse con el término de competitividad, que tanto dafio ha hecho en el
disefio de las instituciones escolares que se rigen por las leyes del mercado.

Por otra parte el desconocimiento de la competencia ha sido factor importante en el hoy
evidente fracaso de los modelos educativos que se pusieron en practica en los llamados paises
socialistas del este europeo. Pese a los esfuerzos realizados alli, en verdad nunca pudo eliminarse
por completo la diferenciacién econdémica entre grupos y sectores de la sociedad, y esto tenia su
origen en el propio grado de desarrollo alcanzado por la producciéon material, que obligaba a
utilizar un principio de distribucion basado en la diferenciacion segun los resultados del trabajo.
Cuando este principio de distribucion socialista se aplica consecuentemente (cosa que nunca
ocurrid) el individuo percibe la necesidad de ser competente en el marco que le corresponde (los
estudios, el trabajo, la vida social). Pero cuando este principio se vulnera mediante la aplicacion
de practicas igualitaristas, paternalistas y sobreprotectoras, el nivel de las exigencias en todos los
sentidos decae sustancialmente, el individuo no se siente estimulado a desarrollar sus
potenciales, y su competencia para el desempefio de cualquier tarea desciende, lo que en
definitiva perjudica a toda la sociedad.

Como hemos visto, el problema de la socializacion-individualizacion del sujeto es
sumamente complejo y estd sujeto a las mas encontradas interpretaciones. Creemos necesario



establecer entonces algunas consideraciones finales que sinteticen nuestro punto de vista sobre el
tema:

Iro.  El desarrollo del individuo, bajo la influencia de la Educacion y el medio social, tiene
lugar como unidad dialéctica de la asimilacion y objetivacion de los contenidos
socialmente validos.

2do. Los individuos se constituyen en PERSONALIDADES, que establecen relaciones
sociales concretas entre si, y con los objetos, medios y resultados del trabajo, mediante la
actividad practica.

3ro. El individuo es tanto mas socializado cuanto mas completa es la asimilacion y
objetivacion de los contenidos sociales: su personalidad es mas rica y desarrollada. Una
sociedad es tanto mas rica cuanta mas originalidad permite en cada uno de sus
individuos, cuanto mas reconoce las diferencias personales y asegura las condiciones para
su expresion.
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CAPITULO 111
C_________________________________________________________________

LA EDUCACION COMO FUNCION DE LA SOCIEDAD

Entendida en su sentido mas amplio, la Educacion, como hemos visto en el capitulo II,
constituye un sistema complejo de influencias, en las que participa toda la sociedad. Estas
influencias, que se ejercen con el objetivo de asegurar la asimilacién y reproduccion de toda la
herencia cultural anterior, asi como de las relaciones sociales existentes, por regla general actiian
como procesos de cooperacion y comunicacion social, en que los hombres desempenan el papel
de sujetos activos y creadores.(1)

Los procesos educativos (de asimilacién) pueden ser clasificados desde muy diversos
puntos de vista. Una clasificacion sencilla pudiera ser la siguiente:

a) Como influencias INTENCIONALES o no intencionales

b) Como influencias SISTEMATIZADAS (a través de la escuela) o no sistematizadas (a través
de otras agencias socializadoras).

¢) Como influencias ESPECIALIZADAS (maestros , instructores) o no especializadas. (las que
provienen de padres, amigos, vecinos, colegas, conciudadanos, etc)

En cualquier caso estos procesos (o influencias) constituyen una unidad dialéctica muy
especifica, matizada por sus contradicciones. Desde su caracter clasista la educacién puede
contribuir a la asimilacion de contenidos sociales que coinciden con las metas elegidas por la
clase dominante y por las instituciones que la representan (el Estado, el Derecho, la Escuela).
Esta concordancia es lo que permitiria calificarla como Educacion Funcional.(2) Cuando no se
logra esta concordancia nos encontramos ante una educacion disfuncionada que no conduce la
asimilacion en el sentido deseado por la clase que regula el proceso educativo.



Para la sociedad en general (y para la clase dominante en particular) resulta de vital
importancia la definicion de los fines y objetivos de la educacion, su identificacion como funcion
de la sociedad, que al decir de F. Castro Ruz se resumen en "preparar al hombre, desde que
empieza a tener conciencia, para cumplir los més elementales deberes sociales, para producir los
bienes materiales y los bienes espirituales que la sociedad necesita".(3)



Un problema a tomar en consideracion es la identificacion de las necesidades reales que
una sociedad demanda a la educacién. Para algunos teodricos el incremento cuantitativo y
cualitativo de las exigencias sociales a la educacion "se debe tanto a las exigencias del mundo
del trabajo moderno como a aquel proceso de democratizacion en virtud del cual los estratos de
la poblacion antes fuera de la sociedad, fueron admitidas en la misma como ciudadanos".(4) En
efecto, tanto los cambios en la produccion, resultado de la Revolucion Cientifico-Técnica, como
los cambios en el panorama de las luchas politico-sociales de muchos paises han generado
nuevas NECESIDADES educativas para sectores cada vez mas amplios de la sociedad, lo que no
significa que se satisfagan a plenitud.

La satisfaccion de estas necesidades esta en estrecha relacion con los RECURSOS, que
son tanto financieros como materiales y humanos. Particularmente dificil es esta relacion entre
necesidades y recursos en aquellos paises econdmicamente atrasados, donde se conjugan, junto
con los problemas educativos, los de salud publica, empleo, vivienda, infraestructura productiva,
etc. La escasez de recursos conduce, en muchos casos, a posiciones derrotistas que pretenden
demostrar la imposibilidad de atender, por la via institucional, a las necesidades educativas, por
lo que recomiendan la ampliacion de la iniciativa privada y las vias no institucionalizadas.(5)

Por ultimo la definicion de las funciones de la educacion, ademas de considerar las
necesidades sociales y los recursos disponibles debe atender también a los MEDIOS a través de
los que se podran atender aquellas exigencias. Dentro de los medios se incluyen tanto los de
caracter didactico (las técnicas y métodos para la realizacion de las influencias educativas) como
los materiales (el equipamiento material de que se dispone: edificaciones, medios de
comunicacion, infraestructura editorial, etc). Necesidades, recursos y medios constituyen una
triada insoslayable en el estudio de la educacién como funcion social.

3.1 FUNCIONES SOCIALES DE LA EDUCACION

En sentido general se entiende el término "funcién" como sindnimo de "utilidad para
algo", en el caso que nos interesa cabria decir "utilidad de la educacion para la sociedad".(6)

Las funciones pueden clasificarse, segin la terminologia sociologica, en
MANIFIESTAS (el fin ultimo y esperado) o LATENTES (las que aparecen en el transcurso de
la accion, como consecuencias secundarias). Ademds del cumplimiento de estas funciones se
pueden producir, como hemos visto, disfunciones, cuando el fenomeno u objeto en cuestion no
cumple efectivamente con las funciones esperadas de ¢€l.

En cuanto a cuales son las funciones que la sociedad espera y exige de la Educacion
existe diversidad de criterios entre los especialistas. Para P. Carrefio(7) p.ej. las funciones de la
Educacion se resumen en:

1. Estabilidad y Cambio: incluye tanto la transmisiéon de la herencia cultural como la de
innovacion, o sea, tanto recoger el pasado histdrico como preparar a los sujetos para el futuro.



2. Politica: incluye las influencias dirigidas a la formulacién de consensos, la aceptacion de
normas de convivencia, la promocion de lideres y dirigentes, la identificacion de programas
politicos, etc.

3. Seleccion: considera aqui las influencias y acciones de la educacion para diferenciar a los
sujetos, mediante mecanismos de barrera o de estimulo.

4. Econdémica: encaminada a contribuir al desarrollo econémico de la sociedad mediante la
calificacion de las fuerza de trabajo, la distribucion de ésta en las diversas ramas de la
economia, la educacion del consumidor, etc.

Esta clasificacion que en principio resulta aceptable puede, no obstante, inducir a
posteriores confusiones, ya que las funciones aqui expuestas pueden entenderse también como
funciones especificas de la Educacién como sistema organizado, cuestion que, a nuestro modo
de ver, debe quedar bien diferenciada.

Analizada como funcién de la sociedad, la Educacion constituye el medio fundamental
para la socializacion del sujeto. A través de ella la sociedad logra la asimilacion y objetivacion,
en cada individuo, de los contenidos socialmente validos, expresados en los sistemas de normas
y valores aceptados por la misma sociedad. Como quiera que la socializacion abarca todos los
aspectos de la vida de la sociedad se deben distinguir cuatro niveles en que la Educacion cumple
su cometido social.

1. Como funcién GENERAL del proceso de reproduccion de la sociedad.
2. Como funciéon PARCIAL de instituciones de la superestructura de la sociedad.

3. Como funcion FINALISTA de una organizacidon especial de la sociedad (el sistema de
ensefianza, que a su vez cumple otras funciones sociales).

4. Como funciéon PROFESIONAL de grupos y personalidades (maestros, instructores, etc) que
se complementan con la funcién de los alumnos.

El esquema propuesto no se refiere a funciones diferentes entre si, si no a niveles en que
se manifiesta la Educacion como funcién general de la sociedad.(8) En los cuatro niveles
expuestos la educacion estd determinada socialmente, es decir sus contenidos responden al
caracter historico y clasista; los cuatro niveles mantienen una relacion que va de lo general (la
reproduccion de la sociedad) a lo particular (el proceso de ensefianza-aprendizaje en la escuela)
incluyéndose y reflejandose uno dentro de los otros. El aspecto que define la unidad de estos
niveles es, sin lugar a dudas, el origen material de los procesos de asimilacion y objetivacion de
los contenidos sociales, puesto que el hombre solo puede realizarlos en la practica social,
mediante el establecimiento de relaciones sociales objetivas, que reflejan las condiciones reales
de existencia.



3.1.1LA EDUCACION COMO FUNCION GENERAL DE LA
SOCIEDAD

Desde esa perspectiva general referida al proceso de reproduccion de la vida y la cultura,
la educacion (y dentro de ella la ensefianza) cumple dos tareas:

1. la motivacion de procesos de asimilacion tendientes a la adopcion de contenidos esenciales
objetivados en el pasado (funcién de conservar la tradicion).

2. la motivacién de procesos de asimilacion tendientes a la transformacion y ampliacion de las
fuerzas productivas y las relaciones de produccion actuales (funcidon de estimular el desarrollo
y el cambio).

Estas dos tareas pueden resultar contradictorias entre si, puesto que en determinadas
circunstancias la tradicion puede actuar, bien como base solida para los procesos de desarrollo
individual y colectivo, o por el contrario como freno a cualquier intento de modificacion de la
realidad presente. En estas ultimas circunstancias, cuando predomina la tradicion sobre las
necesidades del cambio, la educacion asume un caracter reaccionario y retrogrado. Por otra parte
no es concebible ninguna transformacion verdaderamente util y desarrolladora que no reconozca
y retome los valores culturales, éticos y estéticos del pasado. La negacion absoluta de la
tradicion, que en el terreno filoséfico no tiene ningin sentido revolucionario en el terreno
practico conduce a divorciarse de la realidad y, por lo tanto se convierte en obstaculo para el
desarrollo.

La Educacion, como funcion general de la sociedad se manifiesta en dos formas
relacionadas entre si:

1. Como FUNCION CONCOMITANTE de la cooperacion general de la sociedad, o sea como
complemento de procesos e instituciones sociales muy diversas, pero implicadas de una u
otra forma en la educacion. (p.ej. los medios de difusion, las organizaciones politicas, etc).

2. Como FUNCION FINALISTA de instituciones sociales especificas, o sea como actividad
fundamental de una organizacion social dedicada expresamente a la educacion y la ensefianza
(p. ¢j. el sistema nacional de ensefianza, la escuela, etc).

3.1.2 LA EDUCACION COMO FUNCION PARCIAL DE LA
SUPERESTRUCTURA

Todos los elementos de la superestructura de la Sociedad (el Estado, el Derecho, la
Ideologia, la Moral, la Religion, el Arte y la Cultura, la Ciencia, etc) participan, de una u otra



forma, en la Educacion, a treavés de la compleja red de organizaciones e instituciones en que se
poryecta cada una de las formas de la Conciencia Social.

Un breve recuento de estas instituciones incluiria, entre otras a:
e instituciones oficiales (del aparato estatal)

e organizaciones politicas y de masas.

e instituciones cientificas

e organizaciones e instituciones religiosas.

e asociaciones fraternales,recreativas, comunitarias, etc.

e medios de comunicacion

e grupos informales, etc.

Cada una de estas instituciones y organizaciones representa los intereses y necesidades de
una o mas clases sociales, en correspondencia con las condiciones reales de existencia de cada
una de ellas. Como sefala Marx “... en la produccion social de su vida los hombres contraen
determinadas relaciones necesarias ¢ independientes de su voluntad, relaciones de produccion...
el conjunto de estas relaciones forma la estructura econémica de la sociedad, la base real sobre la
que se levanta la superestructura juridica y politica y a las que corresponden determinadas
formas de conciencia social."(9) Asi, p.ej. podremos encontrar partidos politicos que se
presentan como representantes y defensores de los campesinos, los propietarios o las "clases
medias"; organizaciones culturales que agrupan a determinados sectores de la poblacion, etc.
Aun cuando estas organizaciones no declaren su caracter de clase o pretendan negarlo, el estudio
de sus reglamentos, programas o acciones concretas nos permite identificar su origen y filiacion
clasista.

En el caso de la Educacion no ocurre de la misma manera. Siendo esta una funcion de la
sociedad controlada por el Estado (aunque existan instituciones educativas privadas) la
Educaciéon manifiesta los intereses y necesidades de la clase dominante, que ejerce el poder
politico y procura mantener la hegemonia ideoldgica sobre el resto de las clases sociales, para lo
que se vale de la Educacion y, particularmente de la institucion escolar.

Desde este aspecto puede senalarse que la Educacion tiene como tarea fundamental la
reelaboracion, difusion y afianzamiento de la ideologia dominante, poniendo en funcion de esta
tarea tanto los programas y planes de estudio del sistema escolar, como los medios de difusion
masiva, las agencias de propaganda o las diversas agencias de control social (el sistema de
derecho, los tribunales, los 6rganos represivos, etc.).

Sin embargo, no puede entenderse esta funcion desde un punto de vista simplista. En
primer lugar, junto con la ideologia de la clase dominante funciona también la de las clases y
grupos sociales marginados, que luchan con mayor o menor éxito por el reconocimiento social.
Junto a la educacion oficial, regulada por la clase en el poder existe, la educacion de los sectores
desfavorecidos, donde se manifiestan todos los conflictos de su existencia. De hecho coexisten,
en las sociedades divididas en clases antagdnicas, dos variantes de educacion: la que prepara a
los miembros de la clase dominante para continuar ejerciendo ese dominio, y la que busca
mantener a las clases dominadas en su triste situacidon; contra esta discriminacién se han



realizado las mas violentas criticas, llegando incluso a rechazar por completo la utilidad de una
educacion elitista y diferenciada, que se expresa tanto dentro de la institucion escolar (en el
disefio de escuelas "especiales" para los "elegidos") como en cualquiera de las vias no
escolarizadas (cuando p.ej. se elaboran mensajes propagandisticos diferenciados). Al respecto es
util recordar la expresion de N. Krupskaia, refiriéndose a la educacion en la Rusia Zarista: "la
burguesia supo hacer de la instruccion un instrumento de esclavizacion espiritual del
proletariado".(10)

Un aspecto interesante y polémico de la funcion educativa de la superestructura es el que
se refiere a la relacion entre la Hegemonia Ideologica y el Poder, que como veremos no siempre
resultan coincidentes en tiempo y espacio. Este asunto fue tratado profundamente por el
eminente marxista italiano A. Gramsci. Desde el punto de vista del movimiento general de la
sociedad la hegemonia, para Gramsci, consiste en el logro y mantenimiento del consenso activo
de las clases subordinadas a favor de un proyecto "nacional". Esta situacion la define como el
ejercicio de la "direccion moral e intelectual de la sociedad". En este sentido la hegemonia se
construye y se mantiene mediante la accion de organismos publicos y privados (aparato de
hegemonia segin Gramsci), centros de poder ideoldgico, etc. La Educacion (y quienes estan
personalmente relacionados con ella) participa de esta construcciéon de la hegemonia, que
refuerza y legitimiza el poder de una clase social. Sefiala Gramsci: " en realidad todo elemento
social homogénico es "ESTADQ", representa al estado, en cuanto se adhiere a su programa, de
otra manera se confunde al estado con la burocracia estatal. Cada ciudadano es "funcionario" si
en la vida social es activo en la direccion trazada por el estatuto-gobierno y es tanto mas
funcionario cuanto mas se adhiere al programa estatal y lo elabora inteligentemente".(11)

A partir de las ideas de Gramsci resulta evidente el papel que desempefia la Educacién en
la creacion de ese consenso activo. Cuanto mayor es este consenso mas fuerte y consolidado es
el poder de la clase dominante tal como lo entiende N. Poulantzas: "se designard por poder la
capacidad de una clase social para realizar sus intereses y objetivos especificos".(12) Segln esto,
el poder se manifiesta en lo econdémico, lo politico y lo ideoldgico, sin que necesariamente
coincidan al mismo tiempo. Las instituciones y organizaciones de la sociedad, tanto publicas
como privadas, son centros de poder, que operan bien en alguna de estas esferas o bien en mas
de una. Algunos centros de poder son mas proclives a admitir "desplazamientos" en la titularidad
de la hegemonia, o sea, aceptan ampliar sus discursos y programas para extender sus
simpatizantes entre diversos grupos y sectores de la sociedad. En tanto, otros centros son reacios
o cualquier tipo de desplazamiento, mediante estrictos requisitos de entrada, como p. ¢j. la
Iglesia o los Ejércitos burgueses.

El sistema educativo, tanto publico como privado, constituye un importante centro de
poder ideologico, es parte de la superestructura de la sociedad y se manifiesta en todas las otras
formas superestructurales dado que cada una de ella ejerce también funciones educativas, en
representacion y beneficio de los intereses de la clase dominante, que ejerce el poder a partir de
la hegemonia ideoldgica. Senala el pedagogo y socidlogo argentino José Tamarit: "Cuando las
clases dominantes impulsan con mayor o menor oportunidad, el desarrollo de la instruccién
publica, tienen bien claro para qué lo hacen. Hegemonia mediante la educacién pasa a ser un
fundamental instrumento de control politico"(13)



3.1.3. FUNCION FINALISTA DE UNA ORGANIZACION
ESPECIFICA

Para la realizacion de la educacion sistemdtica mediante la enseflanza se constituye un
organismo social especifico: el sistema de instruccion publica.(14) Este organismo social, como
parte integrante de la superestructura y elemento del poder estatal es un instrumento de la clase
dominante, que lo emplea para la consecucion de sus fines, extendiéndolo también al sistema
privado de instruccion.

El concepto de organizacion social, aplicado al sistema de instrucciéon expresa la
existencia de grupos de individuos que colaboran en las tareas de la instruccion, bajo una
determinada forma de division social del trabajo, con objetivos y metas especificas.

El criterio de organizacion social se entiende tanto en el sentido limitado, como célula
aislada perteneciente a un sistema mas complejo, o en un sentido mas amplio, como un conjunto
de células que constituyen un sistema.(15) Asi, por ejemplo, utilizamos el término tanto al
referirnos a todo el sistema de instruccidon como cuando lo limitamos a una escuela, un jardin de
infantes, un internado, etc.

El sistema de instruccion dispone de las caracteristicas tipicas de una organizacion social
compleja(16) que se resumen en las siguientes:

1. Creada conscientemente, para alcanzar fines y cumplir objetivos racionales, por lo que
manifiesta un cardcter instrumental como medio para la realizacion de intereses sociales y de
clase.

2. En su interior se establecen relaciones sociales -sistemas de cooperacion social- que abarcan a
grupos definidos de individuos y que poseen diversas formas de estructura: clasista, de
actividad, de grupos y de direccion.

3. Constituyen aspectos parciales de la vida social, relacionadas con las restantes esferas de la
actividad humana y subordinadas a la sociedad, aun cuando disfrutan de cierta autonomia
relativa. En ellas se manifiesta la Division Social del Trabajo (especializacion) y su eficacia se
establece por el grado en que participan en la realizacion de los objetivos sociales
programados.

La organizacion del sistema de instruccion publica responde a la politica educativa que se
determina en cada nacién, pudiendo abarcar diversas formas y tipos: estatal o privado; laica o
religiosa, centralizado o descentralizado, etc. Mediante la organizacion de los procesos de
asimilacion prepara a los alumnos para el trabajo, la vida sociopolitica y cultural en el seno de la
sociedad, con las implicaciones ideologicas y las definiciones metodoldgicas y de contenido
derivadas de su caracter clasista. Mediante esta funcion formativa finalista, el sistema de
instruccion actua como factor del desarrollo econdémico (como calificador de la fuerza de
trabajo), como factor de movilidad social (favoreciendo o frenando el transito del sujeto de una
clase social a otra), como institucion cultural (preservando y reproduciendo la cultura oficial) y



como medio de dominacion politica (promoviendo la ideologia y el sistema de normas y valores
de la clase dominante).

La funcion finalista del sistema de instruccion publica fue subrayada por Lenin, que
exigi6 del sistema soviético "... llevar a feliz término la obra iniciada con la Revolucion, ...
transformar la escuela, instrumento de dominacion de clase de la burguesia, para convertirla en
una herramienta destinada a la destruccion de esta dominacién y a la total supresion de la
division de la sociedad en clases".(17)

3.1.4. LA EDUCACION COMO FUNCION PROFESIONAL
DE GRUPOS Y PERSONALIDADES

Como organizacion social especifica el sistema nacional de educacion constituye un
proceso social estructurada segun la Division Social del Trabajo, que establece tanto los niveles
de especializacion de sus componentes como las relaciones entre ellos. Junto con la Division del
Trabajo y la cooperacion que de ella se deriva aparecen dentro del sistema de Educacion y de
ensefianza otras caracteristicas que lo definen como proceso social encaminado a la realizacion
de funciones sociales muy particulares. Entre estas caracteristicas caben citar la racionalidad, la
regularidad, el control del rendimiento y los resultados, la seleccion de los objetos de su accion,
la elaboracion de estrategias especializadas, las condiciones de organizacion, los métodos, etc.
Tales caracteristicas, que distinguen al sistema de Educacion de otros procesos sociales, se
realizan en un contexto social que determina tanto los objetivos como las funciones que
desempeiian las instituciones, grupos y personas involucradas en la Educacion y la ensefianza.

En el marco de la instruccion publica los procesos de educacion y ensefianza socialmente
institucionalizadas son, por consiguiente "influencias socialmente organizadas que se ejercen
sobre los procesos de asimilacion".(18) A este sistema de influencias entendidas como de
caracter intencional, sistematico y especializado es a lo que A. Meier denomina, en un sentido
estrecho, Proceso Pedagdgico.

Como actividad organizada segliin la Division Social del Trabajo la Educacion es una
funcién profesional altamente especializada y profesionalizada, que incluye a muchas personas,
cada una de las cuales ejerce una tarea especifica que requiere de conocimientos y habilidades
bien determinadas. Asi p. €j. es muy diferente el trabajo de un maestro de enseflanza primaria al
de un profesor de nivel universitario, el de un instructor de deportes o el de un auxiliar
pedagdgico, etc, con independencia de que existen rasgos generales que nos permitan calificarlos
a todos como trabajadores de la Educaciéon o pedagogos. En cualquier caso, la funcion social del
maestro o pedagogo responde a las condiciones historico-sociales concretas en que se desarrolla
la Educacion, o sea que la pertenencia a este sector profesional (que puede ubicarse segun la
Division del Trabajo dentro del sector social de los intelectuales o profesionales) confiere
determinada posicion de clase de los individuos, que en su accionar reproducen esas condiciones
sociales de existencia, asi como el grado de desarrollo econdmico-social de la sociedad en que
viven en ultima instancia define tanto los objetivos como el contenido y los métodos de la
educacion y la ensefianza, y por tanto, las funciones que desempefia este personal.



Es necesario hacer aqui una diferenciacion entre los procesos educativos generales y los
procesos pedagogicos particulares, puesto que al hablar de las funciones especificas de los
grupos y personalidades estamos refiriéndonos, obviamente, a maestros, profesores, instructores,
etc, que trabajan en el sistema de instruccion (sea este publico o privado).

Los procesos pedagogicos se distinguen del conjunto de los procesos educativos por las
siguientes propiedades:

1. Siguen un sistema de fines graduales, que habitualmente se definen a partir de las necesidades
mas inmediatas de la sociedad.

2. Son procesos rectores, organizados segun la Division Social del Trabajo, que responden a un
programa de estrategias para actuar sobre los procesos de asimilacion y controlan los
resultados de las influencias.

3. Persiguen y consiguen la asimilacion sistemdtica de determinados contenidos sociales
considerados valiosos, y por tanto previamente seleccionados.

4. Constituyen influencias ejercidas sobre los procesos de asimilacion organizados con
propositos educativos (esto es formativos y socializadores).

El problema de la especificidad de los procesos pedagogicos dentro de las influencias
educativas mas generales no es asunto resuelto entre los especialistas. Al respecto es muy
oportuno conocer algunas de las posiciones sobre la relacion sociedad-educacion-proceso
pedagogico.

Seglin el parecer de los tedricos de la desaparecida comunidad socialista, la cualidad
especifica de los procesos pedagodgicos consiste en su "orientacion sobre supuestos socio-
pedagbgicos dirigidos, que encauzan la asimilacion del medio social de la cultura por parte del
hombre, mediante una estructura de condiciones de tipo organizativo y metddico,
conscientemente creada e influida y potencian con ello de forma cualitativa y cuantitativa el
efecto ejercido por dicha asimilacion sobre el desarrollo"(19)

Tal definicion, que puede parecer sumamente compleja, se puede resumir en el papel
preponderante que concede el autor a la relacion objetivo-contenido-métodos, o sea al aspecto
teorico-organizativo de los procesos pedagdgicos. Pero esta concepcion no esta libre de
objeciones, por cuanto no incluye un elemento importante de todos los procesos pedagdgicos: la
medicion de los resultados, cuestion esencial para categorizar los efectos sociales de la
ensefianza. El tedrico aleman P. Klimpel realizaba una importante contribucion a la definicion de
los procesos pedagdgicos cuando describia: "De las condiciones sociales se derivan al individuo
determinadas exigencias... estas se manifiestan en los objetivos de la ensefianza y la educacion...
de acuerdo con los citados objetivos se determinan luego los contenidos... para poder realizar los
contenidos y objetivos la sociedad crea determinadas instituciones, formas de organizacion y un
instrumental de métodos y medios y encarga a los educadores la educaciéon de determinados
grupos".(20) Esta concepcion, que ha primado hasta el dia de hoy, puede caer en el error de
aislar al sujeto de la educacion (nifios, adolescentes y jovenes) de la propia existencia social que
comparten. Para otro tedrico aleman, K.H. Gunther el peligro sefialado solo puede evitarse si se
comprende que "de nuestras condiciones sociales se derivan las exigencias a los alumnos de las



futuras necesidades en la era de la revolucion cientifico-técnica... La sobreactuacion de la
autonomia relativa de la ensefianza y la educacion se encuentra, a causa de su reduccién a los
"procesos escolares", en contradiccion con los procesos objetivos..."(21) y esta contradiccion
resulta mas que evidente cuando los sistemas de conocimientos, hédbitos y habilidades, las
normas y valores que pretendemos trasladar a los sujetos del proceso de ensefianza no le resultan
validos para la vida, bien porque respondan a condiciones histéricamente superadas o porque se
adelanten excesivamente a las condiciones reales de existencia de los sujetos.

El énfasis en las cuestiones tedricas de la ensefianza es una constante en la literatura
pedagogica de los afnos 60, 70 y 80, donde no es dificil encontrar expresiones que hoy nos
parecen excesivamente formales, incluso dogmaticas en cuanto a las funciones de los
componentes personales del proceso pedagogico. Vale como ejemplo la del soviético A.K.
Kovaliov: "se entiende (como ensefianza) la organizacion pedagodgicamente orientada del
proceso de suministro de conocimientos a los estudiantes, de experiencias y habitos, que
aseguran un nivel adecuado y una direccién ideoldgica de la instruccion y la educacion. La
médula de este proceso es la correlacion entre la actividad dirigente (ensefianza) y la accion
dindmica y consciente de los alumnos (aprendizaje)"(22)

Las concepciones mas modernas sobre el proceso de ensefianza han superado esta
separacion de funciones asumiendo el trabajo pedagdgico desde una perspectiva mucho mas
democratica y enriquecedora, que rechaza los conceptos de "suministro de conocimientos" o los
de diferenciacién absoluta entre los roles de educador-educando, otorgandole una posicion
activa, dinamica y critica tanto a los maestros como a los alumnos.

Este tema nos lleva al andlisis de los diferentes modelos de Educacion y, por lo tanto, de
ensefianza, donde se confieren diversos papeles y funciones tanto a la institucion escolar como a
los maestros, profesores y alumnos. A esta cuestion dedicaremos el préximo apartado.



3.2. LOS MODELOS EDUCATIVOS

Como se ha visto la educacion es una funcion social caracterizada, en primer lugar, por
su esencia clasista. Cada sociedad se impone la formacion de un "modelo de hombre" que
asimila y reproduce al nivel individual las normas y patrones socialmente validos, que vienen
dispuestos por la clase dominante en un momento histdrico concreto, pero que tienen su origen
en las condiciones especificas del desarrollo economico-social alcanzado.

Como es natural, la institucion escolar, el sistema de instruccidon socialmente organizado
refleja este modelo educativo y lo traduce, de manera concreta, en el proceso pedagogico, en el
trabajo de la escuela. La Pedagogia tradicional consideraba la escuela como una institucion
situada por encima de los conflictos sociales, desvinculada del entorno socio-politico y, por lo
tanto, ideologicamente neutral. Asi, por ejemplo, se consideraba a la ensefianza publica gratuita
como un logro de la sociedad moderna que permitia superar cualquier diferencia de clases y
aseguraba la igualdad de oportunidades para todos los miembros de la sociedad.

En realidad ni la educacion, ni la ensenanza o la escuela han sido jamds instituciones
"despolitizadas" sino todo lo contrario. A modo de ejemplo la ensefanza gratuita no es resultado
de la benevolencia de los sectores mas favorecidos ni del desarrollo del humanismo burgués,
sino la respuesta a las necesidades de fuerza de trabajo calificada generadas por el propio
régimen capitalista basado en la industrializacion. Los representantes de la misma clase social
que en un momento consideraba como peligrosa y perjudicial la instruccion de las grandes masas
se convirtieron, después de la Revolucion Industrial, en los promotores de la escuela publica que
asegurara, por una parte el relevo de los obreros capaces para el trabajo con las maquinas y por
otro, que atenuara las demandas de educacidén que ya realizaban estos sectores desfavorecidos,
interesados en mejorar su condicion social y econdmica.

En el terreno de la teoria de la Educacion se ha manifestado una constante confrontacion
entre los promotores de unos u otros "modelos" que, a su modo de ver, cumplirian con mayor
eficacia las funciones sociales conferidas a la educacion en general y a la ensefanza en
particular.

La elaboracion de los modelos educativos parte de una serie de presupuestos tedricos y
metodoldgicos que pueden resumirse en los siguientes:

a) Las concepciones o teorias filosoficas y sociologicas que les sirven de base general.

b) Las teorias psicoldgicas que les sirven para abordar el papel y funciones de los componentes
personales en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

c) Las teorias pedagogicas que les permiten estructurar las relaciones objetivos-contenido-
métodos-medios y evaluacion de la ensefianza y el aprendizaje.



Naturalmente en cualquiera de los modelos educativos propuestos pueden encontrarse
con mayor o menor claridad los fundamentos filosoficos, psicologicos y pedagogicos en que se
asientan, como también pueden realizarse generalizaciones donde se hace abstraccion de las
diferencias no esenciales entre unos y otros para agruparlos segiin sus aspectos mas generales.
En este ultimo sentido es posible elaborar una caracterizacion de dichos modelos, que nos
distinguiria dos grandes grupos: ubicados en la llamada concepcién "tradicionalista" o en la
concepcion "Humanista". Dentro de cada uno de los grupos nos quedaran ubicadas las muy
diversas variantes de modelos educativos y pedagogicos conocidos.

Para la concepcion tradicionalista, también llamada "externalista", la personalidad es el
resultado de la influencia de factores externos al sujeto; el maestro, la familia, el medio social, el
grupo, etcétera. El sujeto tiene un papel pasivo, como asimilador y reproductor de esas
influencias positivas o negativas, por lo que la ensefianza debe seleccionar aquellas de carécter
beneficioso y organizar a todos los agentes socializadores para la accidon sobre el sujeto, de lo
que cabe esperar un resultado positivo, medible en cuanto al grado en que el sujeto reproduce las
influencias recibidas.

Para la concepciéon Humanista, también llamada "desarrolladora",(23) el sujeto ocupa el
primer plano dentro de todo el fendmeno educativo y del proceso pedagoégico. Los factores
internos de la personalidad se reconocen como elementos activos de la educacion del sujeto, en
particular sus motivaciones, a la vez que se admite la variedad de respuestas posibles ante las
mismas influencias externas. Desde esta concepcion el sujeto se autoeduca mediante la re-
creacion de la realidad, participa en ella y la transforma. Por esta razon la ensefianza-aprendizaje
debe ponerse en funcion de las necesidades individuales y no puede aspirar a la reproduccion de
un modelo tinico de individuo, sino a la combinacion de la socializacion y la individualizacion
del sujeto de la manera mas plena posible.

Tratando de resumir estas ideas en un cuadro comparativo pudieran sefalarse tres
aspectos en los que se diferencian notablemente la concepcion tradicionalista y la humanista:

CUADRO NO. 3. Concepciones sobre la educacion

Aspectos Concp. Tradicionalista Concp. Humanista

e absolutizacion del aspecto énfasis en los

Concepcion de la externo componentes personales
ensefianza e estandariizacion o flexibilidad
e métodos directivos y e métodos no directivos,
autoritarios dindmicos y participativos
e cjecutor de directivas e papel activo, creador,
Concepcién del papel preestablecidas 1nvest‘1gad(:r 5’
C experimentador
del maestro e limitacion de la xp
individualidad y e cstimulo ala

creatividad individualidad



e autoritario, ¢ flexible, espontaneo,
rigido.controlador orientador

e sujeto pasivo, reproductor sujeto activo, constructor

Concepcion del papel del conocimiento del conocimiento

del alumno e poca iniciativa, e creatividad, reflexion,
inseguridad,escaso interés intereses cognoscitivos
personal propios

e no implicado en el proceso e implicacion y compromiso

Dentro de la concepcion tradicionalista o externalista se pueden ubicar todos los modelos
educativos y pedagogicos que, partiendo de una base filosofica idealista asumen los métodos de
la escoléstica medieval, perceptibles en muchas de las practicas pedagogicas que aun subsisten
en las escuelas. También pueden incluirse en este grupo las teorias pedagodgicas conductistas,
encaminadas a "formar al sujeto" segun el deseo del maestro, o las derivadas del pragmatismo,
preocupadas esencialmente del resultado final de la ensefianza como reproduccion del
conocimiento considerado valioso. En la concepcion Humanista o desarrolladora pueden
ubicarse varias propuestas pedagdgicas de caracter renovador como el proyecto
Reconstruccionalista de Jos¢ A. Huergo, denominado también Pedagogia de 1la
Emancipacion(24), la Pedagogia Insurgente de Enrique Pérez Luna,(25) o la Pedagogia de la
Liberacion de Paulo Freyre.(26)

Segun ha expresado el eminente pedagogo cubano G. Torroella lo que se debate
actualmente es el paso de la "Pedagogia del Saber" -expresion de la concepcion tradicionalista-
hacia la "Pedagogia del Ser", que constituira el resumen de la mejor tradicidon humanista en el
campo de la educacion y la ensefnanza.(27) Dicha Pedagogia del ser tiene como objetivo la
felicidad del hombre, su educacion para la vida plena, su integracion armonica al contexto social
desde una perspectiva personal y creadora, en oposicion a una Pedagogia del saber atn
dominante, que se preocupa por asegurar la repeticion de las normas creadas, de los saberes
acufiados por otros, de la enajenacion del sujeto individual en funcién de supuestos intereses
sociales o grupales que no siempre tienen igual significacion para los individuos, puesto que, en
ultima instancia no han sido elaborados por ellos mismos.

El investigador dominicano Pablo M. Fernandez ha elaborado una detallada comparacion
entre tres modelos pedagogicos ubicados historicamente en las fases del capitalismo
premonopolista (hasta el siglo XX), el periodo imperialista hasta la 2da. Guerra Mundial (1900-
1945) en que florece la llamada "Escuela Nueva" y el periodo actual, en que se produce una
critica muy profunda de todos los modelos educativos y pedagdgicos anteriormente conocidos,
critica en la que coincidieron tanto los especialistas de formacion marxista como de otras
filiaciones filosoficas ajenas al marxismo, pero que descubrieron las insuficiencias de la
pedagogia burguesa de inicios de siglo. La periodizacion de Hernandez, coincide en lo general
con la de los "paradigmas educativos" propuesta por J.C Tedesco y que ¢l califica como: 1ro: de
la educacion sistematica civica, 2do. del capital humano y 3ro. de la ciudadania y



competencia.(28) Con relacion a los principios que debe asumir una pedagogia humanista y
desarrolladora P. Herndndez sefiala los siguientes.(29)

* el educando: elemento activo del aprendizaje, personalidad que se desarrolla a
partir de las posibilidades personales y para la interaccion con otros.

* el educador: Coordinador de la actividad educativa, guia y orientador activo del
proceso.

* los contenidos: Principios generales, campos del saber interrelacionados en
sistemas y estructuras para afrontar el conocimiento como proceso de cambio y
crecimiento.

o los objetivos: Dirigidos al desarrollo integral de la personalidad, a la adquisicion
de conocimientos, habitos y habilidades reconocidos como necesarios por el sujeto.

* el aprendizaje: Proceso en que interviene activamente el educando y en el que
influyen la madurez, la experiencia y las relaciones sociales que desarrolla.

* la ensefianza: Direccion del proceso con el uso de las técnicas apropiadas para el
aprendizaje grupal e individual.

* los métodos: No existe un método Unico, sino la combinacion de técnicas
disefiadas y utilizadas en funcion de los objetivos, contenidos y sujetos del aprendizaje.

* los fundamentos: La autodeterminacion, el desarrollo de la personalidad
individual integrada al contexto social, la movilidad social, el crecimiento y la
transformacion.

Sin lugar a dudas uno de los criticos mas vigorosos de los modelos de educacion
tradicionalista es el brasilefio P. Freyre, fundador de un movimiento que en su época representd
una renovacion total de la practica educativa y pedagdgica, contando hoy con muchos seguidores
en todo el mundo: la Educacién Popular. Para Freyre "la concepcion tradicional o "bancaria" no
supera la contradiccion educador-educando, de donde resulta que el educador es siempre quien
educa, el educando es quién resulta educado; el educador disciplina y el educando es
disciplinado; el educador habla y el educando escucha; el educador prescribe y el educando sigue
la prescripcion; el educador elige el contenido y el educando lo recibe como "deposito"; el
educador es siempre quien sabe y el educando el que no sabe, el educador es sujeto del proceso y
el educando es objeto"... para mas adelante concluir "... la modificacion de esta concepcion a
través de la liberacion significa 1ro:que nadie educa a nadie; 2do. que tampoco nadie se educa
solo y 3ro. que los hombres se educan entre si, mediatizados por el mundo".(30) En esta ideas se
resume lo que a nuestro modo de ver constituye la esencia del proceso de educacion y la
direccion fundamental que deben asumir los modelos educativos y pedagogicos que pretendan
una verdadera articulacion entre la socializacion y la individualizacion del sujeto.

De lo expuesto es sencillo concluir que la practica pedagdgica actual arrastra mucho de la
herencia tradicionalista, incluyendo aqui no solamente a los modelos pedagdgicos occidentales,
sino también a las propuestas y practicas de la pedagogia socialista, que al nivel tedrico
declaraba su oposicion a aquellos. El autoritarismo, la unidireccionalidad, la rigidez, la ausencia



de creatividad, la inseguridad, el escaso interés y participacion personal son males que pueden
detectarse aun en la practica de muchas escuelas en nuestro propio pais, lo que nos indica que es
un fendmeno que no estd directamente relacionado con el régimen social imperante, como
alguna literatura de los afos 50 y 60 pretendia demostrar. Entre los pedagogos que trabajan en
paises capitalistas han surgido practicas y modelos pedagdgicos de caracter netamente humanista
y transformador, como también dentro de la pedagogia supuestamente marxista se conservaron
practicas autoritarias y directivas, mucho mas emparentadas con el escolasticismo medieval que
con la Dialéctica de Marx. Esto es notable sobre todo en aquellos paises donde el proyecto social
asumid un caracter estatizante y burocratico, muy apegados a los modelos unicos, los productos
homogéneos y las recetas universales, donde, por supuesto la iniciativa y la creatividad
pedagogica no encontraba muchas posibilidades de desarrollo,

Desde el punto de vista estrictamente sociologico, o sea, lo referente a la socializacion del
sujeto, los modelos pedagogicos pueden clasificarse segun el énfasis que ponen en la educacion
para el reforzamiento de la individualidad o de la integracion al contexto social. Este intento de
clasificacion, elaborado por el pedagogo E. Planchard, que transcribimos a continuacion, sélo
tom6 en cuenta los modelos o sistemas experimentales aplicados en EE.UU y Europa
Occidental, lo que constituye una carencia significativa .(31) Pese a esto resulta interesante
por cuanto establece cierto nivel de generalizacion muy importante para cualquier estudio
comparativo de los modelos y sistemas pedagogicos.

CUADRO NO. 4 C(lasificacion de los Modelos Pedagogicos

(seglin el enfoque de la socializacion)

1. Soluciones que refuerzan a) Por grupos homogéneos * sist de Bruselas
la individualidad (mas

interesadas en las cuestiones
del aprendizaje) * sist de Oakland

*  sist de Manheim

* clases de ajuste, Los
Angeles

* sist de Trinidad
(Colorado)

* gist de Ginebra

b) Por grupos heterogéneos  * Plan Dalton
(Massachusetts)

* sist de Wanetka
(Chicago)

* sist de Morrison
(Chicago)




* sist de fichas
individuales

* Cursos de eleccion

* Trabajo por equipos

2. Soluciones que refuerzan la * Dacroly(Bélgica)
ializacio . .
soclatizacion * sist de Gary (Chicago)
* sist de pelotones (Detroit)

* método de proyectos (Dewey;
Kilpatrick)

* trabajo por equipos (Francia)

* Cooperativas escolares (Francia,
Espaiia, Italia)

* Plan Jena
* Escuela duplicada

* Expriencias de readaptacion
(Flanagan, EE.UU., América,
Portugal)

* Ensefanza social (Garcia Hoz;
Espaiia)

3.3. Papel y funciones del maestro. Tareas basicas

Como hemos visto una de las funciones de la Educacién como factor de la Practica Social
es precisamente la funcion profesional que desempefian grupos de personas y personalidades
aisladas, como resultado de la Division Social del Trabajo. Nos referimos, por supuesto, al
personal que trabaja en la educacion, o mas concretamente en la ensefianza, donde se incluyen
maestros, profesores, cuadros de direccidn, instructores, auxiliares pedagogicos, educadoras de



circulos infantiles, siendo también extensible al personal administrativo y de servicios que
trabaja en contacto directo con los educandos.

Uno de los mas dificiles problemas de la educacion es el delimitar con precision las
tareas basicas y las esferas de actuacion de este personal especializado y mas concretamente, de
los maestros y profesores. A primera vista la contradiccion entre las exigencias que plantean los
sistemas nacionales de educacion a sus maestros y las posibilidades reales de estos ultimos para
cumplirlas resulta insoluble y es fuente de continuos conflictos laborales y existenciales, los
primeros debido al incremento de las exigencias sin un conveniente reconocimiento econémico o
de condiciones de trabajo, los segundos por la insatisfaccion y la frustracion que provoca la
incapacidad de asumir todas las funciones establecidas, lo que conduce al cumplimiento parcial
de unas en detrimento de otras, la pérdida de autoestima y en el peor de los casos el abandono de
la profesion. A modo de ejemplo el MINED establecia en 1985 ocho direcciones fundamentales
del trabajo del maestro, a las que sucesivamente se han agregado otras adicionales.(32)

Consideramos que la delimitacion de las tareas basicas del maestro estd en estrecha
relacion con la extension que damos al concepto de educacion de Educacion. En el sentido
amplio que hemos utilizado en otros momentos de la exposicion, educar implica necesariamente
"salir" del proceso de ensenanza-aprendizaje y por lo tanto del marco escolar, extendiendo las
influencias educativas a otros contextos y niveles de participacion. Un concepto mas estrecho,
por el contrario, reducira el trabajo del maestro al contexto escolar y a la transmision de
contenidos y normas preelaborados, o sea a la instruccion.

Una concepcion amplia de la Educacion, de la que somos participes nos llevara
obligatoriamente a la ampliacion de las esferas de accion del maestro, sin que por ello tenga que
asumir las funciones y tareas de otros agentes educativos, como pueden ser la familia, el grupo
social, las instituciones estatales, etcétera; cuestion que obviamente seria no solo irrealizable sino
también contraproducente. Quiere esto decir que la influencia educativa del maestro debe
extenderse a las familias de sus educandos y a la comunidad en que se asienta la escuela, por lo
que tendremos nuevos contextos de actuacion profesional donde la labor del maestro puede ser
extraordinariamente util y de un beneficio social inmediato.

En lo que respecta a las tareas basicas parece que la elaboracion de un listado detallado
de misiones u obligaciones so6lo conduce a agotar el personal docente recargandolo con tareas
que corresponden en la mayoria de los casos al personal administrativo o de servicios o incluso
al personal de direccion de las escuelas o instancias superiores, a la familia o a las instituciones y
organizaciones sociales.

Un enfoque mas racional del problema recomienda centralizar las tareas basicas del
maestro en dos grandes campos: instruir y educar, dentro de las que se incluyen acciones
concretas que resultan imprescindibles para el desempefio exitoso de la funcién profesional: la
orientacion y la investigacion.

En este sentido es importante recordar que el concepto de educar implica la formacion
de la personalidad del sujeto, su preparacion para la insercion en el contexto social, por lo que no
se limita a la instrucciéon. De aqui que el maestro deba ser ante todo un ejemplo de conducta
personal y de responsabilidad ciudadana y que su influencia educativa se manifieste
precisamente por la via del ejemplo y la imitacion. De esta forma el maestro debe convertirse en
un orientador del desarrollo de sus educandos, contribuyendo a que en cada uno de ellos se
manifiesten todas las potencialidades positivas de su personalidad. Para poder realizar esta



funcion educativa el maestro debe ser un permanente investigador, estudioso incansable de su
asignatura, de la metodologia de la ensehanza y de los contextos en que desempefia su labor
profesional, lo que en definitiva le permitird ubicarse adecuadamente en los diversos y complejos
problemas del proceso pedagdgico en particular y del educativo en general.

De esta manera la propuesta de las tareas basicas y de las esferas de actuacion del
maestro del maestro puede establecerse mediante el esquema que sigue: (33)

CUADRO NO. 5. Tareas Basicas y Esferas de Actuacion del Maestro

Educar: mediante el ejemplo
formacion de valores personal enel
sentido amplio de la
formacion de la
personalidad de los
estudiantes

Esferas de

Tareas basicas actuacion
Profesional:

la escuela

la familia

la comunidad

Instruir: mediante los
transmision de conocimientos contenidos
basicos,los habitos y
las habilidades de la
asignatura que
imparte

En dicho esquema se subraya que entre ambas funciones existe una interdependencia
reciproca que no es dificil de comprender. El éxito de las tareas del educador reside en primera
instancia en el conocimiento real que tenga de los problemas que afectan a sus educando, y que
no siempre tienen su origen en el proceso de ensefanza, ni se circunscriben al medio escolar. De
aqui que la investigacion es una tarea insoslayable para la proyeccion del trabajo educativo tanto
grupal como individual. Por otra parte nadie estd mejor preparado para realizar esta investigacion
que el mismo maestro, que esta personalmente comprometido con los problemas pedagogicos y
educativos de sus alumnos, de su escuela y de la comunidad. Cualquier intento de introducirse en
esas realidades "desde fuera" corre el riesgo de elaborar apreciaciones validas en el plano teérico



pero de escasa significacion en lo practico. EI maestro investigador estd en contacto directo con
el problema por lo que sufre y le afecta, la motivacion para encontrar soluciones y alternativas
surge de su practica cotidiana y le permite ponerlas en practica de inmediato.



Naturalmente la delimitacion de estas tareas basicas y contextos de actuacion, y lo que es
mas importante, el convencimiento intimo y la autopreparacion para enfrentarlas debe iniciarse
desde la etapa de formacion del personal docente en las Universidades y Facultades Pedagogicas,
en las escuelas de maestros o en los cursos de calificacion, puesto que una practica viciada por
enfoques burocraticos y esquemadticos hace que muchos maestros en ejercicio rechacen las
nuevas concepciones, escudandose en las deficiencias de su preparacion profesional, el exceso
de tareas secundarias, la escasez de tiempo, etcétera. Para resolver esta dificultad es necesario
instrumentar en los curriculums de formacién y recalificacion de maestros y profesores aquellos
contenidos y sistemas de habilidades que les permitan cumplir las tareas de educador y de
investigador con un adecuado nivel de eficiencia, a la vez que estos mismos centros formadores
deben constituirse en ejemplos de articulacion de lo educativo y lo investigativo, unica forma de
demostrar y convencer a los futuros maestros acerca de la necesidad y posibilidad real de
cumplir exitosamente con estas tareas.

Vale citar al respecto la propuesta de E. Planchard, cuando refiriéndose a la formacion de
maestros escribia "... un programa que me parece apropiado deberia incluir las siguientes
asignaturas tedricas: un curso de principios de la Educacion, nociones de psicologia pedagodgica
y demas ciencias relativas al nifio y al adolescente, el estudio de la sociologia y la historia en sus
relaciones con la educacion y un conocimiento razonable de la pedagogia experimental y la
didactica. Todas estas ensenanzas deberian obedecer ante todo a un criterio educativo y practico
y no a preocupaciones de erudicion".(34) He aqui un buen ejemplo de como ir asegurando, desde
la formacién del personal docente las condiciones minimas para el desempefio feliz de las tareas
basicas en los diversos contextos de actuacion profesional.
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CAPITULO IV
. ________________________________________________________________________________|

LA EDUCACION COMO INSTITUCION SOCIAL

4.1 ESTRUCTURA Y FUNCIONES DEL SISTEMA DE EDUCACION

La Educacioén, entendida como institucion social, se caracteriza por la existencia de un
sistema de objetivos que regulan tanto su estructura como su funcionamiento. Es costumbre
considerar que el grado de definicién de los objetivos es mucho més preciso en aquellos paises
donde la educacion es de caracter estatal y el sistema educacional responde a una direccion unica
y centralizada, asi como suponer que la educacion privada es consustancial con la
heterogeneidad de objetivos y la diversidad de conflictos y contradicciones sin solucion posible.
El andlisis critico de uno y otro sistema ha demostrado que la estatizacion no es sinénimo de
claridad y precisiéon de los objetivos del sistema, como tampoco la existencia de educacion
privada es sindbnimo de anarquia o indefinicion. Por tal razén es comprensible que en los ltimos
anos pedagogos de muchos paises, incluyendo del Tercer Mundo, se pronuncien por la
coexistencia de ambos sistemas, con el fin por una parte, de asegurar la educacion para las
grandes mayorias, cosas que solo puede garantizar la educacion publica financiada por el Estado;
y la atencidn a las preferencias individuales, para lo que el sistema privado parece ofrecer mayor
diversidad de opciones.(1)

Pese a esa ultima posicion, que pudiéramos considerar conciliadora, el debate acerca de
quién debe formular los objetivos generales del sistema educacional atn no estd cerrado. Para la
concepcidn pedagogica mas tradicionalista el Estado no debe intervenir en la definicion de los
objetivos de la educacién, tratando con esto de proteger un supuesto "apoliticismo" de la
institucion educacional. En tal sentido el Estado solo debe asegurar el financiamiento de la
actividad educativa, otorgdndole el maximo posible de autonomia tanto en el plano
administrativo como en el estrictamente pedagogico.



Esta concepcion oculta el hecho de que, implicita o explicitamente, el sistema de
objetivos por el que se regula la institucion educacional refleja los intereses de la clase
dominante, que utiliza todas las estructuras del sistema educacional para asegurar su hegenomia
politica y cultural sobre el resto de la sociedad. En estas circunstancias el Estado es s6lo un
intermediario que mediatiza la relacion Sociedad-Educacion, expresada en un contexto de
relaciones de clases historicamente determinado. Desde esta posicion analizaremos dicho
sistema.

4.1.1 LOS OBJETIVOS DEL SISTEMA DE EDUCACION

El Sistema de Educacién (de instruccion, de ensefanza, etc) actua como una forma
especifica de organizacion de las fuerzas productivas de la sociedad y como un elemento de la
superestructura social, cuyo fin es el asegurar la formacioén de personalidades de acuerdo con el
sistema de normas y valores socialmente aceptados que, como generalidad, corresponden a los
de la clase que ejerce el poder econdmico, politico e ideologico en la sociedad.

Sin embargo la expresion de los intereses de la clase dominante en los objetivos del
sistema de educacién no puede entenderse de manera simplista. "Las instituciones estatales, las
estructuras politicas y de derecho, los organismos culturales y educacionales no resultan
directamente del desarrollo de las fuerzas productivas, sino de las relaciones de produccion como
estructura econdmica y de clases de una sociedad”, sefialan los tedricos alemanes Eichhorn y
Kosin,(2) refiriéndose a la relacion entre los elementos de la superestructura y la estructura
socio-clasista, para mas adelante aclarar "Los diversos factores y relaciones de la superestructura
son mediatizados en primera linea en las relaciones politicas con el conjunto de la superestructu-
ra",(3) donde esta armazon politica no es otra cosa que el conjunto dindmico de las formas de
organizacion de la clase gobernante. Esta derivacion y mediatizacion hace dificil distinguir el
caracter clasista de los objetivos del sistema educativo aplicado en uno u otro pais, sobre todo
cuando, de manera intencional se pretende situar a ese sistema por encima de las contradicciones
de clase y ajeno a cualquier filiacion ideo-politica o partidista.

De lo expuesto se deriva que la determinacion de los objetivos del Sistema de Educacion
y aun mas, su estructura organizativa, debe estar precedida de un detallado andlisis de la
sociedad en su conjunto, unido a criterios eficaces acerca de su seleccién y concrecion en la
practica.



El pedagogo alemén Neuner ha definido dos "estilos" en cuanto a la determinacion de los
objetivos del sistema de educacion.(4) La "pedagogia finalista" unilateral se centra en la
derivacion de los objetivos y contenidos de la ensefianza a partir de las exigencias sociales, que
en el caso de la RDA y los antiguos paises socialistas se entendia bajo el concepto de la
"formacion de la personalidad polifacética y armoénicamente desarrollada", en tanto la
"pedagogia procesal" se dirige a puntualizar los objetivos referidos a la configuracion de la clase
y la organizacion de la praxis pedagdgica. Para Neuner tanto uno como otro "estilo" resultan
incompletos puesto que absolutizan un aspecto de la educacion, por lo que recomendaba la
unificacion de ambos enfoques en un nuevo estilo de pensamiento pedagdgico que incluyera
tanto "la amplitud del horizonte tedrico-social y pedagdgico-conceptual como el enfoque
concreto del proceso de ensefianza y las leyes que en él actuan".(5)

Siguiendo esta reflexion A. Meier establece la importancia de los estudios socioldgicos
como medio indispensable para la determinacién, de manera cientifica y objetiva, de las
exigencias sociales. "Por ser la educacion una funcion social sus objetivos no pueden obtenerse a
partir de una logica pedagogica estricta"(6) sino que requieren del auxilio de otras ciencias
sociales, particularmente la Sociologia General y la Sociologia de la Educacion. Dichas
investigaciones permitiran definir con claridad tanto las necesidades educativas de la sociedad
(entendidas tanto a nivel de indicadores cuantitativos como cualitativos) que constituirdn las
exigencias sociales a la educacion, como las posibilidades reales de satisfacerlas, mediante los
recursos y medios disponibles para atender esas exigencias. Con esto se evitara el error frecuente
de trazar objetivos y metas que el sistema no puede asumir con un nivel razonable de eficiencia.

El anélisis de la realidad social, premisa inevitable para la formulacion de los objetivos
del sistema de educacion debe reconocer las particularidades del momento histérico que vive la
humanidad en general, y la sociedad de cada pais en particular. La transicion hacia una nueva
etapa del desarrollo social, que algunos denominan post-moderna, es objeto de las mas disimiles
lecturas y formulaciones, que complican extraordinariamente todos los intentos de
generalizacion. Tan solo como ejemplo abordemos cuatro caracteristicas que distinguen a la
sociedad de fin de siglo y que, a nuestro modo de ver resultan muy importantes para la
educacion:

1. LA PLURALIDAD: Expresion de su complejidad, la sociedad postmoderna se destaca por su
caracter pluricultural, multirracial, policlasista, formada por grupos humanos que viven,
construyen y manifiestan concepciones del mundo diferentes y practican estilos de interaccion
diversas y muchas veces contradictorias.

2. COMPETENCIA y DISCRIMINACION SOCIO-ECONOMICA: la sociedad actual es
producto de la combinacidon e interaccion jerarquizada de agregados humanos, situados
desigualmente en el sistema de relaciones de produccion y por tanto diferenciados en cuanto al
acceso a los medios de produccion y la participacion en la distribucion de la riqueza de la
sociedad. Los procesos de marginacion socio-econémica se apoyan en estereotipos
legitimadores de la diferencia, que dan racionalidad a la exclusiéon de los sujetos
descalificando y autoculpando a los desfavorecidos y marginales.

3. CONTRADICCION Y AMBIVALENCIA: En la sociedad se generaliza el discurso basado
en los ideales del universalismo democratico, la tolerancia y el humanismo, aceptados de
manera formal; en tanto la practica cotidiana se manifiesta en sentido contrario; con exaltacion



del pragmatismo utilitario, la individualizacion y el egoismo, el racismo, las conductas
sexistas, etc.

4. TRANSITORIEDAD Y CRISIS: Se manifiestan enormes dificultades para reproducir el
sistema vigente (en lo econdmico, lo politico, ideoldgico, cultura, etc.) Las instituciones
actuales se revelan incompetentes para asegurar la continuidad; se abren espacios para otros
sistemas de relaciones y estructuras que intentan nuevas soluciones. Las normas y valores no
se corresponden con las condiciones de existencia, lo que genera inseguridad, escepticismo y
frustracion.

Cada una de estas caracteristicas de la sociedad finisecular tiene sus manifestaciones muy
concretas en el universo de la educacién, como ha demostrado el investigador espafol José E.
Abajo, que también propone algunas alternativas mediante las cuales el sistema educacional
podria enfrentar los retos que le plantea este transito hacia una sociedad de la que aun nuestra
idea es muy primitiva.(7) Tales alternativas implican, segun su autor:

1. LA REFLEXION Y EL SENTIDO CRITICO; sobre toda la teoria y la practica educativa y
pedagogica anterior.

2. EL COMPROMISO CON LOS VALORES [INTERCULTURALES Y
DEMOCRATICOS; lo que equivale a ubicarse en el terreno de una practica educativa y
pedagdgica humanista y universal.

3. LA COHERENCIA ENTRE LA TEORIA Y LA PRACTICA

4. LA COHERENCIA ENTRE EL FIN Y LOS MEDIOS; promoviendo el trabajo
cooperativo y la interaccion con los educandos, la construccion del conocimiento y la
profesionalizacion del maestro.

5. Enfasis en la EDUCACION DE LOS VALORES; contemplando en ello su triple dimensién:
CONCEPTUAL, AFECTIVA Y VIVENCIAL.

Estudios realizados durante 10 afios en la antigua RDA y la URSS condujeron a la
determinacion de las exigencias sociales a la Educacion, en particular al nivel de la ensefanza
general.(8) Dicho estudio, culminado en 1971, defini6 como necesidades sociales fundamentales
las siguientes:

1. Proporcionar a los estudiantes una imagen mas realista de la vida en el socialismo, en
particular lo referente a las condiciones de trabajo.

2. Preparar a los jovenes para la superacion de los conflictos reales que se manifestaban en la
sociedad.

3. Educar la conducta de los jovenes como miembros de la clase obrera, desarrollando Ia
combatividad y el optimismo.

4. Desarrollar la capacidad critica para estimular su ejercicio ilimitado.



5. Incrementar la responsabilidad personal y la independencia en la toma de decisiones.
6. Incrementar la disposicion a participar en la defensa del pais.

7. Desarrollar la capacidad para refutar el diversionismo ideologico.

8. Educar en los jovenes el amor al trabajo y la mentalidad de productores.

Estas consideraciones generales se ampliaban también a necesidades mas concretas,
como desarrollar la capacidad fisica, combinar la educacion colectiva con el afianzamiento de la
individualidad, desarrollar la educacion estética y el uso del tiempo libre y contribuir a la
preparacion para la vida familiar. Como vemos el listado de exigencias era extremadamente
ambicioso y se incluian en ¢él tantos aspectos en que el sistema de educacién podia ejercer una
influencia directa como otros en que su accion estd muy mediatizada y condicionada por factores
e influencias ajenas al sistema.

El curso de los acontecimientos parece demostrarnos que los sistemas de educacion en
ambos paises no fueron capaces de cumplir con todas las exigencias que los expertos le habian
expresado. Ciertamente dichas exigencias no se correspondian exactamente con la realidad
social, sino con el "ideal de hombre socialista" esbozado tedricamente, por lo que resultaba
virtualmente imposible que la institucion escolar pudiera cumplimentar los objetivos que se le
asignaban. Tan sé6lo como ejemplo imaginemos que dificil podia resultar desarrollar en los
jovenes el amor al trabajo y la mentalidad de productores cuando a nivel de la sociedad era
claramente perceptible el derroche de recursos, la ineficiencia econdmica, la violacion del
principio de distribucidén con arreglo al trabajo, o la generalizacién de patrones consumistas
basados en el paternalismo estatal y el parasitismo social.

Hasta aqui podemos concluir que los objetivos del sistema nacional de educacion no
pueden establecerse a partir de la imagen ideal del hombre, aunque puedan tomar esta imagen
como meta a largo plazo. Los objetivos de la educaciéon y la ensefianza deben definirse a partir
de las condiciones reales de existencia de la sociedad, y de las posibilidades reales para
satisfacerlas. Esto no significa renunciar a la idea de la transformacion de la sociedad y del
propio sujeto, sino adecuar su educacion a las condiciones del contexto en que debera ejercer su
accion transformadora, prepararlo -como diria J. Marti- para la vida, pero no para un futuro
hipotético del que sélo tenemos un referente tedrico y una imagen muy poco definida, sino para
el presente inmediato, que le presentara innumerables contradicciones a las que debe encontrar
solucién por si mismo.

La practica pedagdgica ha seguido dos vias fundamentales para la formulacion de los
objetivos del sistema educacional:

1. la investigacion curricular: caracteristica de los paises capitalistas, se dirige a la formulacion
de objetivos y contenidos para cada una de los niveles del sistema de ensefianza, sin que se
determine una linea general de politica social y educativa.

2. la definicion centralizada: que se basa en la definicion de la linea de politica social y
educativa general, a partir de ella se derivan tanto los objetivos como los contenidos de cada
tipo de ensefianza y nivel. Este proceder es el que se utilizd en los paises socialistas, y alcanzo
mayor desarrollo entre los pedagogos de la RDA.



Segun esta ultima concepcidn, que nos parece mas adecuada para establecer una relacion
de continuidad entre los tipos y niveles de ensefianza, es posible distinguir una serie de objetivos
generales, validos para el sistema nacional de educacion, que seran objeto de una derivacion
logica en cada uno de los subsistemas secundarios.

De acuerdo con la propuesta elaborada por los pedagogos alemanes(9) los objetivos
generales de la ensefianza media serian:

1. Objetivo Politico-educacional: Encaminado ala difusiéon de la cultural general, como
resultado de la democratizacion y modificacion de la educacion.

2. Objetivo Teorico-educacional: Referido a la seleccion y organizacion del contenido de la
cultura general, en el que se toma en cuenta la relevancia ideologica y el valor practico del
material escogido.

3. Objetivo Teérico-personal: Encaminado a enfatizar en la relacion entre el saber y el saber
hacer, o sea el desarrollo de conocimientos, hébitos, habilidades y capacidades.

4. Objetivo Teorico-organizativo: Dirigido a la capacitacion del sujeto para la vida y el
aprendizaje permanente mediante la conjugacion de las actividades docentes y extradocentes.

Como vemos la propuesta de objetivos generales para la ensefanza media abarca los
componentes basicos del proceso de educacion y ensefanza: el socioldgico, expresado en la
transmision de la herencia cultural; el de teoria de la educacién, que se manifiesta en la
selectividad y estructuracion del contenido; el de teoria de la personalidad, expuesto en la
articulacion de lo motivacional afectivo con lo cognitivo- instrumental; y por ultimo el de teoria
de la organizacién, que se manifiesta en la conjugaciéon de las actividades escolares y
extraescolares.

Se subraya en este sistema de objetivos el caracter clasista de la Educacion y sus fines
netamente ideoldgicos, que se trasladan al sistema de ensefianza mediante la seleccion del
contenido. Esta cuestion, que para algunos pedagogos burgueses es la principal limitacion de la
ensefianza socialista, no constituye un patrimonio exclusivo de los sistemas de ensefianza que
aplicaron estos paises, sino, por el contrario una constante en todos los sistemas de ensefianza,
aun cuando declaren su neutralidad.

Asi, p.ej. R. Quir6s sefiala "Cuando el maestro se encuentra con los programas que debe
impartir esta ante algo dado... en tales programas se expresa la valoracion de qué conocimiento
es legitimo para aquellos que participaron en su elaboracion... no existe razoén para que el
maestro forzosamente coincida con los programas en su definicion del saber legitimo. Al final de
cuentas cada maestro lleva al aula lo que cree que es digno de ensefar; lo que importa como
problema fundamental es el como se constituye en cada maestro la valoracion de lo que es digno
y de lo que no vale la pena ensefiarse"(10)



En efecto el maestro puede disponer, hasta cierto punto de una relativa libertad para
escoger, dentro del programa oficial, aquellos contenidos que considera necesarios y validos.
Pero esta libertad es, repetimos, muy relativa, puesto que en primer lugar, debe responder a
través de sus alumnos por el cumplimiento de los objetivos generales que no han sido definidos
por ¢l, en segundo lugar el maestro es en si mismo resultado de un proceso de formacion e
interiorizacion de contenidos sociales considerados validos por otros; y por ultimo, aun en el
caso de que este maestro supere todas las barreras anteriores y se convierta en una amenaza real
contra el mismo sistema de enseflanza que considera inadecuado, queda ain el recurso de
reprimir sus intentos renovadores o, en el peor de los casos, impedir su acceso a las aulas,
practica que se ha aplicado en repetidas ocasiones contra los maestros y profesores animados del
espiritu experimentador y creativo, del enfoque critico y transformador, de la preocupaciéon por
los problemas politicos y sociales, etc.

4.1.2. PRINCIPIOS Y ESTRUCTURA DEL SISTEMA
DE EDUCACION

a) Principios del Sistema

Estrechamente relacionada con los objetivos del sistema se encuentran los principios
basicos que lo rigen, que obviamente responden a la politica educacional del estado, a su
régimen politico y a su grado de desarrollo econdmico-social, que incluye las particularidades de
la cultura y la psicologia social de cada pais.

Por esta razon resulta dificil establecer un modelo o sistema Unico de principios que
resulte igualmente valido y aceptable para paises con distintos niveles de desarrollo econdmico-
social, diferentes tradiciones culturales y religiosas, regimenes politicos, etc. En nuestro trabajo,
por lo tanto, nos limitaremos al andlisis de los principios y la estructura del sistema nacional de
educacion de Cuba, sin que esto suponga que deba ser considerado como la Unica alternativa
para otros paises, aunque es un hecho que muchos de los logros alcanzados por la Educacion
Cubana constituyen el paradigma al que se refieren otras naciones del Tercer Mundo,
particularmente en América Latina.

Los principios por los que se rige el Sistema Nacional de Educacion cubano tienen su
fundamentacion en la Resolucion sobre Politica Educacional aprobada en el ler Congreso del
PCC vy ratificada en los Congresos posteriores, que declaraba como propdsito esencial de la
politica educacional cubana "la formacion multilateral y armoénica del individuo mediante la
conjuncion integral de una educacion intelectual, cientifico-técnica, politico-ideoldgica, fisica,
moral, estética, politécnico-laboral y patridtico-militar”,(11) de donde se derivaban las
exigencias que se le planteaban a la Educacion.



De acuerdo con esta politica la educacion es una funcion del Estado, que garantiza la
educacion de nifios y jovenes y brinda las facilidades para continuar los estudios especializados y
superiores con el fin de asegurar la universalizacion de la ensefianza. De tal forma se establecen
exigencias Unicas para todos los beneficiarios del sistema, con independencia de su lugar de
origen o residencia o su pertenencia a clases o grupos sociales. Por otra parte los servicios
educacionales generales son gratuitos y se extienden a todas las regiones y capas de la poblacion,
sin distincion de sexo o raza, lo que le confiere al sistema su caracter estatal y democratico,
principio basico de todo el sistema nacional de Educacion y ensefianza.(12)

Constituyen ademas principios del sistema los siguientes:

* la combinacion del estudio con el trabajo: principio que tiene su fundamento tedrico en las
ideas pedagogicas de Marx(13) y Marti(14) y que resulta de excepcional importancia tanto
para la formacion integral del hombre como para la reduccién de los costos de la educacion
masiva.

* la ensefianza del marxismo-leninismo como disciplina en los subsistemas y niveles
correspondientes y como fundamento de todas las materias de ensefianza, lo que le confiere
caracter cientifico a todo el proceso de ensefianza-aprendizaje.

* la correspondencia entre la planificacion del desarrollo del Sistema Nacional de
Educacion con el desarrollo econémico social del pais; lo que determina el establecimiento
de prioridades sociales en la distribucion y utilizacion de los recursos educativos, la asignacion
de plazas para la continuidad de estudios por especialidades y regiones del pais, etc.

* la coeducacion: que posibilita la igualdad de acceso a la educacion con independencia del
sexo y promueve el desarrollo de relaciones adecuados entre ambos sexos.

La politica educacional cubana se sustenta en el reconocimiento de la escuela como
institucion a la que se confiere la tarea de organizar y dirigir el proceso docente-educativo y
coordinar la accion de las restantes influencias educativas. Segln este concepto, en la Educacion
participan tanto la escuela como la sociedad en su conjunto, los padres, la familia, las
organizaciones politicas y de masa, los medios de difusion masiva, las asociaciones y grupos
informales, la comunidad, etc., como agentes socializadores cuyos esfuerzos e influencias deben
conjugarse en un propdsito unico.

Pese a esta ultima declaracion, no podemos pasar por alto que en el funcionamiento de
estos agentes socializadores no siempre existe la necesaria coordinacion, tanto entre ellos
mismos como en su relacién con la institucion escolar, lo que evidentemente afecta el
cumplimiento exitoso de los objetivos de la Educacion.



Las influencias del medio social, sean provenientes de la familia, de la comunidad, de los
grupos informales o de los medios de difusion (por sélo citar algunos) pueden ser factores
decisivos en el reforzamiento de las normas y valores promovidos por la escuela, como también
pueden subvertir totalmente el esfuerzo educativo de la institucion escolar si promueven
influencias contrarias a ella. De ahi la importancia de la integracion e interaccion del Sistema
Nacional de Educacion y ensefianza con todos los agentes educativos, en la elaboracion de
estrategias y acciones comunes tendientes a asegurar la preparacion del individuo para su vida
plena en sociedad.

b) La estructura del Sistema

La estructura del Sistema Nacional de Educacion Cubano responde a una serie de
principios organizativos(15) que pueden resumirse en:

1. el enfoque de sistema: el sistema nacional constituye un conjunto de elementos (subsistemas),
integrados en un todo mediante el objetivo general que deben cumplir.

2. la planificacion: de acuerdo con las necesidades del desarrollo econdmico-social se
determinan las demandas de personal calificado para cada rama.

3. la racionalizacién econémica: correspondencia entre los costos del sistema y su eficiencia.

4. la correlacion entre economia y educacion: establece la correspondencia entre los ritmos de
desarrollo de la economia nacional y los del sistema de educacion.

5. la escuela unica: que asegura el transito del estudiante por los distintos subsistemas.

6. la combinaciéon estudio-trabajo: como elemento formativo de la personalidad para
desarrollar la mentalidad de productores.

7. la relacién rendimiento-extension: precisar los contenidos necesarios para obtener la mejor
preparacion en un periodo de tiempo razonable.

8. la funcién social de la escuela: definir el papel que corresponde a cada tipo de educacion
(subsistema) dentro de toda la sociedad.

Desde estos principios el Sistema Nacional de Educacion de Cuba asume la siguiente
estructura:



CUADRO 6a. ESTRUCTURA DEL SISTEMA NACIONAL DE EDUCACION

Subsistemas Niveles Instancias de
Direccion

1. Educacion Preescolar
* Circulos Infantiles (0-5 afios) Primario

* Preescolar (un curso)

Nacional

2. Educacion General,
Politécnica y Laboral

* Primaria (seis grados)
* General Media
-Bésica (tres grados)

-Preuniversitario (tres
grados)

3. Educacion Técnica y Medio Provincial
Profesional

* Escuelas de Oficios

* [nstitutos Politécnicos

4. Educacion de Adultos
* FEscuela de Idiomas
* Secundaria Obrera

* Facultad Obrera

5. Educacion Especial Municipal
* de sordos e hipoacusticos Primario

* de ciegos y débiles visuales y

* de impedidos fisicos Medio

* de retraso y problemas de
conducta

6. Formacion y



Perfeccionamiento del
Personal Pedagogico

Escuela

* Escuela de Educadoras
. , . Superior
* Institutos Pedagdgicos
7. Educacion Superior
* Universidad e Institutos

* Sistema de Postgrado

8. Educacion Extraescolar: incluye todos los subsistemas

En lo que se refiere a la estructura del Sistema Nacional de Educacion y Ensefianza
resulta valido profundizar en algunas cuestiones que deben incluirse en cualquier propuesta de
perfeccionamiento. Un disefio racional deberd cumplir, entre otros requisitos, los siguientes:

1. Sobre el enfoque sistémico: que todos los elementos del sistema estén perfectamente
articulados entre si, de manera que el estudiante pueda transitar de uno a otro tanto en sentido
lineal como en el transversal sin que ello signifique retroceso o pérdida de afios de estudio, asi
como que cada subsistema se abra al mayor numero de opciones de seguimiento posibles.

2. Sobre la eficiencia del sistema: que se conjugue la eficiencia econémica (relacion entre
costos y resultados) con la eficiencia al nivel personal, o sea el desarrollo de competencias que
permitan una insercion positiva en la esfera laboral y la adecuacion a las necesidades
conocidas de fuerza de trabajo que aseguren la ubicacion laboral de cada egresado de los
subsistemas.

3. Sobre la vinculacion estudio-trabajo: que su concepcion y aplicacion vincule su significado
formativo, como medio para la educacién de valores, con el significado practico de la
adquisicion de conocimientos, hdbitos y habilidades propias de oficios concretos que permitan
una rapida insercion en la vida laboral.

De tal manera, un esquema hipotético del sistema de Educacion y ensefianza, atendiendo
esencialmente a los requisitos que hemos expuesto pudiera representarse asi:



CUADRO 6b. ESQUEMA HIPOTETICO DEL SISTEMA NACIONAL DE
EDUCACION.

EDAD NIVELES GRADOS
0
CURSOS
25 ESPECIALIZAC 3°
ION
24 20
23 1°
22 SUPERIO \Y
R
21 1\
L 111
19 TECNICOS 1
18 I
17 PREUNIVERSIT 12°
L ARIO i
16 OFICIOS 11°
15 10°
14 SECUNDA 9°
RIA
13 8°
12 7°
11 PRIMARI 6°
A
10 VOCACION 5°
AL
9 4°
30
7 ESPECIA 20
L
6 1°

5 PREESCOLAR




De acuerdo con este esquema la edad promedio para el término de la ensefianza
obligatoria estaria entre los 15 y 16 afios y el ingreso a la vida laboral fluctuaria entre los 17- 18
afnos (obreros); 19-20 (Técnicos medios) y 23-24 afios (graduados de nivel superior), con una
duracion de la instruccion de 12, 14 y 18 afios para cada una de estas categorias, que pudieran
extenderse 1 6 2 afios mas en interés de cumplir otras obligaciones sociales (p. ¢€j. servicio militar
para los varones). La diferencia en la duracién de los estudios de preuniversitario, ensefianza
técnica y de oficios, que responde a las necesidades propias de cada uno de los subsistemas evita
la coincidencia de grandes masas de jovenes en la misma cohorte de egresados, y por lo tanto
permite una mejor distribucion de las capacidades para la continuidad de estudios o la
integracion a la vida laboral segtn las ofertas de puestos de trabajo disponibles.

4.1.3 FUNCIONES ESPECIFICAS DEL SISTEMA DE EDUCACION

Como vimos con anterioridad la Educacion, entendida como factor de la practica social,
desempefia una funcion social finalista, caracterizada por el cumplimiento de tareas especificas
asignadas por la sociedad. Esta funcion finalista se despliega en lo que podemos calificar como
funciones particulares del Sistema Nacional de Educacion y ensefianza:

1. la funcion socioeconémica
2. la funcion politica

3. la funcion cultural

Procedamos a una breve caracterizacion de cada una:

1. Funcion socioeconomica:

Consiste esencialmente en la preparacion de los nifios, adolescentes y jovenes para su
futura insercion en la vida laboral en la condicion de productores. Esta preparacion esta regulada
mediante la Division Social del Trabajo que condiciona tanto los niveles de ensefianza por los
que transcurre la instrucciéon como la especializacion del personal que trabaja en cada nivel y la
estructura de especialidades que se ensefian dentro de cada subsistema y nivel. Puede entonces



definirse una caracterizacion en tres niveles de ensefianza atendiendo a como cumplimentan esta
funcién socioecondmica:

a) Ensefianza general: constituye el nivel basico de apropiaciéon de conocimientos y
capacidades necesarias para la continuidad de cualquier instruccion profesional posterior.
Por esta razon debe ser de caracter obligatoria y general, a la vez que etapa de formacion de
la orientacion vocacional futura.

b) Ensefianza Técnico-Profesional (o politécnica). Debe asegurar la continuidad de la
formacion cultural general y brindar los elementos de la formacion profesional bésica en
dos categorias: obreros calificados y técnicos medios de acuerdo con las especialidades que
integran el subsistema.

c) Ensefianza Superior (especializada): Debe asegurar la profundizacion de la formacion
cultural en areas especificas relacionadas con el perfil profesional del estudiante asi como
garantizar la preparacion profesional especializada en el perfil concreto de la carrera, de
acuerdo con el desarrollo alcanzado por la ciencia y la técnica de la rama en cuestion, asi
como desarrollar las habilidades y hdbitos para la actualizacion y superacion del profesional
desde su puesto de trabajo.



Los indicadores fundamentales para medir el cumplimiento de la funcidon socioecondmica
del sistema seran, en ler lugar, el porcentaje de estudiantes que transitan de un nivel a otro
cumpliendo con los requisitos de calidad exigidos (continuidad) y, en 2do lugar, el coeficiente de
éxito que logran estos continuantes en el nivel hacia donde fueron promovidos (permanencia).
Desde esta valoracion los tradicionalmente bajos resultados de los primeros cursos de cada nivel
no se explican como reflejo de problemas propios, sino més bien como expresion de la
insuficiente preparacion de los estudiantes para el salto de nivel, o sea que "arrastran" carencias
de contenido y de habilidades que no fueron suficientemente atendidas y desarrolladas en el
nivel precedente, y no pocas veces se utiliza como justificacion de los errores propios.

En el cumplimiento de la funcidén socioecondémica aparece un grupo de problemas de
enorme significacion teodrica y practica. Entre los mas importantes cabe citar lo referente a la
extension Optima de los niveles de ensefanza, la relacion entre la estructura de especialidades y
las necesidades reales de la economia, el aseguramiento de la calidad de los egresados de cada
nivel, el incremento de las competencias individuales de los obreros, técnicos y profesionales de
cada especialidad, la correspondencia entre la ensefianza dentro del sistema y las condiciones
reales dentro de la produccion, etc.

El incremento en los niveles absolutos de escolarizacion, fendémeno que viene
manifestandose en todos los paises desde la década del 60 hacia aca, aunque no signifique una
mejoria sustancial del porcentaje de individuos escolarizados dentro de toda la poblacion
mundial si representa modificaciones importantes en otros indicadores socio-econdmicos, en
particular de los niveles de productividad del trabajo.

En efecto, el incremento de la escolaridad implica la posibilidad de emplear herramientas,
procedimientos y tecnologia de mayor productividad, de aqui que el desarrollo de programas de
industrializacion y modernizacion tecnoldgica estén directamente relacionados con la atencion y
recursos que se dedican a la Educacion. Sin embargo, no debe tomarse este razonamiento general
como una regularidad, puesto que el incremento de la productividad del trabajo obedece a una
gran variedad de factores concomitantes, de los cuales la calificacion de la fuerza de trabajo es
solo uno de tantos. La practica demuestra que, a pesar de los notables incrementos en la tasa de
escolaridad de la poblacion y en la calificacion de los trabajadores a escala global, la
productividad del trabajo a escala ramal puede disminuir como resultado de otros factores
organizativos, estructurales, de caracter extralaboral, etc.(16)

Para algunos tedricos de la Sociologia del Trabajo, el incremento de la escolarizacion y
calificacion profesional debe producir un crecimiento del nivel de satisfaccion del individuo con
el trabajo que realiza.(17) Pero algunas investigaciones demuestran que esto s6lo es valido
cuando el individuo realiza aquel trabajo por el que realmente siente una motivacién personal
muy alta. Asi p. ej. el investigador aleman R.Stollberg en una investigacion realizada en 1968
determind un 38 % de insatisfaccion entre los sujetos que habian terminado el 8vo grado de
instruccion, contra un 60 % entre los que habian terminado el 12° grado, en lo que cabe suponer
que el nivel de exigencias personales y, por tanto, de aspiraciones con relacion al trabajo
aumenta en correspondencia con el mayor nivel de instruccion. (18) Otro elemento importante en
los estudios sobre la escolarizacion es el que se refiere a sus efectos sobre la movilidad social, o
sea como factor de la reproduccion y transformacion de la estructura socio-clasista.(19) En los
afios 60 y 70 se desarrollaron investigaciones tendientes a comprobar el efecto de la escolaridad
en el paso de los sujetos de un estrato o capa social a otra; por ejemplo de las clases obreras y



campesina a los sectores de la intelectualidad, profesionales, funcionarios, etc, que arrojaron
importantes conclusiones que ratifican la influencia de la escolarizacion en el cambio de status
social de los sujetos.(20)

2) Funcion Politica:

Se resume en la preparacion de los estudiantes para el cumplimiento de sus derechos y
deberes como ciudadanos. Dicha funcion se realiza de manera implicita a través de los
contenidos de diversas asignaturas generales, donde el mensaje educativo esta atenuado por las
particularidades técnicas de la asignatura; y de manera explicita, mediante los contenidos de
asignaturas de caracter socio-politico como la Historia y Ciencias Sociales, Moral y Civica,
Filosofia, Economia Politica, etc, en las que los mensajes educativos y las proyecciones de
caracter ideo-politico resultan muy evidentes. También las normas disciplinarias del sistema
educacional, su estructura organizativa y los diversos mecanismos de participacion pueden, de
hecho, actuar como vehiculos de la funcion politica, puesto que contribuyen a educar a los nifios,
adolescentes y jovenes en el sistema de relaciones sociales vigentes, dandoles una vision de
primera mano acerca de las estructuras jerarquicas de la sociedad, la proyeccion y solucidon de
conflictos y contradicciones, etc.

La funcidn politica del sistema educacional, reconocida por la Pedagogia Marxista y negada
por la pedagogia burguesa mads tradicional, se concentra en la inculcacion y adquisicion
consciente y planificada de la ideologia, la politica y la moral de la clase dominante (en nuestro
caso de las masas trabajadoras), asi como la disposicion y capacidad para la accion social activa
y consciente de las jovenes generaciones, bajo la forma de convicciones, actitudes y acciones
concretas, que demuestran la identificacion del individuo con las leyes y condiciones sociales de
existencia. En la literatura mas reciente estos contenidos aparecen rotulados bajo el concepto de
"educacion para la ciudadania".(21)

No es un secreto que los nifios, adolescentes y jovenes constituyen sectores
especialmente vulnerables de la sociedad. Los efectos de las crisis econdmicas, de los conflictos
sociales y de la depauperacion moral de la sociedad los afectan quizas mas que a otros grupos, en
razon precisamente de que se encuentran aun en una situacion de formacion de convicciones y
de la vision personal del mundo, a la vez que la dependencia econdmica y emocional es aun muy
grande.

Por esto no es de extrafar que en la sociedad actual se produzcan tantas manifestaciones
de alienacion, desarraigo, pérdida de identidad, desesperanza y rechazo entre los sectores
mencionados, tanto en los paises de mayor desarrollo econémico como entre aquellos de la
periferia subdesarrollada. Estos fenomenos han sido objeto de investigaciones sociologicas que,
en su mayoria , coinciden en la critica de los proyectos "modernizantes" que excluyen o
discriminan las necesidades y aspiraciones de las generaciones futuras, apostando en cambio por
soluciones a corto plazo con un doloroso impacto en los sectores sociales mas vulnerables.

Asi, entre los propios pedagogos burgueses es comin encontrar muy acidas criticas a los
modelos educativos que limitan la educacién a la preparacion para el trabajo y desdefian la
preparacion para el ejercicio de la ciudadania.



En los antiguos paises socialistas, particularmente en la RDA, se realizaron estudios para
valorar los resultados de la educacion politico-ideoldgica, que si bien estaban
metodologicamente bien articulados no pudieron sustraerse a un enfoque excesivamente
benévolo en cuanto a la interiorizaciébn de normas y valores de caracter socialista entre los
egresados de los diversos niveles de ensefanza.(22) En dichas investigaciones, resumidas por A.
Meier, se presentaban algunas generalizaciones que hoy resultardn sumamente discutibles, como
por ejemplo suponerse que cuanto mayor es el nivel de instruccion general mayor es el interés
politico de los estudiantes, o que cuanto mayor es el nivel de formacién cultural y profesional del
sujeto mayor es el peso de los motivos de utilidad social del trabajo por sobre los motivos de
utilidad personal.

Y no es el caso que la investigacion no pueda presentar ejemplos de estas conductas y
actitudes que evidencian la interiorizacion de valores de tipo socialista, sino que es dificil admitir
que hubieran alcanzado el nivel de generalizacion necesario para establecerlas como
regularidades, los que nos lleva a suponer que los instrumentos aplicados para la constatacion
empirica no disponian de la confiabilidad requerida.

No esta aun bien definido qué tipo de educacion ha logrado cumplir mejor con los fines
politico-ideologicos propuestos. La educacion burguesa tipica, encaminada a desarrollar en el
sujeto los valores del individualismo, la competitividad, el conformismo social, el consumismo y
el pragmatismo; junto con valores de la moral burguesa que llegan hasta nosotros, consigue la
formacién de un sujeto "adaptado" a la sociedad de consumo, que conoce y admite las leyes de
esta sociedad, lo que no significa que se libere de traumas y frustraciones que lo conducen a la
desesperacion, a la enajenacion y a la autodestruccion cuando no logra esta adaptabilidad
esperada. La educacion socialista, que promueve el colectivismo, y la solidaridad, el amor al
trabajo, el humanismo y al patriotismo, entre otros valores de indudable estima, no pudo
erradicar los fenomenos de doble moral, oportunismo, egoismo, hipocresia y enajenacion que si
bien no le eran propios, adquirian nuevos matices en el contexto de las relaciones socialistas de
produccion. De tal manera no es aun visible, al menos de manera generalizada, el prototipo de
"hombre nuevo" que aspiraba formar la educacion socialista, lo que no niega que existen
ejemplos individuales de esa nueva actitud ante la vida. Ya Marti habia advertido el peligro de
sobrevalorar las posibilidades de transformacion de la sociedad y del individuo cuando escribiera
con relacion a Marx "... anduvo de prisa y un tanto a la sombra, sin ver que no nacen viables, ni
de seno de pueblo en la historia, ni de seno de mujer en el hogar los hijos que no han tenido
gestacion natural y laboriosa".(23)

El desmantelamiento del socialismo en Europa del Este y la ex-URSS parece demostrar
que la educacion por si misma no puede resolver la formacion de un nuevo tipo de ciudadano, de
moral y conducta socialista, cuando el desarrollo de la sociedad no ha superado aun las
contradicciones inherentes a la transicion del capitalismo al socialismo. En aquellos paises como
Cuba, en que es preciso atenuar el ritmo de las transformaciones sociales para consolidar la base
economica mediante procesos de reestructuracion, se hace inevitable el deterioro de los valores y
conductas colectivistas y la reaparicion de fendmenos inherentes al régimen social precedente: la
desigualdad social, el individualismo, los comportamientos antisociales, etc. y no puede
suponerse que la educacion y la ensefanza, por si solas, puedan revertir estas tendencias
regresivas, que tienen su origen tanto en los efectos de la crisis econémica como en las mismas
transformaciones que se realizan dentro de la estructura de las relaciones de propiedad, cuyo fin
ultimo es precisamente resolver la crisis.(24)



3) La funcion cultural:

El contenido de la funcion cultural del sistema de educacion y ensefianza se resume en las
tareas y actividades encaminadas a asegurar la preparacion del ciudadano para una vida mas
plena y util, a partir de mayores posibilidades personales para el disfrute del patrimonio cultural
de la humanidad. Por supuesto que se incluye aqui todo lo referente a la educacion estética, y
artistica, como también cobran cada dia mas importancia en este terreno la educacién ambiental,
la cultura en la utilizacion del tiempo libre y la preparacion para la vida familiar.

En el estudio de esta funcion cultural deben tomarse en consideracion la influencia que
sobre el comportamiento cultural de los individuos ejercen factores objetivos tales como las
condiciones materiales de vida del sujeto, la cantidad y calidad de la oferta cultural disponible y
por ultimo el caracter de la educacion cultural que se recibe, en particular si se realiza de manera
homogénea y generalizada para todos los sectores de la sociedad, como factor contribuyente a la
nivelacion social, o si por el contrario se realiza de manera selectiva y diferenciada,
contribuyendo entonces a reforzar la hegemonia de las clases y grupos dominantes.

Las investigaciones que se desarrollaron en algunos paises de Europa del Este y la URSS
durante los afios 70 permitieron formular una serie de generalizaciones que si bien a resultan
aceptables como hipdtesis, requieren de una constatacion empirica que demuestre su validez
actual y su cardcter general para los diversos contextos nacionales.(25) Entre estas
generalizaciones podemos citar las siguientes:

a) La existencia de mayor interés por la cultura entre los individuos que realizaron estudios
universitarios que entre los obreros; mayor interés entre los que culminaron la ensefianza
media que entre los que no culminaron ese nivel.(26)

b) Drastica reduccion del interés y la participacion en las actividades culturales y deportivas al
culminar los estudios y comenzar la vida laboral.(27)

¢) Incremento de las formas "pasivas" de recreacion y utilizacion del tiempo libre, especialmente
la television.(28)

d) Relacion directamente proporcional entre el nivel de preparacion cultural general o
especializada y el interés por incrementar la calificacion personal y el acceso a fuentes de
informacion.(29)

En estas generalizaciones se observa la incidencia de factores de origen socio-econdmico,
como la disponibilidad de tiempo de cada uno de los sectores sociales (trabajadores, estudiantes,
profesionales) la variedad de intereses personales, estrechamente ligado a la actividad que
desempena cada sujeto; las posibilidades de comprension de la oferta cultural, lo que influye en
la seleccion personal dentro de la variedad; las necesidades personales establecidas por el
contenido de la actividad que realizan los sujetos (laboral o de otro tipo) etc.

En Cuba se han realizado estudios sobre algunos de los elementos componentes de la
funcioén cultural del sistema de ensefianza, pero nunca desde el punto de vista de la Sociologia de



la Educacion. Concretamente, se ha estudiado lo referente al presupuesto de tiempo (ICIODI,
1975 y 1979) pero adolecian de limitaciones en cuanto a la informacién utilizada: ausencia de
datos concebidos segin categorias de la estructura socioclasista, no inclusion de datos sobre la
poblacion rural, insuficiencias en el tratamiento estadistico, etc, que unidas a los cambios
socioeconomicos ocurridos en los ultimos afios invalidan los resultados obtenidos entonces.(30)
En aquellos estudios se determind, entre otros datos, el alto porcentaje del fondo de tiempo
utilizado por las mujeres para la realizacion de trabajo doméstico, 32 % entre las mujeres amas
de casa y 20 % entre las trabajadoras; y la escasa disponibilidad de tiempo libre, 15 % del fondo
total, que representaba menos de la mitad del tiempo libre disponible para el sector de los
estudiantes, establecido en el 32 % del fondo de tiempo total.(31)

Esta distribucion desigual del tiempo libre perjudicaba su utilizacion comun por la
familia, lo que afecta tanto el cumplimiento de las funciones de la familia como la
complementacion necesaria a la funcion cultural del sistema de ensefianza. No cabe duda que en
¢ésta, como en las restantes funciones especificas del sistema resulta necesario instrumentar
investigaciones que constaten el grado de eficiencia con que la institucion educacional cumple
los objetivos y tareas que le han sido asignados, que permitan detectar las insuficiencias actuales
y, en consecuencia, elaborar estrategias para la elevacion de la efectividad de la educacion en los
aspectos socioecondmicos, politico-ideoldgicos y culturales.

4.2 LAS RELACIONES SOCIALES DENTRO DEL SISTEMA
DE EDUCACION

La estructura socioclasista general de la sociedad se manifiesta en todas las esferas de la
actividad humana, incluyendo por supuesto al Sistema de Educacion. Para la Sociologia de la
Educacion resulta particularmente interesante el estudio de la composicion socioclasista del
personal docente (que incluye a todas las categorias de trabajadores del sistema educacional) y
de la poblacion escolar (que incluye a los educandos en todos los niveles y subsistemas de la
enseflanza).

En los estudios sociologicos sobre este tema deben diferenciarse dos aspectos que no
siempre resultan bien delimitados:

a) la estructura socio-clasista propiamente dicha, que es reflejo de la estructura social general.

b) la estructura social especifica del sistema, que viene determinada por la Division Social del
Trabajo y se manifiesta en las estructuras de organizacion y de decision del sistema de
enseflanza.

Para nuestros fines nos concretaremos al primer aspecto, por cuanto las estructuras de
direccion y decision parecen ser objeto de estudio de la ciencia particular que trata los problemas
de la Direccion Cientifica.

El estudio de la estructura socioclasista del sistema de educacion implica, en primer
lugar, asumir una posicion definida en cuanto al problema de las relaciones sociales entre los



individuos. Adscribiéndonos a la teoria marxista de la estructura de la sociedad asumimos su
estratificacion en clases sociales que se distinguen por el lugar que ocupan dentro del Modo de
Produccion existente, concretamente por la relacion que tienen con los medios de
produccion.(32) Junto con esta estratificacion clasista existen también grupos y capas sociales
dentro de cada una de las clases conformados por individuos provenientes de ellas, asi como
estamentos y castas, diferenciadas por factores de indole sociocultural, religiosa, étnica o de otro
tipo.

Entre las clases sociales se establecen relaciones que pueden asumir caracter antagoénico o
no antagdnico, de colaboracion o de enfrentamiento, segun la posicion que ellas ocupan en el
sistema de relaciones sociales de produccion historicamente establecido.

Naturalmente, las teorias sociologicas burguesas no admiten la teoria marxista de las
clases, ni mucho menos la lucha entre ellas. En el mejor de los casos utilizan el término "clase
social" para identificar a grupos sociales heterogéneos e imprecisos, con lo que se desvirtua
cualquier posibilidad de establecer la posicion real de los sujetos dentro de la estructura social.
Asi, por ej. se utilizan los conceptos de "clases cultas", "clases vivas", "clases productivas",
"clases politicas"; o se elabora una estratificaciéon social ambigua de "clases altas, medias y
bajas", o se confunde intencionalmente el término utilizandolo como sindénimo de pertenencia a
grupos profesionales p. ej. "clase artistica", "clase intelectual, etc. Semejante mezcolanza no
carece de sentido; con ella se pretende evitar el reconocimiento de intereses y polos
contrapuestos entre las clases, justificar las diferencias econdmicas y sociales a partir de factores
ajenos al régimen socio-econdémico y establecer las bases para un pretendida "conciliacion de
intereses" entre las clases sociales.

Como hemos visto las relaciones entre las clases sociales pueden ser de caracter
antagonico, cuando sus intereses resultan irreconciliables (p.ej. entre esclavos y esclavistas) o no
antagonicas, cuando los intereses de una y otra clase no resultan absolutamente opuestos entre si
(p. ¢j. entre obreros y campesinos). El sociélogo mexicano F. Gomez Jara ha elaborado un
esquema donde resume la forma que pueden asumir las relaciones entre los sujetos con
independencia de su posicion de clase, a lo que denomina "Formas de Sociabilidad".(33)

CUADRO 7. FORMAS DE SOCIABILIDAD

A Formas:

1. Relaciones interpersonales: basadas en los sentimientos de los
individuos.

2. Relaciones colectivas: segin las funciones que desempefian los sujetos
en el grupo.

Que pueden manifestarse como:
1. Relaciones organizadas: reguladas por normas, leyes o reglamentos.

2. Relaciones no organizadas: basadas en la libre incorporacion,
permanencia y disolucion de la relacion.



B Contenido de la Sociabilidad:

1. de Fusion o Interpenetracion: tipicas de los grupos comunitarios,
predomina el sentimiento de nosotros, la solidaridad y cooperacion.

2. Pasivas: determinadas por la coincidencia en los estilos de vida, p.ej. los
grupos religiosos.

3. Activas: definidas por la realizacion de la actividad comun, p.ej. las
brigadas de trabajo.

4. de Dominacion: basadas en la autoridad de unos sobre otros, p.ej. entre
el jefe y sus subordinados.

5. de Colaboracion: determinadas por la igualdad de los sujetos en una
tarea comun, p.¢j. el Club de Amigos.

La utilizacion de estos esquemas de sociabilidad puede ser util para la caracterizacion de
las relaciones sociales que funcionan en el sistema de educacidn, tanto a nivel de toda la
institucion como de cada uno de sus elementos; universidades, institutos, escuelas, guarderias
infantiles, etc. Pero esta caracterizacion no puede substituir a la metodologia general para el
estudio de la estructura socioclasista, que esta determinada por el sistema de relaciones sociales de
produccion, aspecto que en definitiva determina tanto sobre la posicion de cada clase social como
el caracter y contenido de las relaciones entre ellas.

A la Sociologia de la Educacion le interesan los asuntos de la composicion clasista del
personal docente y de la poblacion estudiantil, como también la incidencia de la Educacién y la
ensefianza en la movilidad social y los diversos factores sociales que influyen en los cambios de
la composicion clasista del personal docente y la poblacion escolar.

La composicion social del personal docente.

Hoy dia la profesion del magisterio es una de las més extendidas en el mundo, tan s6lo en
Cuba trabajan en esta esfera 287 mil maestros y profesores, sin incluir los trabajadores no
docentes.(34) Sin embargo la estructura clasista de este sector no se corresponde exactamente
con la estructura a nivel social, sino que se corresponde con patrones propios, constatados en
diversas investigaciones.

Solo a partir de la descomposicion del régimen feudal y el transito hacia el capitalismo la
Educacion pasd a manos de personal especializado y organizado segiin la Divisiéon Social del
Trabajo. Hasta ese momento la educacion y la ensenanza habian sido controladas por la Iglesia y
la familia y no constituia una institucion social especifica.(35)



Si bien es cierto que en la antigiiedad existieron tutores y preceptores, encargados de la
educacion de los hijos de las clases dominantes, estos no constituyen ejemplos de maestros
profesionales, puesto que eran principalmente filosofos, pensadores o eruditos que asumian esta
funcidon de manera individualizada y con caracter temporal. El proceso de separacion de la
profesion no culmind hasta entrado el siglo XIX, en que se independiza de la Iglesia para
convertirse en una institucion social atendida y subvencionada por el Estado.(36)

Una de las particularidades del personal docente es que, procediendo de diversas clases y
capas de la sociedad representa, transmiten y promueven los valores, normas y estereotipos de la
clase dominantes, que vienen expresados en el curriculum escolar, en las formas de organizacion
de la actividad educativa y pedagogica y en la fundamentacion ideoldgica de todo el Sistema de
Educacion. Refiriéndose a esto sefiala E. Pérez Luna "en el desarrollo de sus funciones se
convierte en un elemento importante, ya que en su aparicion pedagogica esconde una matriz
politica, parte del proyecto de sociedad ... El curriculum en definitiva es la expresion de una
tendencia ideoldgica que se desarrolla en un contexto socio-cultural con elementos de
dependencia."(37) Por su parte G. Meza Cortez abunda en el tema. "El curriculum .... responde y
representa los recursos ideoldgicos y culturales que surgen de alguna parte. Las visiones de todos
los grupos sociales no estan representados, ni tampoco se responde a los significados de todos
los grupos."(38)

Semejante contradiccion puede dar lugar ( y de hecho asi ocurre) a innumerables
conflictos que atrapan al personal docente, tanto a nivel individual como colectivo, puesto que el
sistema de ensefianza y el curriculum le imponen contenidos y métodos que no coinciden con la
opinién del maestro. Las posibilidades de invertir esta relacion de subordinacion, como vimos en
otro momento, son muy limitadas y no carentes de riesgos.

Resultan muy interesantes las investigaciones que tratan de establecer las relaciones entre
el origen social y los procesos de reclutamiento, calificacion actuacion real y prestigio social del
maestro, teniendo en cuenta que la profesion docente se subdivide, como resultado de la
especializacion, en varios subgrupos: de ensefianza superior, de ensefianza media general, de
primaria, etc. Seria util, p. ej. establecer el origen social de los profesores universitarios y el
porcentaje de maestros de origen obrero y campesino que logran ingresar en aquel grupo, sin
lugar a dudas el que mejores condiciones de trabajo, retribucion y prestigio social disfruta.

Sin embargo la mayor o menor coincidencia entre la composicion social general y la del
personal de educacion no debe entenderse como un factor que, por si mismo, comprometa el
cumplimiento de las funciones del sistema de ensefianza. Con independencia de la procedencia
social no podemos pasar por alto que el trabajo del maestro implica para el sujeto la
incorporacién a un sector especifico de la sociedad, a veces dificil de establecer claramente
puesto que indistintamente se le califica como profesionales o intelectuales.

Seglin constataron las investigaciones sobre este tema efectuadas en la ex-RDA el 70 %
del personal docente en ejercicio procedia de familias de obreros y empleados, lo que se
correspondia con la estructura clasista de la sociedad. Se consideraba como un €xito que solo el
0,5 % de ese personal procediera de las antiguas clases de terratenientes y propietarios
expropiados. De aqui se inferia "per se" que dicha composicion social aseguraba la orientacion
ideoldgica de la educacion.(39) Semejante conclusion, ademas de arriesgada, pasaba por alto el
hecho de que la extraccion social del sujeto no determina exactamente su posicion ideologica o
politica, al menos en lo individual; como que esa posicion puede modificarse sustancialmente en



el tiempo, resultado de su insercion en uno u otro sector o grupo de la sociedad, del propio
contenido de su actividad educativa y el contexto en que la realice, o de los procesos politicos,
econdmicos y sociales que ocurren a nivel de toda la sociedad, y que lo afectan a nivel personal.

De lo anterior se desprende que la seleccién y reclutamiento del personal docente no
puede basarse en la extraccion social de los candidatos (practica nociva que se aplicd en algunos
paises) sino esencialmente en la identificacion de una determinada actitud hacia la profesion, de
caracteristicas de la personalidad que favorezcan el trabajo con nifios, adolescentes y jovenes y
de capacidades para la comunicacion y el autocontrol, entre otras. Por otra parte los estudios
sobre este grupo social no pueden limitarse exclusivamente a su composicion clasista, sino
complementarse con estudios de psicologia social y de sociologia del trabajo, que abarquen las
particularidades del trabajo del maestro. Asi por ejemplo, las investigaciones realizadas entre
1964-1970 en Rostock (ex-RDA) incluian, entre otros indicadores, los siguientes:

* vias de acceso a la profesion

» nivel de satisfaccion personal con el trabajo

» valoracion personal sobre la formacion profesional
* 0pinion sobre el primer encuentro con la profesion

* aspectos positivos y negativos de la profesion.

Como resultado de estos estudios los investigadores alemanes Grassell y Klinker
determinaron que el cumplimiento del deseo profesional favorece la aparicion de una actitud
positiva hacia la profesion.(40)

Entre los factores que parecen tener mayor incidencia en la actitud de los maestros hacia
la profesion podemos citar los siguientes:

1) actitudes politico-ideologicas de los sujetos

2) actitudes personales hacia las tareas del maestro
3) actitud hacia la juventud y los nifios

4) actitud hacia los problemas educativos

5) actitud hacia si mismo

Entre los estudios realizados por Miiller y Miilhausen,(41) entre estudiantes de la
profesion magisterial pudieron constatar que el indice de satisfaccion con la profesion era
sustancialmente mayor en las hembras que en los varones (92 y 71 % respectivamente) siendo
mayor también entre los estudiantes que no declaraban otros objetivos profesionales en
comparacion con los que declaraban objetivos profesionales distintos al magisterio (91 y 76 %
en cada caso).



Una investigacion realizada en 1992 entre estudiantes del Instituto Superior Pedagdgico
de La Habana arrojo resultados muy significativos en cuanto a los problemas anteriores. De la
muestra analizada el 75 % de los casos no manifestaban atraccion previa por la profesion, dato
que se correspondia con los que deseaban estudiar otra especialidad no pedagogica. El 44 % se
sentia totalmente decepcionado con su eleccion y el 81 % se manifestaba inconforme con la idea
de dedicar toda su vida al magisterio. El indice de conformidad con esta idea era sumamente
bajo, apenas 6 % del total, en tanto el 73 % admitian que tratarian de encontrar otro trabajo
cuando se graduaran. El 36 % de los encuestados desconocia si reunia las condiciones para
trabajar con nifios y adolescentes. Por ultimo, el 78 % consideraba que la profesion les exigiria
sacrificios personales insoportables.(42) Los datos recopilados demostraban un estado
generalizado de insatisfaccion, desmotivacion profesional y desorientacion que afectaba a gran
parte de los estudiantes aun antes de graduarse.

Los datos respecto a la escasa motivacion profesional entre los estudiantes de magisterio
no pueden entenderse como un fendmeno exclusivo de Cuba. Ya en 1970 los investigadores
checos habian establecido que so6lo el 20 % de los estudiantes habian seleccionado esta profesion
como resultado de un verdadero interés y motivacion.(43) En la ex-RDA se habia verificado que
solo el 75 % de los graduados en los estudios de magisterio ejercian esta profesion, lo que
significaba una pérdida neta del 25 % del personal de nueva promocion.(44)

Los problemas en cuanto a la composicion social del personal docente han sido
largamente estudiados. El norteamericano W. Walter, ya en la década del 30, defini6 una serie de
criterios que a su entender intervenian en la seleccion de la profesion(45)

1) el estandard econdmico-social
2) las posibilidades de ascenso
3) el caracter del trabajo

4) el nivel de entrada exigido

5) las posibilidades de expresarse como profesional

De acuerdo con estos criterios se establece la preferencia de determinados sectores
sociales por la profesion de maestro como medio de vida. Asi Brookover, Brimm y el mismo
Waller consideran que la profesion se devalta socialmente al ser percibida como tipica de las
"clases medias", que no pueden costear largas carreras universitarias; de segunda opcion, para
aquellos que no tienen medios monetarios o calificaciones para optar por otras mas atractivas,
medio para que los sujetos de las clases inferiores asciendan en la escala social. Por esta via
explican los citados autores el fenomeno de creciente feminizacion del magisterio y su
consideracion como profesion -puente hasta el matrimonio. Ciertamente la imagen social de la
profesion sufre un deterioro continuo debido en parte a la reduccidon de los requisitos para el
reclutamiento de personal y a la escasa retribucion que reciben los maestros en casi todo el
mundo, lo que los obliga a desempefiar otros trabajos, con evidente deterioro de sus tareas
profesionales. En muchos paises del mundo, triste es reconocerlo, la eleccion de la profesion de
maestro ha quedado como el ultimo recurso para que los estudiantes provenientes de familias
obreras, campesinas, de empleados y pequefio-burgueses puedan acceder a la educacion superior,



para que representantes de las minorias €tnicas ingresen a las universidades, no precisamente por
una motivacidon profesional definida sino por una simple decantacion de oportunidades que
obedecen al status social del individuo. Es evidente que las politicas de seleccion del personal
para el ejercicio del magisterio deben ser objeto de una reevaluacién constante que tome en
consideracion los fendmenos antes sefialados.

La Procedencia social de los alumnos:

Atn cuando en la gran mayoria de los paises la ensefianza primaria tiene caracter
obligatorio, lo que supondria una igualdad en cuanto a la instruccion que deben recibir los nifios
en este nivel, no podemos obviar el hecho de que el origen social de los estudiantes influye
decisivamente en los problemas de asistencia, rendimiento escolar, disciplina, retencion y
promocion. Pese a que la escuela es, al menos tedricamente, un recinto donde todos los
estudiantes deben recibir las mismas influencias educativas de sus maestros, el mismo sistema de
normas y patrones, el mismo cédigo de valores, no puede discutirse que no todos los nifios o
adolescentes estan en igualdad de condiciones para percibir y procesar esa informacion. Por el
contrario el ambiente escolar puede contribuir a acrecentar y profundizar los fendémenos de
diferenciacion econdémica mediante la diferenciacion cultural e intelectual, puede agravar la
discriminacion mediante el elitismo, puede legalizar la polarizacion de la sociedad reforzandola
con la hegemonia cultural de los privilegiados sobre los desfavorecidos.

En la literatura socioldgica mas actual se utiliza con frecuencia el término de sectores,
grupos o clases "desfavorecidos" para referirse a las capas de la poblacidon que perciben menores
ingresos, a las minorias étnicas y las comunidades marginales de la periferia urbana o del campo,
que hoy superan los 3 mil 200 millones de personas en el mundo.(46) En el término se intenta
reagrupar a sectores de la clase obrera y el campesinado, elementos del subproletariado y el
lumpenproletariado, desempleados, ancianos desvalidos, emigrantes, etc. Los niflos y
adolescentes que provienen de familias "desfavorecidas" tienen un acceso muy restringido a la
educacion, aunque esta haya sido declarada obligatoria y gratuita, por cuanto por lo general o
deben trabajar desde muy temprana edad, o no disponen de los recursos minimos para asistir a la
escuela, o simplemente no existen en sus lugares de residencia las instituciones escolares para
atenderlos sistematicamente y con la calidad requerida.

Las diferencias econdémicas, que no han sido creadas por la institucion escolar, se
reproducen y amplifican dentro de ella, desde el momento en que el nifio de origen social
"desfavorecido" no dispone de las mismas condiciones de alimentacion, vestuario y calzado,
acceso a los materiales escolares y asistencia familiar que sus compafieros de escuela. En estos
casos es corriente el ausentismo, los problemas disciplinarios, el bajo rendimiento, el retraso
escolar, que casi siempre culminan con la desercion definitiva. El maestro contribuye no pocas
veces a subrayar la diferencia cuando acosa al alumno que no es capaz de cumplir las exigencias
curriculares o disciplinarias, lo que acentia su posicion inferior ante el grupo de condiscipulos y
provoca la pérdida de la autoestima y confianza en si mismo. Entre esos nifios y adolescentes
apenas el 30 % supera los objetivos de la escuela primaria.(47)



Aun en el caso de que algunos de esos alumnos provenientes de los sectores
"desfavorecidos" logren vencer los programas escolares de la ensefanza sus posibilidades de
acceso a otro nivel de estudios se reducen considerablemente por dos factores: primero el
incremento de las necesidades y presiones econdmicas que lo impulsan a buscar medios de
subsistencia, segundo el hecho de que por lo general la preparacion que ha recibido es muy
deficitaria, puesto que transcurrid en escuelas también "desfavorecidas". Si, por afiadidura, no
existe un sistema educativo que asegure la gratuidad de los estudios para los niveles medio y
superior entonces las posibilidades de estos jovenes de acceder a la educacion superior resultan
practicamente nulas.

Aun en los paises donde existia un sélido sistema nacional de ensefianza de caracter
general y obligatorio y donde las diferencias sociales no eran tan abismales se constataban
importantes brechas en el rendimiento escolar de los nifios procedentes de una u otra clase social.
Asi en 1971 los investigadores estealemanes comprobaron que el 76,8 % de los alumnos de
ensefianza general que no obtenian buenos resultados académicos correspondian a nifos y
adolescentes que provenian de familias obreras, que s6lo representaban el 64 % de toda la
poblacion escolar.(48)

Un estudio a escala reducida realizado por el autor dentro del Instituto Superior
Pedagodgico de Lenguas Extranjeras entre 1980 y 1985 permitiéo comprobar la relacion existente
entre la procedencia social de los estudiantes, la preferencia por determinadas profesiones que se
ofrecian en aquella institucion y el nivel de rendimiento escolar. Asi se pudo determinar una
concentracion de alumnos provenientes de familias de mayores ingresos y mas alto nivel cultural
y profesional en la especialidad de Traduccion e Interpretacion de Lengua Inglesa, con relacion a
las especialidades de profesor del mismo idioma, de traductor de Ruso y de Profesor de Ruso, en
ese orden coincidente con los resultados académicos de estos estudiantes.(49)



Naturalmente que ninguno de los estudios mencionados puede servir para elaborar
conclusiones definitivas sobre la relacion entre la composicion social de la poblacion escolar y el
desarrollo de los diversos procesos educativos y pedagogicos. Esto debe ser objeto de un estudio
concreto que abarque todos los factores participantes, tanto los inherentes al sistema de
educaciéon como los ajenos a ¢él. Los intentos de politicas "selectivas" que buscaban la
correspondencia estadistica entre la estructura clasista de la sociedad y la composicion de las
matriculas, particularmente en la Educacion Superior, han tenido resultados no s6lo dudosos
desde el punto de vista pedagdgico, sino cuestionables desde el punto de vista ético, puesto que
en esencia significan substituir una forma de discriminacion o seleccion por otra. Asi, p.ej. en la
ex-RDA se aplicaron criterios de este tipo para asegurar mayor ingreso de jovenes procedentes
de familias obreras y campesinas a las universidades, buscando la "proletarizacion" de la
intelectualidad socialista.(50) En la India se han realizado algunos intentos de asignacion de
plazas en las universidades para jovenes procedentes de la antigua casta intocable, generando
graves manifestaciones de rechazo; en EEUU se puso en practica, como medida para combatir la
segregacion racial, el método de asignacion de plazas para estudiantes negros, lo que de hecho
establecia un limite a su acceso a los centros de estudios superiores y perjudicaba a los
estudiantes blancos de bajos ingresos que no podian ocuparlas aunque obtuvieran mejores
resultados académicos que los solicitantes de raza negra. Como se ve, el problema es delicado y
no admite soluciones parciales. La escuela no puede eliminar las diferencias sociales, pero debe
trabajar para que la educacion y la ensefianza no las reproduzcan mediante mecanismos de
seleccion y diferenciacion injustos que legalizan la discriminacion por el origen social, la
procedencia étnica, el sexo a la raza, la religién o el idioma. Por el contrario una educacion y
ensefianza desarrolladoras deberan contribuir a que los sujetos forjen convicciones y capacidades
que les permitieran superar las barreras que su origen socioecondmico o su pertenencia a grupos
sociales desfavorecidos le pudieran representar para su plena y feliz insercion en la vida social.
Solo asi seria posible cumplir con la funcion "niveladora" de la escuela, que algunos tedricos han
intentado defender sin mucho éxito. En la practica la escuela continta siendo un medio de
reproduccion de las diferencias socioecondmicas y culturales y solo una transformacion radical
de los fundamentos del sistema de educacién puede modificar esta realidad.

43 LA ESCUELA COMO CENTRO DE LAS RELACIONES SOCIALES

La escuela constituye el eslabon primario de toda la institucion educacional. En el sentido
mas amplio la escuela es el centro donde se desarrolla el proceso docente-educativo (de
enseflanza-aprendizaje) y se establecen las relaciones directas y organizadas entre los
participantes del proceso de educacion.

La escuela tiene el encargo social de centralizar y dirigir las influencias educativas
intencionales que caracterizan sus funciones de caracter profesional y especializado dentro de la



formacion de la personalidad de nifios, adolescentes y jovenes, que puede incluso extenderse
directo o indirectamente a los adultos y a la comunidad.

Para Pablo M. Hernandez la escuela constituye una comunidad educativa encargada de
impartir la educacion sistematica, donde las influencias educativas asumen un caracter ordenado
encaminadas a la preparacion del sujeto para el cumplimiento de roles y funciones sociales.(51)
En este sentido la escuela se convierte en una salvaguarda de la cultura nacional y de los valores
mas esenciales, que ella se encarga de transmitir y desarrollar en los escolares.

La importancia de la escuela dentro del proceso de educacion del individuo reside en que
sus influencias se producen en la época de la vida caracterizada por la maxima receptividad y
plasticidad del sujeto. Dichas influencias, realizadas de manera sistematica por un personal
especialmente preparado para ello cuentan ademads con el auxilio de técnicas, procedimientos y
medios adecuados a sus fines. Semejantes ventajas han sido en muchos casos el argumento
basico para suponer que la escuela puede substituir las influencias nocivas o contraproducentes
de otros agentes socializadores,(52) cuestion que por supuesto es sumamente discutible.

Desde el punto de vista sociologico la escuela puede definirse como:

a) institucion social: componente del sistema educativo
b) comunidad de trabajo: conformadas por el colectivo pedagdgico y el colectivo escolar.

c) sistema de relaciones sociales: que incluye tanto las que se establecen entre sus miembros
como los que funcionan entre ellos y el resto de la sociedad: familia, comunidad,
organizaciones sociales, etc.

Como sefiala el investigador brasilefio De Mello y Souza "la estructura administrativa de
la escuela expresa su organizacion en el plano consciente y corresponde a una ordenacion
racional decretada por el poder publico. La estructura total de la escuela es algo mas amplio,
pues comprende no solo las relaciones ordenadas conscientemente, sino también aquellas que
derivan de su existencia en cuanto grupo social".(53) Esta diferenciacion ha sido constatada
también por los investigadores espafioles, que establecen dos tipos de relaciones dentro del
marco escolar, las VERTICALES, determinadas por la jerarquia administrativa que establecen,
por ¢j. la autoridad del maestro sobre los alumnos, y las HORIZONTALES, determinadas por la
afinidad libre y espontdnea de los sujetos, que sirven de base a la conformacién de grupos
informales.(54)

Como institucion y colectivo de trabajo la escuela posee una estructura organizativa que
establece, a partir de la Division Social del Trabajo; un organigrama que define el orden de
jerarquias y subordinaciones y que puede resumirse en el esquema hipotético siguiente:



CUADRO 8. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE LA ESCUELA

Consejo de Direccion
(Director)
Consejo Técnico Consejo de Padres
(Subdirector docente) (Presidente)
Departamentos
Catedras o Colectivos
(Jefes o Profesor Principal)

Grupos o clases escolares
(Delegados)

El problema de la jerarquia-subordinacion dentro de la escuela ha sido ampliamente
abordado en la literatura pedagogica. A partir del reconocimiento de una excesiva autoridad de
los cuadros de direccion escolar sobre los maestros y profesores, y de éstos sobre sus alumnos,
que genera innumerables actitudes de rechazo, algunos teodricos de la Educacion promueven las
ideas de la escuela autogestionada, el maestro compafiero, etc., tendientes a reducir el
autoritarismo que aun prevalece en la mayoria de las escuelas. Para J.R. Schmidt la experiencia
del maestro compafiero confunde los términos: "El rasgo mas caracteristico de su actitud es el
que se relaciona con el problema de la autoridad. El maestro compafiero no quiere jamas usar de
la autoridad, le niega todo valor educativo".(55) Para E. Cabaleiro la autoridad del maestro es
deseable, por cuanto hace al otro crecer y desarrollarse. Segin este autor los pedagogos mas
razonables no disimulan la superioridad natural sobre sus pequefios camaradas, pero no le
confieren ninguna importancia oficial ni la utilizan como medio de coaccion.(56) Desde nuestro
punto de vista es inconcebible el funcionamiento de la institucion escolar sin la combinacion
dialéctica de la autoridad y la democracia. Como sefiala Musgrave "las premisas basicas de un
sistema democratico exigen un alto nivel de formacion politica. Las més importantes son el
respeto a la minorias por parte de la mayoria que ejerce el poder en un momento determinado, y
la aceptacion por parte de las minorias del poder de la mayoria como legitimo".(57) La escuela
es el lugar donde los nifios y adolescentes se educan en el reconocimiento de la autoridad
legitima del maestro, siempre que esta sirva como medio educativo de crecimiento y por tanto



facilite el ejercicio de la democracia. Aqui cobra gran importancia el razonamiento de Ottaway:
"lo que se quiere es un proceso gradual. Con el fin de preparar a los nifios para las formas de la
sociedad adulta deberia darseles gradualmente una independencia cada vez mayor".

La armonia entre autoridad y democracia en las relaciones entre maestros y alumnos ha
sido resumida por el profesor Quintana Cabanas cuando expresa con relacion al maestro "no
puede ni debe mandarles (a los alumnos) en todo cuanto ellos puedan resolver por si solos con
eficiencia. El dar a los alumnos la posibilidad de que sean ellos quienes regulen este ultimo
sector es introducir la democracia en la escuela".(58) Pero eso seria también valido y necesario
generalizarlo en las relaciones entre los maestros y los cuadros de direccion, entre estos y las
instancias superiores del sistema educativo, entre los consejos de direccion y los consejos de
padres, etc. Pese a todo lo dicho no resultaria dificil constatar cuanto predominan aun los estilos
de direccién autoritarios y poco democraticos, que establecen lineas de subordinacion
unidireccionales y limitan las vias de retroalimentacion que deben funcionar entre todos los
eslabones y participantes del sistema educacional y de la actividad de la escuela.

Como hemos visto la escuela también constituye una compleja red de relaciones sociales,
expresadas en la estructura grupal que funciona dentro de ella. El estudio socioldgico de la
institucion escolar obliga a detenerse en esa estructura grupal, sin que ello signifique renunciar al
enfoque clasista que ya expusimos anteriormente. (Véase el epigrafe 4,2 de este mismo capitulo).

Como sefala A. Meier "el grupo social es considerado como importante factor inmediato
de determinacion del individuo.... la existencia y repercusion de la sociedad. Todo estriba en no
absolutizar la inmediatez, que llevaria al idealismo y al empirismo, como tampoco absolutizar la
mediacion, que desembocaria en el dogmatismo y el esquematismo".(59) Con esto el
investigador aleman previene de los errores sociologistas o psicologistas en que corrientemente
caen los tedricos de la Sociologia de la Educacion al enfocar los problemas de la estructura
clasista y grupal de la escuela.

En la literatura de Sociologia y Psicologia Social se ha tratado mucho el concepto de
grupo. De manera general entendemos como grupo la uniéon de dos o mds personas que
interactuan entre si por un tiempo determinado, sobre la base de una actividad comtn. En esta
definicion se destacan dos aspectos que consideramos esenciales:

1) La interaccion de los miembros: (comunicacion) mediada por:

a) la estructura funcional, o sea los roles o papeles que desempenan los miembros
dentro del grupo.

b) la estructura de relaciones interpersonales: que puede ser de cardcter formal
(correspondiente con los roles) o informal (de caracter afectivo)

2) La actividad comin de los miembros (cooperacion) que determina la formacion de
objetivos y metas comunes, el logro de cohesion grupal basado en un sistema de normas y
valores admitidos por todos los miembros del grupo.

Existen muchas clasificaciones de grupos, que abordan con mayor o menor especificidad
las multiples formas de interaccion y actividad comin que asumen los sujetos, que a su vez se



organizan y funcionan dentro de la escuela. Sin pretender que sea la mas completa asumimos la
del socidlogo N. Anderson, muy difundida entre los especialistas latinoamericanos.(60)



CUADRO 9. CLASIFICACION DE LOS GRUPOS

1. Por la forma de constitucion: Primarios (psicogrupos) conformados de
manera espontanea, a partir del afecto o
parentesco, generan vinculos no
contractuales.

Secundarios (sociogrupos) organizacion
formal, creada con fines y objetivos

concretos, que se atienen a reglas de
ingreso, normas de disciplina, etc.

2. Por la forma interna de organizarse:  organizados (con jerarquia y orden
establecidos)

no organizados (sin jerarquia internas)

3. Por la funcién que desempeiian: de valores: politicos, sociales, religiosos
utilitarios: para un fin concreto y
momentaneo

4, Por su estilo: democraticos

autocraticos: paternalistas o dictatoriales

5. Por el modo de acceso: abiertos: sin requisitos de ingreso

cerrados: con requisitos para la admision
de los miembros

Desde esta clasificacion es facil distinguir la existencia en la escuela de diferentes grupos,
tanto de caracter primario como secundario, que se superponen y mezclan entre si,
produciéndose tanto puntos de contacto como areas de conflicto entre unos y otros. Asi p. €j.
constituyen grupos el consejo de direccion y cada uno de los colectivos o catedras de la escuela,
los grupos o clases escolares organizados segln el grado o el tipo de curso, etc. Estos grupos de
caracter secundario y formal no coinciden necesariamente con los grupos primarios formados
segun las relaciones afectivas de sus integrantes. De hecho en cada clase escolar existe una
estructura grupal muy compleja, que el maestro debe conocer profundamente, para determinar
los roles que desempefian cada uno de sus alumnos.



La experiencia de los maestros y profesores ha recogido como muy generalizada la
contradiccion entre la estructura funcional del grupo (los roles asignados a sus miembros) y la
estructura determinada por las relaciones interpersonales. Asi por ej. en muchos grupos formales
se eligen representantes o responsables que no ejercen ningun liderazgo real dentro del colectivo.
En otros casos el desconocimiento de la estructura grupal y de liderazgo de la clase es causa de
no pocos errores en la practica del maestro, cuando desarrolla estrategias que no forman en
consideracion la existencia de "islas", sujetos "aislados". lideres "positivos" o "negativos", etc.

De la misma forma el trabajo de los cuadros de direccion en la escuela debe tener en
cuenta estas especificidades de la estructura grupal del colectivo pedagdgico en particular y de
toda la comunidad escolar en general, para elaborar su estilo de direccion y encauzar las
potencialidades de cada uno de los grupos y sujetos en el cumplimiento de los objetivos y
funciones generales de la escuela.

4.3.1. EL COLECTIVO PEDAGOGICO

Las funciones sociales de la ensefanza y el aprendizaje se desarrollan dentro de la
institucion escolar atendiendo a la estructura de grupos primarios o secundarios, formales o
informales que alli funcionan. Desde este punto de vista la relacion profesor-alumno no es, en
primera instancia una relacioén funcional entre el colectivo pedagdgico y el colectivo estudiantil
(o escolar si se prefiere este término). Para Meier ambos colectivos constituyen las "unidades
estructurales mas importantes del organismo social de la ensefianza".(61)

El Colectivo Pedagogico es un grupo social organizado que actia segun la Division
Social del Trabajo, lo que determina su especializacion y categoria dentro de todo el sistema de
ensefianza. Dotado de un caracter generalmente estable representa a la organizacion social de la
educacion frente a la otra parte del sistema, mucho mas fluctuante y heterogéneo: los colectivos
estudiantiles.

Como grupo social el colectivo pedagogico es mediador tanto entre los estudiantes y la
sociedad como entre sus propios miembros y ella. Las responsabilidades, tareas y funciones
sociales de la educacion se asignan en primera instancia a los colectivos pedagdgicos de las
diversas instituciones escolares, antes de convertirse en tareas y responsabilidades individuales,
de la misma forma que las opiniones, puntos de vista y actitudes de los maestros y profesores, a
titulo individual conforman un criterio y accioén colectivo que caracteriza a una escuela y la
diferencia de cualquier otra.

Un aspecto a tener en cuenta en el estudio de los colectivos pedagégicos es el hecho de
que la estructura grupal no se corresponde exactamente con la estructura y composicion social
(de clases) del personal, ni con la estructura funcional (organizativa) de la escuela. las
investigaciones han constatado, junto con el incremento de la masa femenina dentro de la
profesion, particularmente en los niveles primarios y de ensefianza media,(62) una procedencia
mayoritaria de la clase obrera y la pequefia burguesia urbana y rural.(63) Segun sefala P.
Carreno el magisterio "se ha surtido de la clase media-media como recurso, sea por la falta de
medios econdmicos o la baja inteligencia de sus aspirantes, o de la clase media-baja como
promocion, principalmente en el ambiente rural".(64) Lo cierto es que provjniendo de diversos
estratos y capas sociales los maestros establecen, dentro del colectivo pedagogico, relaciones de



caracter interpersonal que sirven de base a la conformacion de grupos, liderazgos y jerarquias
que tienen un peso significativo dentro de la escuela.

Una de las cuestiones mas importantes para el funcionamiento adecuado de la escuela
sera lograr la conformacion de un colectivo pedagogico de éxito, con sélida preparacion tedrica
y metodologica y un alto sentimiento de identificacion con su profesion. El investigador
estealeman A. Tiirmer elaboro, a partir de estudios realizados en los afios 60, un inventario de
"puntos esenciales",(65) que aseguran el éxito del colectivo pedagogico:

1. la alta conciencia del colectivo y sus miembros, que se manifiesta en la realizacion comun de
los objetivos y tareas sociales.

2. el rendimiento elevado de los miembros, que se manifiesta en los rendimientos de los
escolares.

3. el amor y la confianza en los nifios y jovenes, unido a la capacidad de actuar como ejemplo de
cualquier circunstancia.

4. la elevada educacion y autoeducacion del colectivo encaminado al desarrollo constante de sus
miembros.

5. la favorable atmosfera laboral y de vida, que se expresa en el trabajo comun, la disciplina y
responsabilidad conscientes, la ayuda y el apoyo a todos los miembros.

6. relacion estrecha con los restantes portadores sociales de la Educacion, que se manifiesta en la
solucion de tareas comunes de la ensenanza y la educacion.

Indudablemente el éxito del colectivo pedagogico depende de muchos factores ademas de
los mencionados. Cabrian destacar aqui las caracteristicas personales de los maestros y
profesores como uno de los elementos basicos que determinan tanto la composicion del colectivo
como las relaciones que dentro de €l se establecen y el grado de eficiencia con que realizaran las
tareas asignadas. En la literatura pedagogica este ha sido un tema ampliamente abordado, asi por
ejemplo Grasell elaboré el modelo del "profesor de éxito",(66); M.A. Danilov defini6 las
cualidades del maestro;(67) y Babanski propuso un programa para el estudio de la actividad del
maestro, donde distinguia sus cualidades personales, los conocimientos profesionales y las
habilidades necesarias para el trabajo educativo,etc.(68) El psicologo ruso A.V. Petrovski definid
también las cualidades profesionales esperadas en los maestros;(69) como V.G. Kusienko
formul¢ los rasgos determinantes de la Maestria Pedagdgica.(70) En Cuba el Instituto Central de
Ciencias Pedagodgicas definio las cualidades de la personalidad del maestro y sus capacidades
pedagdgicas.(71) En la literatura "occidental" es interesante la propuesta de E. Planchard, que las
denominé capacidades necesarias en el maestro.(72)

En cualquier caso lo comin en estas propuestas y modelos es el altisimo nivel de las
exigencias planteadas al maestro, tanto en lo personal como en lo profesional, lo que conduce a
una idealizacion que no se corresponde con la realidad. Las propuestas citadas parecen
preocuparse mas por satisfacer las necesidades de la sociedad que por reflejar las caracteristicas
actuales del personal docente, y por lo general no toman en cuenta las condiciones reales de
trabajo, la multiplicidad de roles asignados a los maestros y los evidentes defectos en la



seleccion, formacion y recalificacion del personal docente, que erosionan la calidad del trabajo
de los colectivos pedagdgicos.

Sin que nos adscribamos a criterios tan pesimistas no podemos pasar por alto las
opiniones de investigadores muy respetados, que han sefialado lo siguiente "el profesorado en su
conjunto vive hoy una situacion de crisis de identidad y sentido, faltos de una imagen coherente
y precisa de si mismo. Dentro del sistema educativo su rol es difuso y ambiguo, y su posicion
dentro de la estructura social es contradictoria.(73) Mucho peor es lo que sefiala Carrefio... "la
profesion docente, si bien se le sefiala como fundamental, imprescindible... la realidad es que
esta abandonada, desprestigiada, mal pagada y poco agradecida; por ello no son de extrafar los
abandonos o trasvases a otras ramas."(74)

Otro aspecto importante en el funcionamiento del colectivo pedagdgico es el de las
estructuras, estilos y métodos de direccion, tanto al nivel de todo el sistema educativo como de la
escuela en particular. Pese a que reconocemos que los problemas de la direccion son en muchos
casos determinantes para el cumplimiento exitoso de las tareas y funciones asignados a la
escuela preferimos no abordarlos en esta ocasién puesto que existen ramas especificas del
conocimiento que abordan estos problemas, como la Teoria de la Direccion Cientifica, la
Sociologia de la Direccion y otras. Aun asi los interesados en el tema pueden consultar una
interesante bibliografia sobre los aspectos sociologicos de la direccion del proceso de ensefianza
en el epigrafe "Estructura de direccion en el sistema educacional" de "Sociologia de la
Educacion” de A. Meier. La Habana. Edit. Ciencias Sociales, 1984 y en "Optimizacion del
Proceso de Ensefianza,” de Y. Babanski. La Habana. Pueblo y Educacion, 1982, asi como en el
texto de P. Carrefio "Sociologia de la Educacion". ME.C. - U.N.E.D. Madrid, 1977.

4.3.2 EL COLECTIVO ESCOLAR

Para el maestro resulta imprescindible el conocimiento de la estructura real del sistema de
relaciones interpersonales en su clase, de donde podia elaborar estrategias educativas adecuadas
tanto para la dindmica grupal como a la atencion individual de sus alumnos o aulas.

Las clases (en Cuba reciben el nombre de grupos) son las unidades estructurales mas
pequefias e inestables del sistema de ensefianza, donde se materializan los objetivos finalistas del
proceso de ensefianza-aprendizaje y hacia las que se dirigen las estrategias educativas generales.

Estas clases o colectivos escolares constituyen la contrapartida dialéctica del colectivo
pedagogico, la unidad de ambos constituye a su vez la comunidad pedagogica o escolar que sirve
de marco concreto al proceso educativo escolarizado.

Sin embargo la estructura en grupos de clases de la escuela no puede confundirse con la
estructura grupal real.(75) Es necesario reconocer que las clases escolares constituyen el
paradigma del grupo organizado que se distingue por:

a) participacion obligatoria

b) acatamiento de normas y valores impuestos, entre los que se incluyen la competencia y la
meritocracia.



¢) cumplimiento de exigencias establecidas por el sistema y no por sus integrantes.

En contraposicion la estructura organica de grupos dentro de la escuela y en cada clase
responde al tipo de grupo no organizado o informal, basado en las relaciones de tipo personal,
afectivas, donde el liderazgo y la autoridad no resultan impuestos desde fuera, sino establecido y
aceptado por los integrantes, y cuyos objetivos y fines no deben transcurrir, necesariamente, en
la misma direccion que los de la clase escolar.

Como grupos organizado la clase escolar manifiesta rasgos especiales, que el maestro
debe tener siempre en consideracion:

1. las clases siempre son dirigidas con autoridad, los integrantes no participan en la formulacion
de objetivos y tareas, las metas les resultan impersonales.

- A partir de esto el maestro debe encontrar la forma y los medios para integrar a los escolares en
la tarea, pasando del papel de "receptores" al de creadores activos del propio conocimiento, a
partir de intereses personales creados.

2. el aprendizaje, como no es parte del proceso de produccion no constituye expresion de la
Division del Trabajo, de aqui resulta que es comun, general e indiferenciado.

- Por tanto el maestro tendrd que atender a las particularidades de cada alumno, estimulando las
potencialidades de unos y solucionando las insuficiencias de otros dentro del marco general
establecido por el curriculum.

3. la direccion de las clases estd en manos del maestro, que no es miembro de ninguno de los
grupos afectivos creados en ella.

- En consecuencia el maestro debe asegurar su autoridad a partir del ejemplo personal y no de la
coaccion, mediante el respeto y la confianza mutuas que establezcan la comunicacion
reciproca sin violentar la diferenciacion necesaria.

4. las clases se constituyen en grupos politicos organizados que eligen sus jefes y representantes
propios.

- Teniendo en cuenta que esa eleccion puede no coincidir con la autoridad y el liderazgo
"naturales" del grupo el maestro debe establecer sus estrategias educativas en interés de
cumplir satisfactoriamente con los objetivos educativos propuestos mediante el logro de la
cohesion grupal.

La complejidad que asumen estas estructuras grupales demuestra la necesidad de que
cada maestro domine las técnicas de investigacion psicométricas y sociométricas, que le
permitiran conocer la composicion real del sistema de relaciones interpersonales de su clase.(76)
A partir de ese conocimiento de la situacion y el rol social que desempefian sus alumnos dentro
del grupo puede establecerse una estrategia educativa que combine armonicamente los intereses
del desarrollo grupal con los individuales, lo que en ultima instancia redunda en beneficio del
proceso educativo en general.



Sin embargo el maestro no puede conceder excesiva importancia a estas técnicas de
caracterizacion del grupo, puesto que ellas solo reflejan la situacion en un momento dado y para
una situacion especifica: el estudio, el juego, la diversion, el trabajo, etc.(77) Por su propia
naturaleza las selecciones de los nifios y adolescentes resultan muy cambiantes, el papel que
desempefian dentro del grupo puede variar en breve tiempo, su situaciéon puede pasar de
"aislado" a "estrella" o viceversa con suma rapidez, por lo que los datos obtenidos en una
medicion no pueden entenderse como validos para todo el curso escolar, sino que deben
verificarse en diversos momentos y circunstancias.

En cualquier caso el estudio y caracterizacion de la estructura grupal de las clases es un
instrumento de trabajo vital para el maestro, en cualquiera de los niveles de ensefianza. Unido a
la composicion clasista le permitira una imagen muy clara de los intereses, necesidades y puntos
de vista que coexisten en su clase, de donde podra elaborar una estrategia educativa mas
coherente y abarcadora.

Para los maestros ha sido de sumo interés asegurar la cohesion del grupo escolar en
cuanto a dos tareas que ellos consideran esenciales: la disciplina y el estudio, entendida la
primera como la aceptacion y cumplimiento de las normas establecidas; y la segunda, como la
obtencién de resultados positivos en los ejercicios y requisitos de evaluacion. Asi se realizaron
muchas investigaciones en los paises de Europa del Este y la URSS, donde se enfocaban tanto la
cohesion grupal como las relaciones interpersonales y los criterios de eficiencia del
funcionamiento de los grupos de escolares a partir del cumplimiento de estos indicadores.(78)

Semejante apreciacion no tomaba en cuenta que para los escolares los grupos no
constituyen exclusivamente colectivos encaminados a la solucion de las tareas escolares, sino
que en muchos casos cumplen funciones muy importantes para la socializacion e
individualizacion de los sujetos, pero totalmente ajenas a la dindmica y los objetivos concretos
de la escuela. De aqui que paralelamente a la estructura de grupos escolares (clases, aulas,
cursos), constituida por la administracion escolar, se establecen otros grupos no oficiales,
espontaneos, que en muchos casos adquieren mayor significacion para el sujeto que aquel otro
organizado formalmente, hacia el que el maestro dirige sus estrategias educativas.

Este problema fue correctamente expuesto por R.J. Havighurst y sus colaboradores,(79)
que elaboraron un esquema de las formas de agrupamiento que se establecen en el marco
escolar; que definieron como la estructura sociologica interna de la escuela.

CUADRO 10. FORMAS DE AGRUPAMIENTO: (GRUPOS)

1. de Edad: los veteranos, los novatos, etc.

2. de Sexo

3. Asociatives: (establecidos segun intereses concretos: culturales, deportivos,
investigativos, etc.)

4. de Status (que pueden obedecer a factores internos o externos)



5. de ensefianza y aprendizaje: (clases, aulas, etc. establecidos por via administrativa)

Los mismos autores establecen los diversos mecanismos de sustentacion de los
agrupamientos, donde se destacan elementos esenciales de su funcionamiento interno:

CUADRO 11. MECANISMOS DE SUSTENTACION DEL GRUPO

1. Liderazgo: a) ejercido por el educador

b) ejercido por el educando

2. Normas: a) que rigen el comportamiento del educador
b) que rigen el comportamiento del educando
* que a su vez pueden ser:
1) administrativas

2) elaboradas por el grupo

3. Sanciones: a) administrativas
b) pedagogicas
c¢) del grupo

4. Simbolos: a) de la escuela: himno, bandera, uniforme

b) de los grupos: lemas, contrasenas,etc.

El maestro que se preocupa consecuentemente por los problemas socioldgicos de la
educacion y la ensefianza tendra en cuenta estas contradicciones inobjetables, que son facilmente
verificadas mediante las mas sencillas técnicas sociométricas. Reconociendo esa realidad los
maestros y profesores, los educadores en general indagaran en las preocupaciones, intereses y
necesidades de sus alumnos, tanto a nivel grupal como individual, atin cuando éstas, a primera
vista, no estén directamente relacionadas con el proceso de ensefianza-aprendizaje.

En ultima instancia estas necesidades, asi como las vias para canalizarlas y resolverlas
constituyen elementos fundamentales de un proceso mas general, la Educacion, que se extiende



mas alld de las paredes de la Escuela y abarca mucho mas que el contenido de los textos
escolares, para imbricarse con la realidad del contexto familiar, comunitario y social. El maestro,
como agente socializador no es ajeno a ello y debe actuar en consecuencia, de manera critica y
creadora, lo que Unicamente es posible a partir de que disponga de los conocimientos y
habilidades, junto con la vocacion necesaria para el ejercicio de su rol profesional.
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CAPITULOV
|

FACTORES EXTRAESCOLARES DE LA EDUCACION

Todas las relaciones sociales que se establecen entre los individuos pueden considerarse,
y de hecho lo son, condiciones para la educacion de la personalidad, para la socializacion del
sujeto.

Como hemos expuesto con anterioridad, la Educacion, entendida en su sentido amplio,
recibe las influencias procedentes tanto de la Base Econdémica de la Sociedad como de todas las
instituciones de la superestructura politica, ideoldgica y cultural. A su vez la Educacion ejerce su
propia influencia sobre todas las esferas de la vida social, contribuyendo al progreso econémico,
politico-ideologico y cultural de la sociedad.

Dada esta interaccion reciproca resulta sumamente dificil, e incluso arriesgado, el analisis
por separado de cada uno de los factores sociales que intervienen en la Educacion, puesto que
nunca actian aisladamente, sino superponiéndose unas a otras, a veces de manera contradictoria.
La abstraccion a que nos vemos obligados por una causa metodologica no puede, bajo ninguna
circunstancia, olvidar que cada uno de los factores, agencias y agentes socializadores ejerce su
funcién educativo en relacion con los otros, como engranajes de un sistema, que condiciona el
éxito de su funcionamiento a la articulacion entre los objetivos y tareas especificas de cada uno
de sus componentes.

El sistema de ensefianza, y dentro de ¢l la escuela, han logrado identificar aquellas
agencias y agentes socializadores que ejercen influencias educativas relevantes y que por tanto
debieran estar incluidas, por derechos propio en cualquier estrategia o proyecto educativo.

Ciertamente todo lo que rodea al hombre lo educa, incluso la propia naturaleza. Sin
embargo, debemos distinguir aquellos factores indispensables para el cumplimiento de las
funciones asignadas a la escuela, sin los cuales el proceso educativo y de ensefianza resultaria
incompleto e incoherente. En nuestra exposicion denominaremos a estas agencias socializadoras
con el término de factores extraescolares de la educacion; en el siguiente orden :

1. La Familia
2. La Comunidad
3. Las instituciones, organizaciones, asociaciones y grupos informales.

4. Los Medios Masivos de Comunicacion.

Asumir este enfoque integral implica ampliar todo lo referente a las teorias educativas
tradicionales, que circunscriben la Educacion a las influencias que realizan la escuela y el
maestro dentro del sistema de ensefianza escolarizada. Operar con una concepcion mas amplia
del fenémeno educativo significa acercarnos al planteamiento del brasilefio P. Freyre: "nadie
educa a nadie, nadie se educa solo, todos participan en la educacion de todos"(1) lo que no



reduce el papel del sistema escolarizado, de la escuela o del maestro, sino que establece una
nueva dimension del proceso educativo y le confiere nuevas responsabilidades a cada uno de sus
participantes.

Muy coincidente con este enfoque es el R. Nassif,(2) que propone una clasificacion de
educadores caracterizada por la amplitud de sus integrantes.

CUADRO 12. TTPOS DE EDUCADOR

1.Educadores primarios:
- que persiguen directamente un fin a)individuales -maestros

pedagdgico _padres

b) institucionales -familia
-escuela
-iglesia
-estado

-organizaciones

2. Educadores secundarios:

- que no persiguen un fin pedagogico directo  a) individuales -parientes,
amigos,
companeros,
vecinos, obreros,
comerciantes,
empleados,
personajes
publicos, etc.

b) institucionales -Medios de
difusion

-Literatura.

5.1 LA FAMILIA



La concepcion pedagogica humanista reconoce a la familia como uno de los factores de
mayor incidencia en la educacion de la personalidad de los nifios, adolescentes y jovenes. La
influencia de la educacion familiar, esencial durante los primeros afios de vida, transciende ese
marco inicial y se manifiesta, con mayor o menor fuerza, a lo largo de toda la vida.

Si se intenta resumir la importancia del entorno familiar en la formacion de la
personalidad habria que apuntar los siguientes aspectos:

*es el medio donde el nifio recibe la primera informacion acerca del mundo.
*donde se establecen las primeras relaciones afectivas.

* donde el nifio se introduce en un sistema de normas de vida elementales y se establecen
las primeras regulaciones a la conducta.

*donde se establecen los patrones éticos y estéticos elementales.

Esta influencia familiar debe ser completada y ampliada por los restantes factores
extraescolares, en la medida en que el nifio se incorpora a otras tantas esferas de la vida social,
como miembro de una comunidad vecinal, como miembro de grupos de coetaneos, como usuario
de los medios de difusion, etc. Paralelamente a esta formacion el nifo inicia, a partir de los 5-6
afios, su vida escolar, donde recibird influencias intencionales que responden a objetivos bien
definidos que otorgan una nueva dimension a la educacion del sujeto.

En principio todos las influencias, cualquiera sea su origen, debieran ser coincidentes en
cuanto al fin propuesto. Sin embargo sabemos que esto no siempre resulta asi. En todo caso
debemos reconocer que si la influencia de la educacién familiar es decisiva, ello no puede
conducirnos a una consideracion mecanicista. En efecto, el sujeto procedente de un medio
familiar desfavorable no tiene necesariamente que reproducir conductas negativas, como
también sobran ejemplos de sujetos procedentes de medios familiares muy favorables que
asumen conductas socialmente rechazables. Podemos suponer que lo verdaderamente importante
no es el medio familiar en si mismo, sino la educaciéon que se recibe dentro de él; es esta
influencia educativa la que asume una significacion valedera para el resto de la vida, ain cuando
puede sufrir importantes modificaciones a lo largo de la experiencia vital del sujeto y su
insercion en los diversos contextos sociales.

Durante largo tiempo se ha discutido, entre pedagogos socidlogos y psicologos acerca de
este problema. Indistintamente especialistas de cada una de estas ramas han argumentado, unos a
favor de la familia, otros de la escuela, en cuanto a la mayor influencia en la educacion del
sujeto. Nosotros preferimos abordar la polémica desde otro punto de vista, proponiendo las
siguientes preguntas:

1. (Qué debe aportar cada una de estas instituciones a la formacion de la personalidad?

2. (Como pueden conjugarse sus influencias de manera que se eviten los conflictos entre
ellas?



En un sentido lo mas general posible pudiéramos establecer que la familia debe asumir la
responsabilidad por la educacion inicial del nifio y continuar después apoyando afectiva, moral y
materialmente el proceso de educacion que continta a través de la escuela. Por su parte la
escuela debe asumir la responsabilidad de continuar la educacién iniciada en el marco familiar y
encauzarla hacia la asimilacion de contenidos seleccionados y la adquisicién de habilidades y
capacidades concretas; asi como contribuir a la propia educacion de los padres, mediante la
orientaciéon para el adecuado cumplimiento de sus funciones. Como vemos, entre ambas
instituciones deben establecerse relaciones de interdependencia y colaboracion, que no significa
la solucion de todas las contradicciones entre ambas, pero si permite la coordinacion de las
influencias educativas en una misma direccion.

La escuela y, naturalmente, el maestro pueden y deben contribuir a desarrollar los
aspectos positivos de la educacion familiar, reforzar los valores positivos adquiridos en su seno.
En caso contrario la escuela puede contribuir a reducir e incluso erradicar los efectos de una
educacion familiar deficiente, la influencia de un medio familiar adverso. Ahora bien, de manera
general y dejando aparte las posibles excepciones, la escuela no puede substituir el papel de la
familia, no puede suplantar las necesidades afectivas de los nifios y adolescentes; aun cuando
cubra todas las carencias materiales y las demandas cognoscitivas de los educandos la institucion
escolar no estd preparada ni diseflada para ocupar el lugar de los padres, hermanos, abuelos, etc.
y los efectos en la personalidad de los sujetos carentes de este vinculo afectivo son siempre
perceptibles, a pesar de que el sistema escolar les haya brindado la mejor atencion posible.

En esencia podemos concluir que Escuela y Familia se complementan, pero no se
substituyen, puesto que son instituciones sociales asociadas en el mismo fin (la educacion y
socializacion de los individuos) pero diferentes en cuanto a su origen, composicion y formas de
cohesion interna.

En la Constitucion de la Republica de Cuba se establece con claridad las
responsabilidades de la familia y el Estado en la Educacion, lo que ha sido resultado tanto de los
cambios econdmico-sociales ocurridos en el pais, como de una comprension cabal del papel de
cada una de las instituciones sociales en el proceso de educacion.(3) Asi se establece que "la
familia es la célula basica de la sociedad y se le atribuyen responsabilidades y funciones
esenciales en la educacion y formacion de nuevas generaciones",(4) Con relacion al Estado se
declara que "la ensefanza es funcion del Estado",(5) para concluir que "la familia, la escuela, los
organos estatales y las organizaciones de masas y sociales tienen el deber de prestar especial
atencion a la formacion integral de la nifiez y la juventud".(6)

5.1.1. LA FAMILIA COMO INSTITUCION SOCIAL

La familia constituye la célula basica de la sociedad, o sea su institucion mas simple,
basada en los lazos de parentesco conyugal y consanguineo, que se establecen por la via del
matrimonio y la procreacion de los hijos.(7)

La vida de la familia, se caracteriza tanto por el desarrollo de procesos materiales, que
incluyen las relaciones biologicas naturales, econdmicas y de consumo que aseguran la
subsistencia de sus miembros, como por procesos espirituales, que incluyen elementos de
caracter psicoldgico: procesos afectivos, ideas y sentimientos de cada uno de sus miembros.



Desde el punto de vista filosofico la familia es una categoria historica, su vida y forma
concreta de organizacion estan condicionados por el régimen econdémico social imperante y por
el caracter de las relaciones sociales en su conjunto.(8) Esta conclusién, que hoy resulta
indiscutible, es uno de los mas grandes aportes del Materialismo al estudio de las relaciones
familiares y humanas en general, resultado de las investigaciones iniciadas por el etnologo
norteamericano L Morgan y culminadas por F. Engels en su célebre obra "El origen de la
familia, la propiedad privada y el Estado".

En este ensayo, publicado en 1844, F. Engels demostrd la relacion dialéctica entre el
grado de desarrollo de las fuerzas productivas de la sociedad y el tipo de relaciones sociales de
produccion con los tipos de familia, la forma de matrimonio y la organizacion social que asumen
las comunidades primitivas. Basandose en los datos recopilados por Morgan entre los pueblos
iroqueses y de la comparacion con las formas de matrimonio y de organizacion social de otros
pueblos de Asia y Europa, Engels realiz6 un extraordinario aporte a la teoria marxista de la
familia, poniendo en claro las leyes que rigen su evolucion historica.(9)

De manera muy resumida podemos exponer las conclusiones de Engels en cuanto a la
evolucion histérica de los tipos de familia en el siguiente orden:

Tipo de matrimonio Tipo de familia Tipo de organizacion
social
1. Endogamico Consanguinea Hordas

(dentro del mismo grupo)

2. Exogamico por grupos Punaltia Gens
(fuera del grupo) (matriarcal)
3. Exogémico individual Sindiasmica Tribus

(poligamico o polidndrico)

4. Monogamico Patriarcal Pueblos




Es con este ultimo escalon del desarrollo de la familia, resultado de la aparicion de la
propiedad privada sobre los medios de produccidon, que aparecen también los rasgos de la
transmision de la herencia por via paterna, pasando el hombre (padre) a ocupar el lugar
dominante dentro de la familia y relegando a la mujer a un plano secundario, aspectos que atin
hoy se manifiestan en la familia contemporanea.

De lo expuesto por Engels se comprueba el caracter historico de la institucion familiar,
cuyos rasgos y atributos estan determinados por la base economica de la sociedad.

Asi, para los fines de la investigacion resulta importante destacar los elementos
esenciales que distinguen a la familia de otras instituciones sociales. Estas seran:

a) la configuracion: a partir de lazos de parentesco
b) la diferenciacion de funciones: materiales y espirituales.
c) el cardcter historico, normativo y activo.

e histdrico: por cuanto su configuracion obedece a las condiciones del desarrollo
econdomico-social.

e normativo: por cuanto la familia establece normas de conducta para todos sus
miembros, regula su actividad y relaciones con los otros.

e activo: por cuanto las relaciones familiares se modifican, el papel de sus miembros
cambia con el tiempo (p. €j. los hijos que se casan).



Un problema especifico de la investigacion socioldgica sobre la familia es el de la
elaboracion de definiciones operativas, esto es aquellas que se utilizan para la realizacion de
investigaciones de terreno, donde debe quedar bien esclarecido el grupo de personas que se
entienden como miembros de la familia.

La complejidad de la elaboracion de estas definiciones se explica en las particularidades
de la familia como grupo social, establecidos por Assman y Stollberg:(10)

1. la diferencia de edades entre sus miembros, que conduce a peculiares relaciones de
dependencia.

2. la intimidad de las relaciones, que responde a una determinacion emocional (afectiva) que
abarca a la individualidad de los miembros y condiciona el caracter cerrado de la familia.

3. laresponsabilidad de los miembros de la familia por otros miembros.

4. para un parte del grupo (los hijos) su pertenencia no es asunto de libre eleccion.

Teniendo en cuenta estas particularidades los investigadores elaboran sus propias
definiciones, en las que enfatizan los aspectos afectivos o los econdmicos segun sea su interés. p.
ej.

a) Definicion fundamentalmente afectiva:

e Grupo social pequefio o primario, en el que se configura un sistema de interaccion
entre las personas que lo integran, en el que los individuos tienen sus primeras
experiencias sociales, al que estan vinculados de modo intenso y durante largo
tiempo.(11)

b) Definicion fundamentalmente econémica:

e Grupo de dos o mas personas, emparentados entre si hasta el 4° grado de
consaguinidad y el 2° grado de afinidad, que conviven de forma habitual en una
vivienda o parte de ella, tienen un presupuesto comun y cocinan para el conjunto.(12)

La utilizacién de una o otra responde, en ultima instancia, a los objetivos concretos de la
investigacion, a la naturaleza de problema cientifico que se intenta resolver y a la hipdtesis de
trabajo, elementos que constituyen los pilares del trabajo cientifico.



5.1.2. FUNCIONES DE LA FAMILIA

La familia ocupa un lugar insustituible en la sociedad, pues a través de ella se asegura la
reproduccion de la poblacion. En cuanto a sus miembros la familia es responsable no so6lo de
alimentarlos y protegerlos, sino también de brindarles la educacion inicial de acuerdo a los
patrones y normas morales aceptados, a la vez que asegurar las condiciones para la continuidad
de la educacion por otras vias. Tales obligaciones aparecen recogidas y reguladas en los Codigos
Legales de la mayoria de los paises, en el caso concreto de Cuba en la Constitucion de la
Republica, en el Codigo de Familia y en el Codigo de la Nifiez y la Juventud.

Sin embargo el cumplimiento de estas obligaciones no estd determinado exclusivamente
porque aparezca regulado por la ley. Asi p. ej. en muchos paises de Latinoamérica se establece la
ensefianza obligatoria hasta determinada edad o grado escolar, pero la realidad econémica obliga
a miles de nifios a abandonar la escuela para contribuir al sustento familiar mediante su trabajo.

La influencia (positiva o negativa) que ejerce la familia en la educacion de sus miembros
esta condicionada entonces al cumplimiento de una serie de funciones basicas, que abarcan los
procesos materiales y espirituales que ocurren en su interior. Estas funciones se definen como las
actividades diferenciadas realizadas por los miembros de la familia, que transcurren dentro de
ella y que se relacionan con:

a) la procreacion, cuidado y educacion de sus miembros.
b) el desarrollo de la personalidad de sus integrantes.

¢) las acciones indispensables para el mantenimiento de la familia y la reproduccion de la
fuerza de trabajo.

En la literatura sociologica especializada es comun la identificacion de tres funciones
basicas,(13) que exponemos a continuacion:

1. Funcion Biosocial: comprende la realizacion de la necesidad de procrear hijos y vivir con
ellos en familia. Desde el punto de vista social la conducta reproductiva es considerada como
reproducciéon de la poblacién Incluye las relaciones sexuales de pareja que constituyen
elemento de estabilidad para ella y para toda la familia.

2. Funcion Econémica: Comprende las actividades de abastecimiento y consumo tendientes
a la satisfaccion de las necesidades individuales y familiares, y las actividades de
mantenimiento que incluyen el trabajo realizado por los miembros en el marco del hogar
(tareas domésticas), asi como las relaciones intrafamiliares que se establecen con tal fin. Esta
funcién determina sobre el nivel de vida familiar.



Funcion Cultural - Espiritual: comprende todas las actividades y relaciones familiares a
través de las cuales la familia participa en la reproduccion de la vida cultural-espiritual de la
sociedad y de sus miembros. Empleando sus medios y posibilidades la familia realiza aspectos
especificos del desarrollo de la personalidad de sus miembros, especialmente en la educacion
y socializacion de los miembros mas jovenes.



Sin embargo el cumplimiento exitoso del papel educativo de la familia no puede verse
mediante el cumplimiento de una u otra de las funciones, sino de la combinacion efectiva del
cumplimiento de todas. Asi, p. €j. es posible encontrar con relativa frecuencia familias donde
todas las necesidades de tipo econdmico estan resueltas de manera muy satisfactoria y, sin
embargo, existen graves carencias en el plano espiritual y afectivo que dificultan la adecuada
formacion del nifio o el adolescente.

En cada una de las funciones sefaladas existen una serie de aspectos que asumen gran
relevancia para los investigadores. En el terreno de la funcion Biosocial son objeto de estudio los
fenomenos de reduccion de las tasas de nupcialidad y natalidad en los paises de mayor
desarrollo, con el consiguiente envejecimiento de la poblacion y la reducciéon de las
disponibilidades de fuerza de trabajo para los proximos afios. Resulta también preocupante el
incremento de las tasas de natalidad y el crecimiento general de la poblacion en los paises del
Tercer Mundo, que trae como consecuencia exceso de fuerza de trabajo e incremento en las
demandas de empleo, educacion, salud y servicios de todo tipo que no son solucionables por sus
propias economias.

En cuanto a la funcidén econdmica existen problemas de estudio en las siguientes areas: el
incremento de trabajo infantil como resultado de la crisis econdomica global; el incremento de los
jubilados y pensionados dentro del total de la poblacion, con las afectaciones que esto trae para
la economia familiar y sus relaciones internas; la distribucion de las tareas domésticas entre los
miembros de la familia, por la incidencia que esto tiene en la educacion de los miembros mas
jovenes; las prioridades en la utilizacion del presupuesto familiar; la devaluacion del papel de los
padres en la obtencion de los recursos para la familia, etc.

En lo que se refiere a la funcidon cultural-espiritual existen también un grupo de
problemas que exigen estudio detallado para su adecuada valoracion, entre ellos el nivel cultural
de la familia, los intereses y habitos culturales dominantes, la disponibilidad de tiempo libre de
la familia y el presupuesto para su utilizacion, la cantidad, calidad y variedad de la oferta cultural
disponible, las posibilidades reales para el uso en comiin del tiempo libre, etc. Cada uno de esos
elementos, por separado y en conjunto, determinan sobre la forma real en que la familia puede
ejercer su funcion cultural-espiritual, encaminada al crecimiento ético y estético de sus
miembros.

5.1.3 TIPOS DE FAMILIA. INCIDENCIA EN LA EDUCACION

El cumplimiento de las funciones de la familia también esta relacionado con su estructura
interna, o sea por la relacion existente entre sus miembros, la cantidad de estos y el status
economico, social, cultural y profesional de cada uno de ellos. De acuerdo con estos elementos la
familia dispone de mejores o peores condiciones para el cumplimiento de las funciones bésicas,
su correspondencia con un determinado nivel socioeconémico y cultural y de un estilo de vida
que le resulta propia y generalmente estable.



Desde estos parametros las familias pueden ser clasificadas asi:
1. Segln su extension
a) Nuclear: compuesta por padre, madre e hijos solteros.

b) extendida: cuando se agrega algun otro miembro consanguineo o no.

1. Seglin su composicion
a) Completa: cuando padre y madre estan presentes y viven con los hijos.

b) Incompleta: cuando falta uno de los conyuges.

1. Segun su status
a) Homogénea: cuando padre y madre disfrutan del mismo status.

b) Heterogénea: cuando entre padre y madre existen diferencias de status.

El status a que hacemos referencia incluye lo referente a:

¢ nivel cultural de los conyuges: elemental, media o superior.
¢ ingresos monetarios: segun los grupos establecidos por la estadistica econémica.
¢ nivel profesional: obreros, empleados, profesionales, artistas, etc.

e procedencia de clase: obrera, campesina, pequefia, media o alta burguesia, etc.

La caracterizacion de la familia del escolar constituye un elemento importante para el
trabajo del maestro, por cuanto le permite ubicar al alumno dentro de un contexto concreto, del
que se derivan importantes influencias educativas que pueden ser aprovechadas por el docente
para potenciar su propio trabajo. En el caso de que existan problemas familiares que afectan al
escolar el conocimiento de éstos por el maestro le permite elaborar estrategias individualizadas
que compensen en lo posible las carencias materiales o afectivas del nifio o el adolescente y le
faciliten ubicarse en un mismo plano con relacion a sus coetdneos del grupo escolar.

Los estudios de caracterizacion de la familia realizados periddicamente por socidlogos,
economistas y etndgrafos no siempre resultan de validez para el trabajo del maestro, por cuanto
tratan de presentar imagenes generales de la sociedad, p. ej. la "familia tipo", "familia
promedio," etc, en tanto el maestro debe trabajar con familias y sujetos concretos. Sin embargo
el conocimiento de lo tipico social es importante por cuanto permite reconocer la distancia entre
la generalidad y el caso concreto, asi como la representatividad del caso (o los casos) dentro del
contexto social general. En nuestro caso los ultimos estudios sobre la estructura y composicion



de la familia cubana datan de finales de los afios 80,(14) que establecian una mayoria de familias
nucleares -53,4 %- sobre las extendidas(15) y de familias completas - 73 %- sobre las
incompletas.(16) Sin embargo los autores constataron una tendencia al incremento de las
familias extendidas, que se presumia del crecimiento de la poblacion, la reduccion de la edad de
los matrimonios y las limitaciones en las construcciones de viviendas. Por otra parte también
establecieron la tendencia al incremento de las familias incompletas, debido presumiblemente al
incremento de la tasa de divorcialidad y de los fendmenos de emigraciones internas y externas.

El cualquier caso dichos estudios, calificados por los propios autores como incompletos,
requieren de actualizacion y solo pueden utilizarse como referencia historica. Por esta razon
resulta muy importante promover la realizacion de estudios de terreno que permitan la
caracterizacion de la familia cubana actual y del grado de cumplimiento de sus funciones
basicas, lo que serd un auxiliar importante para la elaboracion de estrategias educativas
adecuadas.

Aunque, como hemos dicho, la pertenencia a uno y otro tipo de familia no condiciona
exactamente la conducta individual del sujeto (los ejemplos sobrardn para demostrarlo) no
podemos obviar la existencia de regularidades generales comprobadas por las investigaciones
psicoldgicas y sociologicas en lo que se refiere a la influencia del medio familiar en aspectos
concretos del proceso educativo en general y de la ensefanza-aprendizaje en particular, como p.
ej. en cuanto al éxito o fracaso escolar (relacionado con problemas de asistencia, disciplina y
rendimiento escolar, etc); las vias formativas y profesionales (motivaciones para la seleccion de
estudios y futura profesion) y la formulacion de los planes de vida (que incluyen en primer lugar
las orientaciones de valor, las normas morales, los patrones de conducta, etc.)

Asi, p. ej. A. Meier ha sintetizado de los resultados de gran niimero de investigaciones un
grupo de condiciones familiares que influyen (positiva o negativamente) sobre los aspectos
sefalados con anterioridad.(17) Segln este autor las condiciones fundamentales son:

1. Las funciones sociales profesionales que desempefian los padres y que condicionan la posicion
social de la familia.

El tamafo y estructura de la familia
Las relaciones intra y extrafamiliares.
El régimen doméstico y el modo de vida.

El nivel cultural-ideolégico de la familia.

AN AN

El presupuesto de tiempo.

Partiendo de estas condiciones los estealemanes Schmidt-Kolmer en 1961, Guldner en
1962 y Rossler en 1963 determinaron la relacion entre el rendimiento escolar de los estudiantes y
la extension de la familia, particularmente el numero de hermanos, llegando a la conclusion de
que los ninos hijos Gnicos o con un méximo de 1-2 hermanos obtenian mejores resultados que
los nifios que tenian 3 o mas hermanos, lo que parece relacionado con la atenciéon que reciben de
los padres y el nivel cultural de éstos.(18) Walter y Grassell, en 1968, establecieron la relacion
entre los rendimientos y el tipo de familia, concluyendo que el 50 % de los nifios provenientes de



familias incompletas obtenian bajos resultados académicos,
provenientes de familias completas el valor descendia a 26 %.(19) Por su parte estudios
realizados en 1966 determinaron la relacion entre el tiempo dedicado por los padres a la atencion
de sus hijos (tiempo libre consumido en comun) y los rendimientos escolares de los hijos, cuyos
resultados resumimos en la tabla siguiente:

mientras entre los nifios

CUADRO 13. PROMEDIO DE TIEMPO SEMANAL DEDICADO A LOS
HIJOS (SEGUN LA PROCEDENCIA SOCIAL DE LOS PADRES). HORAS
Sectores Padre Madre
RB RD RB RD
obreros 6,61 5,77 8,95 7,88
campesinos 5,63 5,26 7,73 6,92
empleados 6,75 6,18 9,24 9,30
funcionarios 6,87 6,13 10,62 8,26
intelectuales 6,28 7,18 9,11 9,77
total 6,53 5,85 9,09 7,87

RB: resultados buenos

RD: resultados deficientes

Fuente: Dpto. de Sociologia de la Ensenanza del Instituto Central de Pedagogia de la

RDA, 1966 p. 49

De los datos compilados se derivaban entre otras las siguientes conclusiones: como regla
general los padres dedican menos tiempo a la atencioén de los hijos que las madres; los padres y
madres de los nifios con rendimientos deficientes (RD) dedican menos tiempo a sus hijos que los
padres y madres del grupo de Buenos Rendimientos; por ultimo, los padres y madres de los
sectores de mayor nivel cultural y profesional dedican més tiempo a sus hijos que los de sectores

de menor calificacion y nivel.




Otras investigaciones resumen importantes aspectos de la influencia de la familia sobre la
seleccion de la profesion,(20) estableciendo que entre los hijos de profesionales se produce una
mayor inclinacion por los estudios superiores que entre los hijos de familias que no poseen
instruccion superior (68 % contra 39 % en los grupos de estudiantes de buenos resultados). Estos
indices se reducen sensiblemente entre los estudiantes de bajos resultados, aumentando la
diferencia entre los dos grupos de procedencia familiar (49 % contra 9 %).

Es muy interesante el estudio de los patrones educativos internos de la familia. Asi por e;j.
Kruger caracterizo el papel de las madres destacandose en ellas un mayor grado de actividad y
relacion afectiva con los hijos, mayor interés por los problemas escolares de los hijos y en
consecuencia una mejor disposicion de los hijos hacia las madres en aspectos esenciales como la
confianza, el carifo, las muestras de afecto, etc. Como efecto contrario este investigador constato
que las madres dedican menos tiempo a la superacion profesional, entre ella la lectura, y
participan menos que los padres en la vida social.(21)



En la cuestion de los patrones educativos resulta también interesante la constatacion de
que el porcentaje de nifios que cumplen obligaciones hogarefas es mayor entre las familias de
mayor nivel cultural que entre las de bajo nivel, lo que indica una mayor preocupacion por la
formacion de habitos de vida y responsabilidad en el primer grupo.(22) Asi mismo era
sustancialmente mayor el indice de participacion en las actividades de la escuela de las familias
de mayor nivel cultural y profesional (80 %) en relacion con las familias de menor nivel (50 %),
lo que puede ser reflejo de una diferente valoracion del papel de la escuela en la formacion de
sus hijos, sin tomar en cuenta otros factores que pueden influir en esto, como p. ej.
disponibilidad de tiempo libre y otras.(23)

Para la sociedad en general y para la escuela en particular resulta imprescindible que los
padres y familiares en general reconozcan el rol tan importante que desempenan en la educacion
de los nifios, adolescentes y jovenes. Como sefialara el eminente pedagogo cubano Enrique
J.Varona "en la sociedad todo educa y todos educamos... lo existente en la idea de la generalidad
de los padres de que su papel de educadores se limita a enviar a sus hijos a la escuela, y de que
en ésta se ha de verificar el milagro de que el nifio desprenda todos los malos habitos
engendrados en ¢l por el descuido de los que le rodean, y aprenda todo lo que luego a de serle
util en la vida".(24) Semejante idea debe ser combatida mediante la persuasion y la orientacion
del maestro sobre la familia, que logre atraerla y vertebrarla con el proyecto educativo de la
escuela.

Sin embargo el investigador no puede pasar por alto los fendmenos sociales que
perjudican el desarrollo de la labor educativa de la familia, algunos de los cuales ya han sido
mencionados. Es evidente que el medio social y familiar adverso, regido por la incultura y las
carencias materiales de todo tipo, dominado por la agresividad y la violencia, que obliga a una
feroz competencia por la sobrevivencia e incluso impulsa al nifio a abandonar la escuela para
contribuir al sustento de sus hermanos y ain de sus propios padres no es buen terreno para
desarrollar esa preocupacion por la ensefianza. En América Latina solo el 83 % de los alumnos
ingresa oportunamente a la escuela. En los grupos de menores ingresos prevalece la desercion
temporal o definitiva, el alumno permanece muchos afios en la escuela y su aprendizaje es
minimo. De hecho, segun datos de la UNESCO el alumno promedio pasa 7 afios en la escuela y
solo logra aprobar 4,2 grados. Como promedio solo el 47,2 % de los alumnos vence los seis
grados de la ensefianza elemental, pero solo el 25 % lo hace sin retraso "y casi todos ellos
provienen de los niveles socioeconémicos medios y altos",(25) que como bien se sabe
constituyen una exigua minoria dentro de nuestro continente. En estas dificiles condiciones bien
poco pueden hacer por la educacion de sus hijos las familias de los sectores marginales y
desfavorecidos, para los cuales la lucha contra el desempleo y el hambre tiene un caracter mas
perentorio que cualquier otra aspiracion. En algunos casos el esfuerzo de los maestros y la buena
intencion de la escuela tropieza contra la l6gica feroz de los padres que preguntan al maestro
(para qué debe ir el nifio a la escuela? si después no tendrd oportunidades reales de continuar
sus estudios o de encontrar un trabajo correspondiente con la instruccion recibida. Esta realidad
es particularmente dolorosa en el medio rural, donde la escasez de recursos obliga a los nifios a
trabajar desde muy temprana edad para ayudar a la alimentacion de la familia. Semejante
fenomeno se extiende cada vez mds hacia las ciudades, deteriorando no solo el papel de la
escuela, sino también los fundamentos de la institucion familiar.



La lucha por la superviviencia que obliga a ambos padres a dedicarse al trabajo (incluso a
trabajar horas extraordinarias) perjudica el cumplimiento de las funciones afectivas y culturales
de la familia, y deja el asunto de la educacion de los nifios en manos de otros parientes
(hermanos, abuelos) al de guarderias (profesionales o no) o, en el peor de los casos a la
influencia de la calle. La incorporacion masiva de la mujer al trabajo y la vida social, en si
misma un incuestionable logro en la lucha por su emancipacion, se hace cuestionable cuando
trae aparejada la drastica reduccion de sus posibilidades de actuacion en la educacion de sus
hijos,(26) cuestion en la que los hombres ya estaban relegados por la generalizacion de un
modelo de sociedad patriarcal que impone consustancialmente una familia de ese mismo
caracter. Como vemos son muchos y muy diversos los factores que conspiran actualmente contra
el ejercicio del papel educativo de la familia y es tarea ardua del educador encontrar las vias para
atenuarlos.

5.2 LA COMUNIDAD

Una de las conclusiones mas importantes de la sociologia Marxista estriba en la solucion
al problema de la relacion entre el ser social y la conciencia social. Como sefialara F. Engels
"Asi como Darwin descubrio la ley del desarrollo de la naturaleza organica, Marx descubri6 la
ley del desarrollo de la historia humana, el hecho tan sencillo.... de que el hombre necesita, en
primer lugar, comer, beber, tener un techo y vestirse antes de poder hacer politica, ciencia, arte,
religion, etc..."(27) Todas estas actividades, en ultima instancia, se derivan del grado de
desarrollo econdmico alcanzado por la sociedad, o lo que es lo mismo el desarrollo de sus
fuerzas productivas, que determinan en el establecimiento de un tipo especifico de relaciones de
produccion. Todas estas actividades, sean de cardcter material o espiritual, se realizan en
colectivo, presuponen la pertenencia del hombre a un grupo humano, constituido inicialmente a
partir de lazos de parentesco que con el tiempo se diluyen; cuya esencia es la actividad comin
para la satisfaccion de las necesidades vitales del grupo.

De esta forma la teoria sociologica marxista parte del principio materialista de reconocer
al hombre como un ser social, esto es que vive y trabaja en comunidad; la pertenencia a ese
grupo humano es consustancial a su existencia, de tal forma que resulta inconcebible la
supervivencia del sujeto totalmente aislado de sus semejantes, y de hecho haria imposible la
continuidad de la especie.

El grupo humano puede asumir diversas formas (la familia es una de ellas) en
consonancia con su forma de integracion, sus objetivos, su durabilidad, etc. En este apartado nos
dedicaremos al estudio de un tipo especifico de grupo social: la comunidad



5.2.1. PROBLEMAS PARA LA CONCEPTUALIZACION DE LA COMUNIDAD

La comunidad constituye el entorno social mas concreto de existencia, actividad y
desarrollo del hombre. En sentido general se entiende como comunidad tanto al lugar donde el
individuo fija su residencia como a las personas que conviven en ese lugar y a las relaciones que
se establecen entre todos ellos.

La pertenencia a una colectividad definida como comunidad (en este caso vecinal) no
excluye que, al mismo tiempo, el individuo pertenece a una clase social determinada, que se
define por el lugar que ocupa dentro del sistema de relaciones de produccion establecido; como
también pertenece a un grupo social méas pequefio y estable, la familia, al que estd unido por
lazos de parentesco. Esta diversidad de pertenencias implica un serio problema para la
investigacion socioldgica, por cuanto los intereses de unos y otros grupos no siempre resultan
coincidentes, como tampoco los sentimientos de pertenencia e identificacion se manifiestan con
igual intensidad.

Pese a esto la Sociologia de la Educacion reconoce el extraordinario papel que
desempefia la comunidad en el proceso de socializacion de los nifios, adolescentes y jovenes, lo
que se puede resumir en que:

1. A través de ella se reciben, simultdnea y sistematicamente las influencias sociales inmediatas.

2. En su seno el sujeto actua tanto individual como colectivamente, asimilando y reflejando los
condicionamientos sociales mas generales.

3. En su entorno se encuentran grandes potencialidades educativas en cuanto a la
autotransformacion y el desarrollo de los sujetos.

La conceptualizacioén de la comunidad es un problema dificil, por cuanto en el lenguaje
cotidiano se utiliza el término con las mas diversas connotaciones; p. ej. connotacion religiosa
(comunidad hebrea de Cuba), racial (comunidad afrikaneer de Sudafrica); étnica (comunidad
tamil de Sri Lanka) o profesional (comunidad financiera de Wall Street). Pese a la ambivalencia
con que se utiliza el término en todas las acepciones se observan aspectos comunes: la ubicacion
de los miembros en un espacio determinado y la existencia de un interés comun, que se refleja en
una forma de actividad identificatoria, sea esta la practica religiosa, el idioma comun, la
actividad laboral, u otra.

Estos elementos han servido para los intentos de definicion de la comunidad. Asi por
ejemplo F. Violich establece el siguiente:

"Grupo de personas que vive en un drea especifica cuyos miembros comparten tareas,
intereses y actividades comunes, que pueden cooperar o no entre si".(28)



Como vemos esta es una definicion donde predominan los factores de caracter objetivo.
Otra definicion muy conocida es la propuesta en la Conferencia Mundial de Desarrollo
Comunitario (Ginebra, 1989).

""Sentimiento de bien comun, que los ciudadanos pueden llegar a alcanzar'(29)

Aqui se ponen en primer plano factores de caradcter subjetivo, entendidos incluso de
manera hipotética, que implica que la residencia en un lugar no expresa, por si misma la
existencia de una entidad comunitaria.

Otras definiciones un tanto mas elaboradas no resuelven del todo las insuficiencias
anteriores, como vemos en la del investigador ruso G. Osipov:

"Conjunto de personas que se caracterizan por presentar una comunidad de relaciones
respecto a determinado territorio economico y sistema de vinculos economicos, politicos,
sociales y otros, que lo distinguen como una unidad de la organizacion espacial, relativamente
independiente, de la actividad vital de la poblacion." (30)

El mismo Osipov diferencia este concepto de "comunidad territorial" del de "comunidad
social", que no contribuye a esclarecer definitivamente los términos.

La formulacién de un concepto de comunidad que facilite la identificacion de esos
agrupamientos humanos requiere de una serie de consideraciones iniciales que exponemos a
continuacion.

En primer lugar debe tomarse en consideracion que la vida del sujeto se desarrolla en dos
contextos diferentes, aunque relacionados entre si:

a) el entorno comunitario propiamente dicho: que comprende las condiciones de la
infraestructura social donde los individuos satisfacen sus necesidades vitales; p. ej.
edificaciones, vias de comunicacion, servicios de agua potable y electricidad, comercios,
lugares de recreo, etc.

b) el entorno familiar: entendido como substrato del entorno comunitario incluye las condiciones
que permiten al sujeto resguardarse del medio social para proteger su individualidad; p. ej. la
vivienda propia, los articulos y bienes personales, las relaciones filiales, etc.

Entre estas dos esferas de la vida del sujeto existe una indisoluble relacion, no exenta de
contradicciones. Cuanto mayor es la articulacion entre ambos contextos se establece de manera
mas solida y estable el sentimiento de pertenencia del sujeto al contexto comunitario, la
identificacion con los intereses comunes y la participaciéon en las actividades de beneficio
colectivo. Asi. p. ej. es comun la existencia de sélidos sentimientos de identidad en las
comunidades vecinales constituidas alrededor de centros fabriles, como los centrales azucareros,



en que la mayoria de los residentes estdn también unidos por relaciones de trabajo. Como
ejemplo contrapuesto nos sirve el de las "ciudades dormitorios", aglomeraciones de edificios de
viviendas donde los vecinos no tienen otra relacién que no sea la de residencia.

En segundo lugar debe tenerse en cuenta que la vida del sujeto se desarrolla en dos planos
diferentes de socializacidon, en que se establece su pertenencia a diversos grupos, cada uno de
ellos distinto en cuanto a su composicion, objetivos y forma de organizacion.(31)

El primero de estos planos, que denominamos horizontal, refleja el transito del sujeto,
desde la nifiez hasta la vejez, por diversos grupos de socializacion, cada uno de los cuales
constituye una comunidad especifica, o grupo secundario segun la terminologia de R. Mack y K.
Young.(32) En cada uno de estos grupos o comunidades el sujeto desempeiia un rol particular, a
la vez que establece un tipo especifico de relaciones con sus semejantes. El transito por estos
grupos comunitarios no es necesariamente continuo, sino que el mismo sujeto puede estar
interactuando en varios de ellos a la vez, desempenando roles diferentes en cada uno, lo que en
la practica es lo mas comun.

En un esquema simple este plano horizontal puede representarse como una serie de
circulos interconectados entre si, con un eje central, el sujeto:

CUADRO 14. INTEGRACION EN EL PLANO HORIZONTAL

colegas, amigos | ASOCIACIONES FAMILIA parientes
correligionarios | ORGANIZACIONES | SUJETO | VECINDARI vecinos
SOCIALES 0
compaferos TRABAJO ESCUELA | condiscipulos

El segundo plano, que denominamos vertical, se refiere a las dimensiones que asume el
concepto de comunidad, lo que define también la magnitud de los intereses que se reflejan en él,
y que varian desde los de la comunidad vecinal, muy simple, concretos e inmediatos hasta los de
caracter universal, vinculados a los llamados problemas globales de la humanidad. En un
esquema simple este plano quedaria representado como una escala ascendente, donde las
dimensiones mas generales incluyen a las mas simples:

CUADRO 15. INTEGRACION EN EL PLANO VERTICAL

Humanidad

Continente

Region

Pais

Provincia

Pueblo o "



ciudad

Vecindario

Familia

Sujeto

Cada uno de los niveles en este plano vertical se caracteriza por una forma especifica de
integracion e identificacion del sujeto, que se traduce en interés, motivos, actitudes y acciones
comunes que lo identifican como miembro de esa comunidad y lo diferencian de otros. Asi, p. ej.
somos habaneros - cubanos- caribefios-latinoamericanos al mismo tiempo, pero cada uno de esos
vocablos implica la pertenencia a un entorno sociopsicoldgico concreto, a un tipo de comunidad
humana muy bien caracterizado.

Como vemos, la superposicion de planes y contextos hace muy dificil no sélo la
elaboracion del concepto de comunidad sino aun mads, identificar con exactitud la existencia de
sentimientos de identidad comunitaria en un grupo humano.

Para los fines del trabajo comunitario y concretamente para la elaboracion de proyectos
de trabajo conjunto entre la escuela y la comunidad es muy til la definicion siguiente:

" Grupos de personas que poseen:
a) territorialidad comun, donde se identifican los sistemas de relaciones grupales.
b) necesidades ¢ intereses afines en torno a esferas de la vida cotidiana.

c) acciones y metas comunes que se acompafian de sentimientos de pertenencia, valores
compartidos y conductas semejantes que los reflejan.”(33)

Pese a la ventaja de ubicar el concepto a partir de la territorialidad comun no puede
obviarse que, en muchos casos, esta no se acompafia de sentimientos de pertenencia o valores
compartidos, sobre todo en comunidades creadas como resultado de reasentimientos, corrientes
migratorias, progresos acelerados de urbanizacion, etc.

5.2.2 TIPOS DE COMUNIDAD

El establecimiento de los tipos de comunidad depende, en primer lugar, del criterio que
utilice el investigador. De manera general es posible tipificar a las comunidades segin los
siguientes puntos de vista:

1. por la forma de agrupacion de la poblacion:
- urbana (ciudades)
-suburbana (periférica)

- rural (aldeana)



2. por la actividad fundamental que la sustenta:
- industriales

- agroindustriales

- agricolas

- comerciales o de servicios

-residenciales

- otros

3. por la composicion de la poblacion:
- permanente o temporal

- autdctona o de inmigrantes.

Esta clasificacion no incluye criterios aun mas especificos, que pueden hallarse en la
literatura socioldgica especializada. A los fines de nuestro trabajo utilizaremos el primer criterio,
que se atiene a la definicion de la comunidad vecinal o residencial.

- Comunidades urbanas, suburbanas y rurales.

Se entiende como comunidad urbana la que se establece en las grandes ciudades, como
resultado del desarrollo de los procesos de urbanizacion. La concentracion urbana, que tiene su
génesis en los burgos del Medioevo, inicia su generalizacion en el periodo de la Revolucion
Industrial, cuando se produce el éxodo masivo de los campesinos hacia las ciudades para cubrir
las demandas de fuerza de trabajo de los talleres, lo que favorecio el crecimiento de muchas de
las mayores ciudades que hoy conocemos.

La ciudad en si misma constituye una agrupacion de comunidades maés pequefias,
denominadas Barrios en Cuba, comunes en Francia, wards en Inglaterra, Towns en los EEUU,
etc. Cada una de estas entidades tiene una caracterizacion propia en razén de su historia, su
composicion socio-demografica, su actividad econémica fundamental, etc.

Por lo general las comunidades urbanas se caracterizan por una alta densidad de
poblacion, cierto grado de heterogeneidad en la procedencia de sus habitantes y una gran
diversidad de intereses y necesidades, en lo que pueden encontrarse abismales diferencias entre
un lugar y otro de la misma ciudad, p. ej. entre los barrios exclusivos donde residen las clases
mas favorecidas y los barrios marginales donde se concentran las familias obreras y del
subproletariado. De aqui que resulta mas sencillo definir sentimientos de pertenencia y acciones
comunes al nivel de las pequefas unidades comunitarias (Barrios) que al nivel de toda la ciudad.

Las comunidades suburbanas constituyen los llamados barrios periféricos, ciudades
dormitorios o satélites, que se encuentran ubicadas en las proximidades del casco urbano y que



sirven para el establecimiento de viviendas de quienes trabajan en la ciudad. Por lo general estas
comunidades periféricas adolecen de escasez de servicios publicos, incluyendo las
educacionales, como de centros de trabajo importantes, por lo que la poblacion pasa la mayor
parte del dia en otras areas de la ciudad. Como resultado, el sentimiento de pertenencia a la
comunidad es muy bajo. En algunos paises estas comunidades suburbanas no han sido
completamente incorporadas a la urbanizacion, por lo que se puede observar una simbiosis de
formas de vida urbana y semi rural. Estas comunidades no pueden confundirse con las zonas
residenciales de la alta burguesia, que rehuye vivir en las grandes aglomeraciones urbanas, por lo
que se construyen barrios exclusivos, cada vez mas lejos del centro, pero con todas las
comodidades y servicios necesarios.

La comunidad rural, como su nombre indica incluye a las pequenas poblaciones, villas y
aldeas, algunas establecidas alrededor de un centro agroindustrial (central azucarero, procesadora
de café, aserraderos, etc) o en un lugar que retine ciertas condiciones geograficas y econémicas
particulares (cruces de caminos, fuentes de agua, empalmes ferroviario, etc) De baja densidad de
poblacion sus habitantes mantienen sélidos lazos de pertenencia, que en muchos casos se
refuerzan por la via del matrimonio, y es muy comun la conservacion de tradiciones y héabitos
que le confieren identidad propia.

Como vemos cada tipo de comunidad vecinal responde a caracteristicas particulares. De
hecho la comunidad urbana y la rural estdn interconectadas entre si, formando parte de una
misma realidad social como resultado de la Division Social del Trabajo y la generalizacion de las
relaciones mercantiles la comunidad rural abastece de alimentos y materias primas a la ciudad,
en tanto ésta provee al campo de los bienes terminados: herramientas, maquinarias, articulos de
uso y consumo de todo tipo y servicios que éste necesita.

En el caso de las ciudades tercer mundistas, en su mayoria resultado de la implantacion
de modelos econdmicos extranjeros traidos con el colonialismo, se convierten en ejemplos del
desarrollo desigual de estas sociedades. Las grandes aglomeraciones urbanas expresan dentro de
si mismas las enormes diferencias econdmicas y culturales entre las clases y grupos sociales,
como también manifiestan una diferenciacion notable con las condiciones de vida en el campo,
donde vive la mayoria de la poblacion.

Si tratdramos de resumir los elementos que pueden diferenciar a las comunidades urbanas
de las rurales deberiamos tomar en cuenta los sefialados por F. Gémez Jara,(34) que resultan
validos para nuestro contexto:

Cantidad y densidad de la poblacion (hab. por Km?2)
Actividad econdmica fundamental (agricola o industrial)
Tipo de economia dominante (auto consumo o intercambio)

Division Social del Trabajo (indiferenciado o especializado)

A

Formas de vida: conservadurismo y estabilidad o movilidad y dinamismo.

6. Relaciones personales e impersonales; conocimiento directo y familiarizado o
impersonalidad y formalismo.



7. Presion colectiva y control social: muy alta en las comunidades rurales, menor en las
urbanas.

8. Dindmica de la estructura social: muy baja en el campo, gran movilidad social en la
ciudad.

9.  Permanencia: mayor en el campo: cuando se emigra no se retorna; menor en la ciudad. La
emigracion al campo es solo temporal.

10. Influencia de la tradicion: reguladora en el campo, muy poco influyente en la ciudad.
11.Niveles de Salud y Morbilidad: mas favorables en la ciudad que en el campo.

12.Ritmos y tiempos de vida: en el campo segun periodos y estaciones del afio, en la ciudad mas
flexibles y continuos.

13.Dinamica demografica: mayores tasas de nupcialidad y nacimientos en el campo, altas tasas
de emigracion, bajo crecimiento de la poblacion rural.

14.Papel de la familia: Mayor cohesion familiar y autoridad de los padres en el medio rural;
mayor independencia y més rapida desintegracion en el medio urbano.

5.2.3 FACTORES QUE INTERVIENEN EN EL DESARROLLO DE LAS
COMUNIDADES

En la sociedad actual asistimos a un proceso de desintegracion de la comunidad,
determinado por la accion de factores econdmicos y sociales muy diversos, que estimulan la
actuacion individual de los sujetos y tienden a desvincularlos del entorno comunitario en que
viven. So6lo en el campo persisten atn condiciones de vida y trabajo que favorecen la
supervivencia de fuertes lazos comunitarios, como p. ¢j. el relativo aislamiento, la necesidad de
utilizar formas de colaboracion basadas en el trabajo colectivo y una cierta autonomia de los
poderes centrales, que obliga a tomar decisiones y movilizar recursos sin otra ayuda exterior.

Los procesos de industrializacion y urbanizacion inherentes al capitalismo estimularon la
movilidad social mediante el éxodo masivo del campesinado a la ciudad, lo que significa, entre
otras cosas, la disgregacion de las familias campesinas. Tanto la industria como la agricultura
manejadas con los criterios de maxima rentabilidad del capital, contribuyen a crear polos de
atraccion para la fuerza de trabajo disponible en un lugar, o a liquidar las posibilidades de
empleo en otro, promoviendo con esto las oleadas migratorias que aseguran ejércitos de
desempleados dispuestos a trabajar bajo cualquier condicion. Los conflictos sociales, las crisis
economicas, las persecuciones politicas y religiosas, las guerras; de las que la historia moderna
tiene ejemplos sobrados, son factores que también contribuyen a la disgregacion de la
comunidad. Por ultimo el énfasis en la obtencion del beneficio personal, la educacion del sujeto
para la lucha competitiva contra sus semejantes, la exigencia del éxito a toda costa, la



exacerbacion del bienestar individual como fin ultimo de la vida contribuye, de manera no
menos importante, a debilitar los sentimientos de pertenencia a la comunidad, aislando al
individuo de su entorno social mas inmediato.

A partir de los afios 50 diversas organizaciones internacionales, en particular la ONU y
algunas de sus dependencias como al UNESCO, UNICEF, FAO y otras, iniciaron programas de
asistencia a las comunidades, poniendo el acento en la necesidad de proteger las formas de vida
de las comunidades rurales del Tercer Mundo, como via para frenar el éxodo masivo a las
ciudades, con los evidentes peligros de la superpoblacion, el desempleo masivo y el abandono de
las actividades econdmicas tradicionales, en primer lugar la agricultura.

Entre las intenciones de estos proyectos se pueden destacar, en primer lugar la busqueda
de soluciones a los problemas esenciales de las comunidades, mediante la movilizacion de los
recursos y medios de los mismos interesados. En segundo lugar, atenuar la carga del estado,
imposibilitado en muchos casos de atender esas necesidades por la escasez de recursos, buscando
la cooperacidén de organismos e instituciones promocionales, fueran estas de caracter publico o
privado.

En estas direcciones principales los programas de asistencia y desarrollo comunitario
coincidian en gran medida con las propuestas educativas del Movimiento de Educacion Popular,
surgido en Brasil por esa misma época y rapidamente extendido al resto del continente
latinoamericano y algo después a Africa y Asia.(35) En efecto, la Educacién Popular presupone
una concepcion del acto de educar, del educador y de su metodologia que parte del
reconocimiento de los potenciales del sujeto y su contexto social, tornandolo participe de su
propia autoeducacion y admitiendo el valor integro de su cultura, hasta entonces desconocida o
marginada.(36)

Los programas de desarrollo comunitario, que en muchos casos iban acompanados de
proyectos educativos para la comunidad, han derivado en los finales de los 90 hacia una
concepcidn filantropica y paternalista, convirtiéndose en no pocos casos en escudo para la
implantacion de programas de ajuste neoliberal y proyectos de descentralizacion que, con el
pretexto de "aligerar" la carga financiera del estado y elevar la eficiencia en el uso de los
recursos trasladan obligaciones historicas de la administracion central hacia las comunidades,
siendo estas Ultimas las encargadas de resolver las innumerables demandas de los pobladores.

Como sefiala M.T. Sirvent el concepto de "participacion social”, exigencia de los
movimientos populares de los afos 60 y 70, es ahora reutilizado en los documentos oficiales
como instrumento de las politicas encaminadas a la reduccion de los beneficios sociales, en
primer lugar la Educacion y la Salud, cuyo costo se pretende trasladar a las comunidades y, en
definitiva al ciudadano. Dice Sirvent "lo que se reforma es una version falsa, folcklodrica,
centrada en la movilizacion de recursos comunitarios y el uso de mano de obra barata, sin que
ello signifique modificacion del sistema de poder".(37)

Los presupuestos ideoldgicos de esa nueva conceptualizacion estan bien esclarecidos
..."las propuestas de participacion comunitaria en varios documentos internacionales se apoyan
en una nocidon de comunidad que esconde la diferenciacion de clases, grupos sociales, intereses y
necesidades colectivas diferenciadas. De manera general se entiende por comunidad un espacio
para la convergencia de grupos....oscureciéndose asi las relaciones sociales caracteristicas de una
sociedad polarizada....”’(38)



La hegemonia alcanzada por la ola neoliberal ha permitido que le discurso acerca de la
supuesta libertad del mercado como paradigma de la democracia se entronice también en la
esfera de la educacion y la ensefianza, ahora abajo el manto de la descentralizacion del sistema,
que supone segun sus defensores la autonomia de las comunidades para decidir en cuanto a sus
politicas y sistemas de educacion. En un sentido mas concreto el Estado neoliberal se
desentiende de esta obligacion y lo deja en manos de instancias incapacitadas para sostenerla,
tanto profesional como financieramente.

En estas circunstancias es obvio que los sistemas educativos son en mayor o menor
medida entregados a la privatizacion, lo que unicamente puede conducir a un incremento de las
diferencias ya existentes.

Como senala el investigador chileno D. Palma, "algunos estudiosos han llamado la
atencion acerca del hecho -producto de la moda- que hoy se emplea el término "desarrollo local"
en distintos discursos teérico-politicos, pero llenandolo de significados diversos. De esta manera
nos quieren advertir en contra de la l6gica mentirosa del neoliberalismo y mostrarnos que no
toda iniciativa de descentralizacidon persigue ni coincide con desarrollo local".(39)

Para este investigador las propuestas de desarrollo local (que aqui entendemos como
comunitario) "tendran que ser discutidas y peleadas en la practica, con orientaciones distintas,
mas que bien a favor de otros sectores de cada sociedad".(40)

Existe un gran niumero de interrogantes con relacion a las posibilidades reales de los
modelos de descentralizacion y desarrollo local que se promueven en la actualidad, en especial
en cuanto a la Educacion. La Argentina S. Vior., p. ej. considera que estas politicas lejos de
elevar la eficiencia de los sistemas "acentuaria las desigualdades entre los diferentes grupo
sociales y las regiones del pais.(41) Por su parte la chilena T. Lopez ha formulado una serie de
preguntas que momentaneamente no tienen respuestas adecuadas.(42) Veamos algunas:

e - Esposible promover desarrollo local al interior del modelo de libre mercado?

(Existe una sola forma de concebir el desarrollo local?

e - ;De qué desarrollo nos ocupamos: del de las cosas y los objetos o del de las
personas y su calidad de vida?

- ¢(La descentralizacion asegura el desarrollo con equidad y la participacion social?

- (El tema de la Diversidad es so6lo aplicable al medio ambiente, con exclusion del
ser humano en sus relaciones con otros?

- Siel tema se aplicara a las formaciones sociales ¢implica aceptar las diferencias de
clase como necesarias e inmodificables?.

Como vemos son estas cuestiones tan sumamente importantes, que merecen la mas honda
reflexion, con independencia de que su autor las haya planteado a partir de un contexto socio-
economico diferente al nuestro. De las posibles respuestas que elaboremos podremos establecer
una plataforma para la formulacion de nuestras estrategias de trabajo comunitario y, muy
especialmente para la articulacion de las influencias educativas de la escuela y la comunidad.



5.2.4. LAS PARTICULARIDADES DEL TRABAJO COMUNITARIO EN CUBA

El triunfo de la Revolucién Cubana el 1ro. de enero de 1959 inici6 una etapa de radicales
cambios tanto en la base econémica de la sociedad cubana como en todos los elementos de la
superestructura politica, ideologica y cultural, la estructura de clases y grupos sociales y las
relaciones entre éstos, asi como los factores que influian en los procesos de configuracion y
desarrollo de las comunidades.

Las transformaciones econdmicas encaminadas a la industrializacion del pais estimularon
una fuente emigracion hacia las ciudades, con el consiguiente debilitamiento de las comunidades
rurales, particularmente en las montafas, a la vez que increment6 la densidad de las poblaciones
urbanas, cuestion que solo pudo ser atendida de manera parcial. La construccion de viviendas
asumido el modelo europeo de ciudades satélites, dando lugar a grandes aglomeraciones
suburbanas con escasas condiciones para el desarrollo de sentimientos de pertenencia (p. ej.
Alamar, Altahabana, etc)

En un corto periodo de tiempo se produjo un profundo proceso de movilidad social,
resultado de la elevacion del nivel cultural y profesional de la poblacién, de la apertura de
nuevos puestos de trabajo de alta calificacion y de las continuas migraciones territoriales. De tal
forma se produjo un acelerado deterioro de las comunidades historicas, que modificaban su
composicidon socio-econdmica, perdiendo y asimilando nuevos miembros con mucha rapidez.

La aplicacion de un modelo econdémico excesivamente centralizado limito las
posibilidades de autonomia y autogestion de las comunidades, que pasaron a depender
absolutamente del Estado. El centralismo estuvo acompafiado de politicas paternalistas e
igualitarias, que no tomaban en cuenta las particularidades de las comunidades sino,
esencialmente, liquidar el atraso el campo con relacién a la ciudad y equiparar los niveles de
consumo de las clases y grupos sociales.

Como resultado de las dificiles condiciones en que se desarrollaba la Revolucion, lo que
obligaba a métodos de direccion centralizados, se generalizd una concepcidon burocratica que
limitaba las posibilidades de conservacion de las tradiciones comunitarias o la busqueda de
soluciones propias a los problemas de indole local, prefiriéndose las soluciones de caracter
global, las propuestas unicas y los proyectos de alcance macrosocial antes que las alternativas
que estimularan la diversidad.

Asi, p, ¢j. fueron desechadas importantes fiestas tradicionales y substituidas por grandes
espectaculos de escaso significado comunitario; no se estimulaban el funcionamiento de las
asociaciones de vecinos y se promovia el reasentamiento de pobladores de diversas regiones del
pais en otras donde se abrian proyectos de desarrollo agricola o industrial.

Las necesidades de la remodelacion de la economia, imprescindible después e la
desintegracion del bloque socialista y la ex-URSS, determinan no sélo en la reformulacion del
modelo y los estilos de direccion, sino también en reconsiderar el papel de la comunidad como
factor del desarrollo local, tanto econdmico como social. Algunos investigadores cubanos se
ocupan actualmente en la formulacion de estrategias de investigacion y definicion de intenciones
y dimensiones del trabajo como también en la realizacidon de proyectos concretos que articulan el
trabajo de la escuela con el de los agentes socializadores comunitarios.(43)



De inmediato se han determinado las tareas fundamentales para la revitalizacion de las
comunidades como agencias socializadoras:

- rescate de las tradiciones e identidad local.
- participacion en la educacion de los nifios adolescentes y jovenes.

- atencion a los grupos mas desfavorecidos: ancianos, enfermos, madres
solteras, etc.

- participacion en la solucion de las necesidades basicas de la comunidad: servicios
de higiene, construccién de viviendas y servicios sociales, atencion a la recreacion,
creacion de fuentes de trabajo, etc.

- mejoramiento de la convivencia social: prevencion del delito, educacion
ambiental, orientacion familiar, etc.

Las investigaciones realizadas sobre el tema definen cuales son las mayores dificultades
para el trabajo comunitario en Cuba que se sintetizan en:

a) escaso sentimiento de pertenencia
b) poca percepcion individual de los problemas colectivos
C) reducida participacion en la solucion de los problemas.

Junto con estos problemas de cardcter subjetivo pueden sefalarse otros de caracter
organizativo que representan obstaculos al desarrollo de proyectos comunitarios:

1. la superposicion de estructuras: p. €j. la division politico-administrativo no es coincidente con
la configuracion historica de los barrios.

2. la multiplicidad de tareas, acciones y esfuerzos de distintas agencias: p. ej. la escuela, el
sectorial de salud, las organizaciones politicas, etc.

3. las limitadas posibilidades de autogestion comunitaria: originada tanto en la escasez de
recursos como en la supervivencia de mecanismos burocraticos de direccion

5.2.5.INDICADORES PARA LA CARACTERIZACION DE LA COMUNIDAD

Por supuesto que cualquier proyecto de desarrollo comunitario debe partir necesariamente
de la caracterizacion de la comunidad.(44) A modo de sugerencia proponemos el siguiente
sistema de indicadores que pueden ser modificados o seleccionados segin los intereses concretos
de la investigacion:

CUADRO No.16. INDICADORES PARA LA CARACTERIZACION DE LA
COMUNIDAD

Dimensiones (items) Indicadores
1. Geograficos ubicacidn, extension, limites, vias de acceso
2. Historicos -condiciones de establecimiento

-hechos y personajes

3. Culturales -costumbres y tradiciones

-cantos y bailes tipicos



-instituciones e instalaciones

4. Econdmicos -actividad econdmica fundamental
-categorias ocupacionales y de salarios

-instalaciones y servicios

5. Sociales -estructura socioclasista
-composicion étnica

-movilidad social

6. Demogréficos -Tipo de poblacion, grupos de edad y sexo
-escolaridad
-tasa de nupcialidad, natalidad, mortalidad,

crecimiento, etc.

7. Religiosos -cultos que se practican
-composicion social de los practicantes

-representatividad

8. Politicos -estructura de las organizaciones
-composicion de la militancia

-representatividad

9. Salud -cuadro epidemiologico
-factores de riesgo
-tasa de morbilidad

-instalaciones y servicios

10.Espirituales -preocupaciones y expectativas
-necesidades colectivas

-sentimientos de pertenencia, grado de participacion

5.2.6. LAS POTENCIALIDADES EDUCATIVAS DE LA COMUNIDAD

La escuela contemporanea estd obligada a la mas estrecha vinculacion con la comunidad
en que se asienta, que constituye su entorno social concreto.

Durante mucho tiempo la escuela constituyé expresion del grado de desarrollo
econdmico y cultural de la comunidad, como también el maestro representaba una autoridad



moral y cultural indiscutida. Esta valoracion de la escuela y el maestro, que ain subsiste en las
comunidades rurales aisladas, ha sido substituida en las grandes ciudades por una evidente
devaluacion del papel de la institucion y sus representantes, a la que contribuyen algunas de
estas situaciones:

a) en una misma comunidad funcionan varias escuelas, con grandes diferencias entre
unas y otras.

b) una escuela acoge a nifios procedentes de diversas comunidades, y el maestro no
puede atender eficientemente esta heterogeneidad.

¢) los nifos de una comunidad asisten a escuelas ubicadas en otras, por lo que no existe
correspondencia entre el contexto escolar y el comunitario.

Para algunos autores resulta méas conveniente tomando en consideracion estas realidades,
formular un concepto especial: COMUNIDAD ESCOLAR o PEDAGOGICA, en el que incluyen
a los maestros y trabajadores, alumnos y padres, asi como las personalidades representativas de
la comunidad residencial en que se asienta la escuela.(45)

En cualquier caso, ateniéndonos a una u otra connotacion, serd de suma utilidad
reconocer los factores que impulsan la interrelacion entre la escuela y la comunidad, que parten
de explotar las potencialidades educativas de la comunidad.(46) Estos factores son:

1. Factores didactico-organizativos:
a) la busqueda de nuevos ambientes para el trabajo autonomo de los estudiantes.
b) la busqueda de coherencia entre la labor de la escuela y la accion educativa de la comunidad.

c¢) la necesidad de desarrollar aspectos de la personalidad del estudiante no incluidos en el
curriculum escolar.

2. Factores sociopedagogicos:
a) la lucha contra el fracaso escolar por causas de origen sociocultural.

b) la tendencia al desarrollo de la educacion permanente.

3. Factores econdmicos:
a) la subutilizacién de las instalaciones escolares o la insuficiencia de éstas.

b) el incremento de las demandas de instalaciones sociales, o la subutilizacion de éstas.

4. Factores demograficos:
a) la reduccion de las matriculas o su incremento por encima de las capacidades de la escuela.
b) el incremento de las necesidades de espacio para otras instalaciones y servicios sociales.

La interrelacion Optima entre la escuela y la comunidad tomaria como punto de arranque
un esquema basico en el que la comunidad actia como CONTEXTO SOCIAL, ENTORNO



FISICO y FACTOR PARTICIPANTE del proceso educativo y de ensefianza-aprendizaje, en
tanto la escuela actia como AGENTE DE TRANSFORMACION y DESARROLLO DE LA
COMUNIDAD.(47)

Cabe preguntar ;qué puede ofrecer la comunidad a la escuela? Un breve listado nos
llevaria a enumerar entre otras potencialidades:

*

- la historia, tradiciones y costumbres.

* - el apoyo material, humano y financiero

*

- el trabajo de las instituciones comunitarias en las investigaciones y proyectos
educativos de la escuela.

* - las instalaciones sociales

* - los servicios que se prestan a la comunidad.

A cambio ;/qué puede ofrecer la escuela a la comunidad? Veamos a continuacion:

* - servicios de formacion y reciclaje del personal (mediante vias escolarizadas o no
escolarizadas).
* - orientacion para la transformacion de valores y conductas (mediante los servicios

de escuelas de padres, orientacion vocacional de adolescentes y jovenes, etc).

* - condiciones para el enriquecimiento cultural de los vecinos (mediante circulos de
interés y grupos culturales atendidos por el personal de la escuela).

* - servicios educativos (mediante la utilizacion de las instalaciones de la escuela:
biblioteca, teatro, salas deportivas, etc).

Una solucion mutuamente ventajosa consiste en la conversion de la escuela en el centro
cultural de la comunidad, a los maestros en promotores y a los estudiantes y sus familias en
participantes de los proyectos de desarrollo comunitario.

Atendiendo a estos supuestos la investigadora espanola Q. Martin-Moreno ha propuesto
una tipologia de modelos de integracion escuela-comunidad que transcribimos como
ejemplo(48)



TIPOS DE INTEGRACION ESCUELA-COMUNIDAD

1. Centros que comparten el establecimiento con otros usuarios: educacion de adultos, ensefianza
a distancia, aulas-taller, centros vocacionales, escuela de padres, etc.

2. Centros que utilizan recursos educativos de la comunidad:
a) recursos materiales

b) recursos humanos.

3. Centros Bidireccionales: que combinan las variantes 1y 2.

4. Centros que integran algunas instalaciones para prestar servicios a la comunidad: comedores,
teatro, salones deportivos, etc.

5. Complejos Educativos Comunitarios: que combinan diversos servicios: escuela-guarderia-
centro de tercera edad.

6. Redes Educativas Comunales: complejos construidos exprofeso para combinar los servicios
educacionales, deportivos y culturales.

5.3 LAS ORGANIZACIONES SOCIALES

5.3.1. TIPOS DE ORGANIZACIONES SOCIALES

En la vida social se manifiesta una compleja red de organizaciones sociales a través de
las cuales funcionan esferas concretas de la actividad y la comunicacion de los individuos. Cada
una de esas instancias es una agencia socializadora, por cuanto contribuyen a la educacion de sus
miembros y a la coordinacion de sus acciones individuales en funcion de determinados intereses
colectivos.

La existencia y funcionamiento de esta red de instituciones y organizaciones no puede
desligarse absolutamente de la estructura clasista de la sociedad, como tampoco identificarse
plenamente con ella. Si bien algunas formas de organizacion social, como p. ej. los partidos
politicos, tienen un marcado caracter de clase, que expresan a través de sus estatutos y
programas, en otras organizaciones o asociaciones esto no resulta tan claramente perceptible,
como p. ¢j. en las de caracter cultural o recreativo. Aun cuando un estudio detallado de éstas
ultimas siempre nos permitird identificar los intereses de clase que defienden, es cierto que la
extraccion social de sus miembros no siempre es homogénea, cuestion que depende
precisamente del grado en que dichos intereses vitales se reflejan en la actividad de la
organizacion a asociacion.



Por tanto, no es posible establecer una relacion directa entre la estructura de clases de la
sociedad y la estructura de organizaciones sociales. Por el contrario, la practica demuestra que
muchas de estas organizaciones, particularmente las politicas y religiosas, buscan, mediante la
propaganda y el proselitismo, extender su influencia y membresia entre diversas clases y grupos
sociales, con lo que ganan en cuanto a representatividad y fuerza a escala social.

En otros casos es el mismo desarrollo social el que compulsa a algunas asociaciones y
organizaciones de caracter profesional, deportivo o cultural a ser mas flexibles y menos
exclusivistas en cuanto a la admision de nuevos miembros, diluyendo asi su caracter clasista.

La clasificacion de las formas de organizacion social es un asunto en el que los
especialistas no tienen una opinioén Unica. Sin intentar resolver la polémica proponemos la
siguiente:

1. Instituciones: entendiendo como tales a las entidades oficiales de caracter estatal o
para-estatal. p. ej. ministerios y sus dependencias, fundaciones, etc.

2. Organizaciones: se refiere a entidades con objetivos ideo-politicos definidos, que
responden a normas estrictas de ingreso y disciplina interna y que abarcan sectores
especificos de la poblacion, p. ej. partidos politicos, sindicatos, organizaciones
estudiantiles, de mujeres, religiosas, etc.

3. Asociaciones: comprende a entidades de caracter voluntario y normas flexibles, con
objetivos concretos y tareas especializadas. p. ej: culturales, deportivas, profesionales,
recreativas, etc.

4. Colectivos: segiin Assman y Stollberg constituye un tipo especial de grupo social que
expresa el caracter y contenido socialistas de las relaciones que se establecen entre sus
miembros,(49) por los que so6lo se analizan en el marco de la sociedad socialista.

También las organizaciones sociales pueden ser considerados, de manera general, como
grupo sociales. Resulta necesario distinguir el concepto de "grupo" utilizado en el lenguaje
cotidiano, del concepto de "grupo social" admitido por la Sociologia, que no se reduce al
conjunto de individuos reunidos casualmente (p. €j. en un medio de transporte) ni al de conjunto
de caracteristicas afines (valido para las determinaciones estadisticas o demograficas). Para la
Sociologia, al igual que la Pedagogia y la Psicologia, la definicion de grupo estd determinada por
la existencia de relaciones sociales entre sus miembros. Tales relaciones permiten el surgimiento
de vinculos estables, intereses y acciones comunes que caracterizan tanto la configuraciéon como
la identidad del grupo. Sin embargo la literatura sociologica establece una diferenciacion entre
los conceptos de "grupo" y "organizacion social" que no siempre resulta suficientemente
clara.(50) De manera muy simple podemos decir que toda organizacién social constituye un
grupo (o conjunto de grupos), en tanto no todos los grupos sociales se convierten en
organizaciones sociales.

A. Meier define a las organizaciones sociales como sistemas cooperativos creados y
organizados de manera consciente, para el logro planificado y racional de metas sociales, con un
grupo de miembros definido y substituible y una estructura interna de actividad, comunicacion,
informacion y de grupo, que se orientan al cumplimiento de funciones sociales.(51) En



circunstancias concretas algunas organizaciones asumen directamente funciones de caracter
estatal (como p. ej. ocurria con las empresas industriales, el sector de la salud o el sistema de
ensefianza en los paises socialistas) por lo que entrarian en el concepto de instituciones oficiales,
que hemos expuesto con anterioridad. Otras organizaciones sociales tienen un marco de accioén
mas restringido y una estructura interna mas dinamica, lo que nos sirve de base para distinguirlas
como asociaciones.

Como vemos, estas agencias socializadoras se diferencian entre si por:

a) el grado de organizacion

b) las formas de participacion y la disciplina interna.
c) los intereses de sus miembros.

d) intencionalidad de los fines.

e) identificacion con los objetivos de la Educacion.

Es de destacar que las organizaciones politicas y religiosas se caracterizan por una gran
identificacion con los objetivos de la Educacion, (en tanto que socializacion) a la vez que
establecen sus propios objetivos educativos con relacion a sus miembros.

En la configuracion de las organizaciones intervienen diversos factores que determinan
en la forma concreta que asumen, pero que pueden variar de acuerdo con las condiciones
sociales. Asi p. ej. es corriente que una asociacion, inicialmente constituida con un caracter
profesional o cultural derive, mediante la incorporacion de nuevos miembros y la ampliacion de
sus objetivos y tareas, hasta convertirse en una institucioén oficial o en un partido politico. Tal es
el origen, p. ¢j. del Partido Obrero Social-demdcrata Ruso-P.O.S.D.R- que realizo la revolucion
de 1917, surgido a partir de grupos de estudio del Marxismo; o del primer Partido Comunista de
Cuba, fundado en 1925, que se organizd a partir de la fusion de diversas asociaciones fraternales
obreras.

Teniendo en cuenta las particularidades de la psicologia social que se manifiestan en las
formas de organizacion social es posible adelantar una diferenciacion entre ellas y los grupos
sociales.

*, los grupos sociales: reflejan la tendencia instintiva del individuo a agruparse con
sus semejantes, como medio de reafirmacion de la independencia personal (que solo se logra a
través del colectivo) y de satisfaccion de las necesidades afectivas del sujeto, muy poderosas en
las etapas de la nifiez, adolescencia y juventud.



*, las asociaciones: satisfacen las necesidades e intereses comunes a un grupo de
personas, se encaminan a la realizacion de tareas concretas, que permiten la realizacidon personal
a través del colectivo.

*, las organizaciones: aseguran la educacion, disciplina y control de sus miembros a
partir de concepciones filosoficos, ideologicas y politicas, sentimientos e intereses de clase o
grupo social, aspiraciones de hegemonia y poder, etc. por lo que sirven como instrumento de la
realizacion a nivel de clase social.

5.3.2. CONCIENCIA SOCIAL Y ORGANIZACION SOCIAL

En el estudio de estas formas de organizacion social resulta una cuestion importante
definir su relacion con las formas de la Conciencia Social; lo que se puede resumir en dos
preguntas esenciales: ;Por qué aparecen estas asociaciones, organizaciones y grupos?, ;Qué
representan dentro de la estructura social?.

En tltima instancia las instituciones, organizaciones, asociaciones y colectivos
constituyen el medio a través del cual se expresan, de forma mas o menos directa, las diversas
formas de la conciencia social.

De acuerdo con la teoria marxista la conciencia social es el reflejo del SER SOCIAL, o
sea de la base econdmica de la sociedad.(52) Como sefialara C. Marx "no es la conciencia del
hombre la que determina su ser, sino, por el contrario, el ser social es lo que determina su
conciencia(53) Por su caracter de reflejo de la base econdmica la conciencia social se manifiesta
en la superestructura politica, ideoldgica y cultural de la sociedad, que abarca todas las
manifestaciones de la actividad humana organizada (en formas especificas de la conciencia
social: la ideologia politica, la ideologia juridica, la moral, la religion, el arte, la ciencia y la
filosofia.(54) Dichas formas se diferencian entre si por :

a) el objeto que reflejan: el aspecto concreto del ser social que tratan, p. ej. la
ideologia politica refleja las relaciones entre las clases sociales.

b) el modo como lo reflejan: cada forma de la conciencia social utiliza un lenguaje y
estilo propio, un sistema categorial especifico, p. ej. la filosofia mediante leyes y
categorias filosoficas, el arte mediante imagenes artisticas.

C) el caracter de su vinculacion con la base econdémica: algunas formas de la
conciencia social reflejan de manera muy clara y directa el sistema de relaciones
economicas de la sociedad, p. ej. la politica, el derecho, etc. Otras, como el arte y la
filosofia reflejan indirectamente la base econdmica, a través de codigos mas
especificos.

d) por las funciones sociales que desempefian: cada forma de la conciencia social
desempefia una funcion especifica, de suma importancia para la vida de la sociedad.
Asi p. ej. las ideas politicas formulan las tareas sociales de las clases y determinan la
actividad de las organizaciones politicas, en tanto la ética establece las cualidades



morales necesarias a las personas, para una adecuada convivencia social y los
mecanismos para su conservacion a través de la opinion publica.

Cada una de las formas de Conciencia Social posee instrumentos y medios propios para
expresar su reflejo del ser social. Tales son las instituciones, organizaciones, asociaciones y
colectivos. Las instituciones estatales son el medio de expresion del Estado, 6érgano de poder de
la clase dominante; los partidos politicos constituyen el medio de expresion de las ideas politicas
de una clase social, o lo que es lo mismo, la manera en que esta clase refleja la realidad social.
Las organizaciones sindicales expresan el punto de vista de los sectores laborales, en tanto las
asociaciones culturales o recreativas también expresan el reflejo de la sociedad, pero
atendiéndose a estos marcos especificos de su actividad. De hecho todas las formas de
conciencia social generan formas de organizacidon social, sin que esto permita establecer en
esquema rigido. Muchas organizaciones o asociaciones cumplen mas de una tarea social,
sirviendo a fines que resultarian identificables bien con la ideologia y con el arte, la cultura y la
ciencia, por lo que no puede establecerse una derivacion estricta. Asi p. €j. una organizacion
sindical puede asumir funciones de expresion de la ideologia politica cuando se adscribe a un
programa politico determinado, y a la misma vez desempefiar funciones como expresion del Arte
y la Cultura cuando promueve estas manifestaciones entre sus miembros. En todas las
circunstancias mencionadas estara cumpliendo funciones educativas claramente identificables.



Particular atencion merece la religion como forma de la conciencia social y los tipos de
organizacion que de ella se derivan. Por su caracter y contenido la religion expresa la base
econdmica (el ser social) de manera muy indirecta. Las ideas religiosas constituyen un sistema
de interpretaciones ideales de la realidad, basadas no en el conocimiento cientifico sino en
creencias y mitos sobrenaturales y por tanto no verificables. Como sefialara el célebre tedrico
socialdemocrata ruso J. Plejanov "la religion se puede definir como un sistema mas o menos
ordenado de ideas, sentimientos y acciones... las ideas forman el elemento mitologico, los
sentimientos pertenecen al dominio de las sensaciones religiosas y las acciones a la esfera de la
adoracién, o sea del culto".(55) La base mitologica le confiere a la religion una gran
independencia relativa respecto al ser social, puesto que sus explicaciones parten de la fe
religiosa, de la disposicion del sujeto a creer en ellas y no del poder demostrativo que posean. Si
bien en su origen la religion reflejaba la impotencia del hombre contra los elementos de la
naturaleza hoy su extension e influencia no responde a estas limitaciones. La divisién de la
sociedad en clases y el antagonismo entre ellas agregd nuevas causales al temor, el
desconocimiento y la indefension del hombre. Actualmente la fe religiosa se nutre de los
conflictos sociales que abruman al hombre: la inseguridad econdmica, la inconformidad con el
régimen social y con su condicién personal, la insatisfaccion con el presente que le toca vivir y
con el futuro que no puede modificar, la desorientacion dentro de una sociedad caracterizada por
la ambivalencia, la hipocresia, el egoismo, la intolerancia y la discriminacion. En esas
condiciones la religiébn encuentra terreno para la prédica religiosa, que lleva consuelo y
resignacion a los desafortunados a la vez que promueve la esperanza en un mundo mejor y
exhorta a la misericordia y la caridad de los que disfrutan de mejor situacion.

Desde esta posicion sobrehumana la religion se convierte en autoridad acerca de los
fendmenos y procesos terrenales, particularmente de la moral y la ideologia. Es en este sentido
que la religion, a través de sus formas de organizacion se convierte en importantisima agencia de
socializacion. Tanto como institucion oficial, como organizacion (la iglesia propiamente dicha) o
como asociaciones la religion ejerce una incuestionable influencia educativa, que incluye no sélo
aspectos de la formacion moral de los sujetos, sino también de su concepcion del mundo, la
naturaleza y la sociedad, que puede llegar a la adopcion de posiciones politicas muy definidas.
Como sefialara V.I.Lenin "la protesta politica con ropaje religioso es un fendmeno propio de
todos los pueblos, a un grado determinado de su desarrollo"(56)

La discusion acerca de si la ensefianza religiosa debe o no estar incluida dentro del
sistema general de educacion fue aparentemente resuelta mucho tiempo atras, cuando la mayor
parte de los paises del mundo determind la separacion del Estado y la Iglesia, por lo que la
ensefianza de religion quedaba excluida del sistema de educacion publica, no asi del privado. Sin
embargo de tiempo en tiempo aparecen nuevas voces que reclaman el regreso de este tipo de
ensefianza a las escuelas,(57) e incluso se ha llegado a instrumentar en algunos paises de
América Latina.(58)



El problema de la ensefianza religiosa implica una cuestion de cardcter ético muy
importante. Cuando se decide qué religion asume caracter oficial de hecho se esta discriminando
a todos los credos y cultos que no reciben este beneficio, por el hecho de que sus practicantes no
constituyen mayoria (cosa no siempre cierta) a la vez que se discrimina también a los sujetos que
practican esos cultos, o a los que no practican ninguno. De hecho la politica mas humanista e
inteligente seria mantener la ensefianza religiosa como un derecho personal, sujeto a la libre
eleccion de los interesados, y por tanto, no comprometer a la escuela con una ensefianza que,
desde su inicio, seria sectaria y antidemocratica.

En definitiva los individuos deben tener el derecho de recibir la ensefianza que deseen,
pero la escuela no debe adscribirse a una u otra religion. Para el maestro interesado en
desarrollar una educacion cientifica esto no debe ser obstaculo ni fuente de prejuicios. Como
sefalar V.I.Lenin "la unidad de la verdadera lucha revolucionaria de la clase oprimida por crear
el paraiso en la tierra tiene para nosotros mas importancia que la unidad de criterio de los
proletarios acerca del paraiso en el cielo".(59) En la préctica social el hecho de profesar
creencias religiosas (o no profesar ninguna) es un asunto de conciencia y libre eleccion, que no
determina en la adopcidn de actitudes politicas de corte reaccionario o liberal, como muchos han
supuesto. En el tratamiento de la cuestion religiosa en la escuela debe hacerse distincion entre el
creyente y su actitud personal y la posicion que adopta la Iglesia como institucion y organizacion
ante los problemas de la sociedad, del pais, de la comunidad y del propio individuo.(60) Y
ambas posiciones no son necesariamente coincidentes. Incluso dentro de la propia Iglesia ( y
aqui nos referimos en general, sin distincidon de culto) se manifiestan divergencias. Asi, al menos
en América Latina sobran los ejemplos de movimientos religiosos populares muy vinculados a la
lucha por mejoras sociales, a la defensa de la democracia y la justicia social, a la proteccion del
medio ambiente y de las minorias, a la solidaridad internacional e incluso que apoyan al proyecto
politico socialista. Tales con los casos de los Movimientos Eclesiales de Base del Brasil, los
Pastores por la Paz de EEUU vy las iglesias y pastores que colaboran con el Centro Memorial
Martin Luther King en Cuba.

5.3.3 LAS RELACIONES ENTRE LA ESCUELA Y LAS ORGANIZACIONES
SOCIALES

Los educadores, la escuela, la familia y las diversas organizaciones sociales deben actuar
de comuln acuerdo para la educacion de las nuevas generaciones.(61) Esto es particularmente
importante para una sociedad que esté realmente interesada en la educacion para la ciudadania, o
sea para la integracion plena y creadora del individuo al contexto social.

La eficacia en la accion de los factores extraescolares, concretamente las organizaciones
sociales, depende de la estructuracion coherente de los objetivos generales de la educacion con
los objetivos especificos de cada una de ellas.

Estas organizaciones sociales, como medios de accion de las diversas formas de
conciencia social, tienen importancia propia como "elementos de la educacion politica e
ideologica del individuo y en la formaciéon de las cualidades morales de la personalidad,
mediante el desarrollo de actividades encaminadas a dicho fin."(62)



En la relacion de la escuela con las diversas organizaciones sociales (politicas, religiosas,
culturales o de otro tipo) debe tenerse en cuenta que la educacion debe adaptarse a las
caracteristicas de las etapas de la vida y a las diferencias individuales, determinadas estas ultimas
por las condiciones sociales que rodean a los sujetos. De acuerdo con esto cada organizacion
social elabora sus intenciones educativas (influencias) en relacion con el sector o grupo de la
poblacion sobre el que ejercen una accion directa, sean estos los nifios, los jovenes, las mujeres,
campesinos o profesionales, etc. De esta adecuada diferenciacion depende en gran medida el
éxito del trabajo educativo que realizan estas organizaciones sociales.

En nuestro pais existe un sistema de organizaciones sociales que abarca practicamente el
100 % de la poblacion. Dichas organizaciones, que ejercen su influencia educativa en la
comunidad, desempefian una significativa labor en el apoyo al trabajo educativo de la escuela y
la familia, sin que esto quiera decir que todas las contradicciones estén resueltas.

Aun resulta muy insuficiente el trabajo de los Consejos de Padres, que deben constituir el
punto de referencia del trabajo conjunto de la escuela con las organizaciones sociales que
funcionan en el contexto comunitario. Las organizaciones politica (Partido y UJC) funcionan
tanto en el contexto comunitario como en el propio centro escolar y en cada uno de los
colectivos laborales que estan ubicados en el territorio. Sin embargo no siempre se coordinan los
esfuerzos y las acciones para la solucion de los problemas de trabajo educativo en la escuela y en
la propia comunidad. Las organizaciones de masas (CDR, CTC, FMC, UPM, FEEM, FEU,
ANAP) se distinguen por el caracter no selectivo de su membresia, lo que les confiere mayor
capacidad de convocatoria dentro del sector de la poblacion en que concentran su influencia.
Cada una de estas organizaciones, en su marco concreto, puede contribuir al desarrollo de la
educacion de los ciudadanos a lo largo de toda la vida y en las diferentes esferas en que se
manifiesta. A estos esfuerzos se deben unir, de manera armonica y natural todas las asociaciones
creadas sobre la base de intereses mas especificos: culturales, deportivas, profesionales,
recreativas, etc, puesto que ellas también cubren necesidades importantes de los sujetos y
cumplen funciones educativas especificas.

De la conjugacion de esfuerzos en una politica educativa coherente, que supere las
discrepancias en los mensajes y establezca escalas de valores socialmente aceptables para todos
depende en gran medida la solucion de muchos problemas educativos que afectan a la escuela, a
la familia y la comunidad y a la sociedad en general.

Con relacion al papel de las organizaciones politicos en la Educacion existe una polémica
historica que no podemos obviar. De un lado se ubican los pedagogos que pretenden defender
una supuesta "neutralidad" de la escuela, del otro los que consideran que la escuela, al ser una
institucion regulada por la clase dominante ya esta de hecho politizada.

El origen de dicha polémica parte del reconocimiento o no del caricter clasista de la
Educacion, y por tanto del caracter politico de la escuela y del maestro.

Desde nuestro punto de vista la escuela capitalista, aun cuando intenta desesperadamente
demostrar su neutralidad, no puede substraerse al condicionamiento politico que le impone la
clase dominante. De esto sobrarian los ejemplos, que pueden encontrarse tanto en la formulacién
de los objetivos de la educacion y la ensefanza (pragmaticos y conductistas), en la definicion de
los métodos (autoritarios y directivos) en la seleccion del contenido (a través de curriculums
marcadamente ideologizados) y en la determinacion de los sistemas de evaluacion (encaminados
a reforzar la competencia y la selectividad).



Los pedagogos que parten de la concepcion marxista reconocen explicitamente el
caracter clasista de la Educacion y la ensefianza, como la funcién politica de la escuela y del
trabajo del maestro. Sin embargo esta declaracion no supone que los intereses de clase puedan
imponerse arbitrariamente a los fines e intereses objetivos del conocimiento.

Asi para un pedagogo honesto los intereses de clase no pueden llevarlo a seleccionar el
contenido evitando aquellos aspectos de la realidad social que le resultan "criticos" para su
posicidon, como tampoco resulta ética la manipulacion de los objetivos y tareas de la escuela para
convertirlas en "instrumentos" de la politica oficial, por muy justa que esta fuere.

En el terreno de la investigacion educativa es particularmente importante la defensa de
estas posiciones éticas (lo que es también aplicable para la investigacion en cualquier otra esfera
de las ciencias sociales). La defensa de los intereses de clase o sector, de la posicion politica
personal del investigador o de la postura oficial de la instituciéon escolar no puede ser un
elemento que se imponga a la objetividad cientifica, a la veracidad de los datos, a la seriedad de
las conclusiones. Negar estos aspectos, o reducirlos en alguna medida es no s6lo manifestacion
de deshonestidad profesional, sino ademas violar el principio de la objetividad, clave del método
cientifico de Marx.(63)

5.3.4. LOS COLECTIVOS LABORALES

En la literatura sociologica marxista se dedica especial interés al estudio de los colectivos
laborales como medio de la educacion de los nifios, adolescentes y jovenes. Se distingue en la
empresa socialista un doble caracter (que a nuestro modo de ver puede ser extensivo a cualquier
tipo de entidad econdémica):

a) factor educativo para sus miembros.

b) factor educativo para la escuela.

El primer aspecto es objeto de estudio de la Sociologia Industrial o del Trabajo y por lo
tanto no lo analizaremos aqui. En cuanto al segundo debemos tener en cuenta que se manifiesta
en dos formas:

1. como colaboracion de la empresa en el funcionamiento de la escuela, mediante el
apoyo material al proceso docente-educativo.

2. como influencia educativa directa, cuando sirve de marco para la formacion
politécnico-laboral de los escolares.



Esta ultima se refiere a las posibilidades que presenta el colectivo laboral (instalaciones,
medios y personal) tanto para la realizacion de actividades del curriculum escolar como para la
materializacion del principio de vinculacion estudio-trabajo.

Un asunto importante, aunque menos tratado, es el que se refiere a la orientacion
vocacional de los escolares durante su transito por la ensefianza general. Tradicionalmente es la
escuela la que organiza y desarrolla este trabajo, sin que, en la mayoria de los casos, disponga de
la informacion, los medios y el personal requerido para una adecuada orientacion. En muchos
casos dicha tarea es asignada a maestros ya de por si abrumados por otras muy diferentes, por lo
que asumen esta ultima con desgano y no le dedican el tiempo y la atencidon necesarias.

En realidad es la sociedad la maxima interesada en que se efectue una eficiente
orientacion vocacional de los nifios y adolescentes, lo que redundaria en menores indices de
fracaso escolar y desercion, a la vez que facilitaria la coordinacion entre las necesidades sociales
(de determinados especialistas y operarios) y los intereses personales de los estudiantes. Por esta
razon la sociedad debiera exigir a las empresas y colectivos laborales una participacion directa y
activa en la orientacion vocacional de los escolares, como via fundamental para atraer a los
futuros trabajadores hacia aquellos oficios y profesiones de mayor importancia social.

Segun constataron los investigadores estealemanes la orientacién vocacional a través de
las empresas solo representaba entre el 18 y el 24 % de los factores que influyen en la eleccion
de la profesion por los estudiantes que culminan la ensefianza general.(64) Aunque en Cuba no
se han realizado estudios tendientes a determinar este indicador, el conocimiento de las serias
insuficiencias de la orientacion vocacional nos lleva a suponer que los valores posibles pueden
ser aun menores.

La informacion previa sobre la futura profesion, y de ser posible, su inclusion en la
practica escolar de los estudiantes, se convierte en un factor decisivo para la eleccidbn mas
acertada, que toma en consideracion tanto las particularidades del trabajo al que se aspira como
las condiciones personales del individuo.

Dicha eleccion debe ser mas consciente y realista en la medida en que aumenta el nivel
escolar del estudiante y por lo tanto las posibilidades de evaluar con mas objetividad sus
aptitudes, conocimientos y habilidades, a la vez que conocer con mayor exactitud el contenido
real de cada profesion u oficio. Objetividad y conocimiento en el momento de elegir la profesion
permitiran tanto un transito feliz por el periodo de preparacion profesional como una vida laboral
mas agradable y productiva.

Por supuesto que la orientacion vocacional tiene que responder a las necesidades de
fuerza de trabajo planteadas por la economia nacional. De no hacerlo asi se producen enormes
desbalances entre la cantidad de solicitantes, y la disponibilidad de plazas para continuar
estudios en una u otra profesion, que mas tarde se convierte en desbalance entre la cantidad de
graduados y la oferta de puestos de trabajo, cuestiones que gravitan adicionalmente sobre la
economia de la educacion a escala de toda la sociedad. Por esto las empresas y los colectivos
laborales deben ocupar el primer plano en la orientacion vocacional, puesto que es aqui donde se
conoce con mayor exactitud las necesidades reales de fuerza de trabajo a mediano y corto plazo,
y se pueden desarrollar estrategias para motivar a los estudiantes hacia aquellas profesiones y
oficios que realmente se necesitan y que pueden resolverse en el contexto de la propia
comunidad en que coexisten el colectivo laboral, la escuela y los estudiantes.



Por otra parte es indiscutible que la participacion de los estudiantes en el trabajo, como
aspecto integrante de su formacion politécnico-laboral, es un factor esencial para el logro de los
objetivos de la socializacion. El trabajo, sea en empresas industriales, agricolas o de servicios se
convierte en elemento para la educacion en los valores de la disciplina, el compafierismo y la
solidaridad, la responsabilidad, la honestidad, etc.(65) El colectivo laboral que participa en la
orientacion vocacional debe servir para el reforzamiento de estos valores, brindando a los
escolares ejemplos positivos de organizacion y disciplina, buenas relaciones humanas, interés
por el trabajo y la calidad de lo que realizan, etc. De esta forma el colectivo laboral puede
convertirse no solo en un factor educativo para sus propios trabajadores (cosa que de hecho ya
es) sino en factor educativo de los escolares, que trabaje en conjunto con la escuela en la
solucion de los diversos problemas inherentes a la socializacion de los niflos, adolescentes y
jovenes.

Por ultimo, no podemos olvidar que la motivacion hacia una u otra profesion, si bien es
un asunto individual no estd exenta de condicionantes sociales. Existen profesiones y oficios
que, circunstancialmente, se hacen sumamente atractivos por disimiles razones, y por tanto
atraen a los jovenes, ain por encima de las capacidades reales de empleo. Cuando las circunstan-
cias sociales se modifican se produce un vuelco en la escala de interés de las profesiones y
oficios, y asi un oficio considerada de 2da categoria (camarero, taxista, etc) puede resultar mas
atractivo que una profesion universitaria que requiere largos afos de estudio pero cuya
estabilidad laboral es dudosa o su salario poco gratificante.

En definitiva ningin fenomeno social es independiente de los otros; la educacion y la
ensefianza, la escuela y el trabajo son elementos de un mismo proceso, de cuyas condiciones
concretas no podemos substraernos.

5.4. LOS MEDIOS MASIVOS DE COMUNICACION

En la sociedad contempordnea se ha desarrollado un amplio sistema de medios de
comunicacion masiva que refleja por un lado el crecimiento cuantitativo y cualitativo de los
canales de informacion (radio y TV; cine, prensa escrita, publicaciones de todo tipo, video,
medios computadorizados, etc) y por otro lado el incremento de los recursos econdémicos
dedicados a esta esfera de la comunicacion.

El desarrollo de los medios masivos influye en la educacion, unas veces de manera
directa, cuando son utilizados con fines propiamente educativos (ensefianza a distancia,
divulgacion cientifica, programas educativos, etc) y otras de manera indirecta, porque siempre
resultan ser vehiculos para la transmision de patrones culturales, de mensajes que influyen en la
conducta de los consumidores de la informacion.

La primera cuestion que debiéramos aclarar es la diversidad de términos que se utilizan
para nombrar a los Medios Masivos de Comunicacion. En la literatura especializada es comun
encontrar este concepto bajo los titulos de medios de comunicacion, de informacion o de
propaganda, sin que las diferencias entre uno y otro resulten sustanciales. También es comtn que
al referirse a los medios masivos se utilice el término derivado del inglés "mass-media", que por
extension se aplica también a los consumidores de este tipo de informacion.



En el estudio de los medios masivos, debemos reconocer tres aspectos diferentes de su
funcionamiento: (66)

a) como sistema: los medios masivos constituyen una institucion profesional que asegura
la recopilacion, procesamiento y difusion de la informacion a escala masiva. Asi estan
bajo el control de importantes empresas que monopolizan la informacién a escala
mundial.

b) como actividad: consiste en asegurar el intercambio de informacion entre grandes
grupos de individuos, mediante organizaciones, personal y medios técnicos
especializados en la compilacion, procesamiento y difusion de la informacion.

¢) como agente socializador: los medios masivos ejercen una indiscutible influencia en
todas las esferas de la vida social. La eficiencia del trabajo de los medios se establece
mediante la correlacion, entre los fines de una campafia propagandistica o de las
intervenciones sobre un tema y el logro real de los objetivos propuestos.

Sobre este ultimo aspecto debemos aclarar que en contra de lo que se supone la
informacion que brindan los medios masivos siempre tiene un objetivo concreto y nunca es
"informar por informar", sino crear un estado de opinidon acerca de un asunto o tema concreto.
En este sentido la efectividad de su papel socializador se puede establecer en dos sentidos:

a) al nivel individual: mediante los procesos que se generan en la actividad cognoscitiva
del sujeto, expresados en los conocimientos obtenidos, las convicciones y actitudes
que se adoptan y que se traduciran en conductas y modos de actuacion.

b) Al nivel social: mediante la conformacion de una tendencia social que se genera a
partir de los grupos mas pequefios (familia, colectivos laborales, comunidades, etc) y
se extiende en la forma de "opinion publica".

5.4.1. FUNCIONES DE LA COMUNICACION MASIVA

El sistema de informacion, difusiéon o comunicacion masiva se basa en la utilizacion de
técnicas, medios y métodos propios de la comunicacion, asi como en el cumplimiento de
funciones especificas.

Seglin el criterio del socidlogo mejicano F. Gomez Jara la comunicacidon constituye un
proceso de la actividad humana que consiste en la transmision de significados de una persona a
otra.(67) La comunicacién masiva se distingue entonces por la transmision de significados hacia
el publico masivo, heterogéneo y andnimo, mediante mensajes publicos, continuos y estandariza-



dos a través de medios técnicos diversos: las ondas de radio, las imagenes de cine y TV, la
prensa plana, etc.

Una representacion esquematica del proceso de comunicacion personal contiene los
siguientes elementos:

CUADRO 17. ESQUEMA DE LA COMUNICACION

A B

EMISOR MENSAJE RECEPTOR

RETROALIMENTACION

Sin embargo en la comunicacidon masiva el esquema debe incluir otros elementos que lo
modifican sustancialmente.(68) Veamos entre ellos:

a) la Fuente: entidad que genera los mensajes, después de seleccionados y procesados,
pueden ser empresas publicas o privadas, locales o transnacionales.

b) el Transmisor: el especialista que codifica y transmite el mensaje al publico:
locutores, comentaristas, publicistas, actores, etc.

c) el Canal: medio técnico utilizado para la transmision del mensaje: ondas, imagenes,
cintas magnéticas, papel, etc.

d) la Reaccion: (feed back) que incluye no sélo la retroalimentacion al transmisor y la
fuente sino también la introyeccion del mensaje y su conversion en conducta y
acciones del sujeto receptor.

En cuanto a las funciones que desempefian los medios masivos podemos establecer las
siguientes:

1. Recoleccion y distribucion de la informacion: referida a sucesos internos (locales) y
externos, sobre todas las esferas de la vida.

2. Interpretacion y critica de la informacion: a través de editoriales, comentarios, critica
especializada, etc.



3. Transmision de patrones culturales: mediante la presentacion de situaciones y
personajes y la valoracion que de estos se realiza, la propuesta de estilos de vida,
normas de conducta, criterios éticos y estéticos, etc.

4. Entretenimiento: relacionado directamente con el nivel cultural y los intereses del
consumidor, edad, sexo, posicidon social, etc, asi como con la calidad intrinseca del
producto, sea este de contenido politico, econémico, religioso, cultural, cientifico o
exclusivamente recreativo.

De acuerdo con la prominencia que asume una u otra funcion dentro del funcionamiento
general de los medios masivos estos pueden llegar a convertirse en eficaces medios para la
educacion de los individuos en un sistema de valores socialmente aceptables, o por el contrario
introducir mensajes no coincidentes con las necesidades educativas de la sociedad, que pueden
llegar a ser francamente contrapuestos.

5.4.2 LA INDUSTRIA DE LA COMUNICACION MASIVA

Como vemos la concepcion de los medios de comunicacion masiva supera la simple
transmision de informacion. Concebidos como "industria de la informacién" los Medios Masivos
no se limitan a transmitirla a los sujetos, sino a "producirla" mediante el seguimiento,
evaluacion, comentario y pronostico de los hechos (que no resulta de ninguna manera criticable)
unido a la creacion de un determinado estado de opinidn entre los receptores (lo que abre el
camino a la manipulacién interesada de los hechos, al ocultamiento o sobrevaloracion de
informacion y, en peor de los casos a la desinformacion).

La organizacion de la comunicacion masiva como gran industria altamente especializada
implica cambios sustanciales en los mecanismos de transmision de la informacion, entre ellos:

a) el producto informativo resulta impersonal, dada la gran cantidad de especialistas que
participan en su elaboracion.

b) la informacion se ajusta a las necesidades del mercado, se desarrollan campafias
informativas momentaneas substituidas de inmediato por otros asuntos que resultan de
mayor interés.

¢) la informacién que se transmite responde, en sentido general, a la percepcion clasista
del "fabricante" lo que excluye a otros puntos de vista.

d) al igual que en cualquier otra actividad econémica, el nivel de concentracion
monopolista permite el control del mercado de la comunicacion social, limitando las
posibilidades de acceso del publico a fuentes alternativas de informacion.



En las sociedades modernas los mass-media han ejercido una accidon general consistente
en moldear a los individuos segin un patrén comun. Reconociendo esta accién algunos
sociologos, entre ellos el norteamericano K. Young, establecen la aparicion de un "hombre-
masa", fruto de la sugestion que sobre €l ejercen estos poderosos medios de configuracion de la
opinion publica. Para este investigador el resultado de ésta influencia es el reforzamiento de
sentimientos de inseguridad personal, aislamiento, despersonalizacion y -en consecuencia-
deseos de autoafirmacion.(69)

Como sefiala P. Carreio los medios masivos llevan siempre una carga ideolégica mas o
menos intencional que los convierte en agentes de socializacion colectiva(70)

Seglin este autor serd necesario desarrollar en los individuos una capacidad critica que les
permitiera resistir el bombardeo de opiniones que le llegan a través de estos medios, que resulta
dificil contrarrestar por cuanto actian en la esfera afectiva a través de la sugestion.

La cuestion acerca de la objetividad y la ideologizacion de los mass-media es objeto de
profunda polémica. Para algunos teodricos y propagandistas la privatizacion de los medios
masivos es condicion indispensable para asegurar el funcionamiento de un supuesto paradigma
de libertad de informacion, diversidad de opciones, etc. Desde esta posicion critican la
socializacion de los mass-media, acusandola de antidemocratica, ideologizada y estatizante.

En este asunto se nos presenta una evidente tergiversacion intencionada. Es innegable
que los medios de comunicacion, sean privados o estatales responden a un caracter de clase bien
definido, que determina su funcidn esencial: contribuir al mantenimiento y reproduccion del
régimen social existente, que determina el poder politico de una clase sobre las otras. Los medios
transmiten, divulgan y contribuyen a la conformacion de un consenso social alrededor de los
puntos de vista y programas de la clase que ejerce el poder econdmico, que la hace propietaria de
los medios de comunicacion fundamentales y le permite el mantenimiento del poder politico. No
resulta festiva la frase que popularmente denomina a la prensa como "el cuarto poder", como
complemento de los poderes ejecutivo, legislativo y judicial en que se organizan los sistemas
estatales modernos.

Cualquier estudio sobre la estructura de la propiedad de los medios masivos nos
demuestra el enorme nivel de concentracion monopolista que predomina en el sector. Tan solo
en EEUU la transnacional norteamericana RCA Victor es propietaria de 200 estaciones de TV y
4 cadenas de difusion internacional. En M¢jico el grupo Azcarraga y O'Farril controla la cadena
Televisa, de lo que resulta la propiedad de tres de los diarios de mayor circulacion en el pais, 27
revistas, el estadio Azteca de futbol, 3 equipos profesionales de este deporte, empresas
ensambladoras de aparatos de radio y TV, y participacion en la empresa Chrysler de Méjico, los
estudios de cine Churubusco, estaciones de TV en espafiol en San Antonio y New York y la
representacion de los cadenas NBC y ABC en el pais.(71) A través de otro grupo financiero
mejicano, el de Monterrey y a otras empresas de propiedad norteamericana y de cubano-
americanos (Miguel Aleman) participan en el negocio de las emisoras de radio, la publicidad
comercial y el montaje de equipos de comunicacion.(72)

El gigantesco consorcio de la informacion Hearts publica, s6lo en América Latina
revistas de tiradas millonarias dirigidas a vastos sectores de la poblacion; Citas, Selena,
Mecanica Popular, Romances, Vanidades, Buen Hogar, Corin Tellado y otras, asi como veinte
tiras comicas con los personajes de Walt Disney. Esta transnacional norteamericana es
propietaria de mas de 100 periddicos en los EEUU, asi como de intereses en la produccion de



series televisivas.(73) Los grandes grupos financieros estan sélidamente insertados a la industria
de la comunicacion; el grupo Morgan p.ej. accionista principal de IBM y General Electric, lo es
también de la transnacional de las comunicaciones ITT, y a través de ella, de la cadena televisiva
CBS y la empresa editorial Bussiness Week. El grupo Rockefeller es el principal accionista de la
conocida Westinghouse y a través de ella controla un importante nimero de acciones de la IBM
y la KODAK. Como vemos estas complicadas redes financieras permiten que un reducido
numero de personas controle no so6lo la industria de la informacién en si misma, sino también la
tecnologia de la comunicacion y de los aparatos domésticos para su consumo.(74)

Entre los distintos medios de comunicacion existe también una concentracion muy fuerte.
Los intereses financieros que controlan a las grandes compafiias de cine son a la vez propietarios
de cadenas de television, y radio, empresas editoriales y agencias periodisticas y publicitarias.
Asi ocurre por.ej. con la Metro Goldwyn Mayer (M.G.M) y el consorcio editorial Time-Life, con
los estudios Paramount y la cadena ABC.(75) No es casual que los grupos financieros japoneses
estuvieran tan interesados en comprar partes de estas empresas cinematograficas, como via de
acceso a los medios de difusion masiva, con la intencion de mejorar la imagen del Japon en
prevision de los conflictos econdmicos que surgirdn con los EEUU como resultados de la lucha
por la redistribucion de los mercados.

La monopolizacion de los medios masivos de comunicacién puede convertirse en un
eficaz instrumento para la consecucion de objetivos politicos. Tal es el caso de Silvio Berlusconi,
propietario de 3 de las 4 cadenas nacionales de Television que funcionan en Italia (la otra es el
sistema RAI, estatal). En medio de la aguda crisis politica provocada por el descubrimiento de
graves casos de corrupcion que comprometian a los partidos tradicionales, el magnate italiano
utilizo inteligentemente su imperio informativo para desacreditar el sistema politico de su pais,
desmoralizar a sus contrarios y lograr, con inusitada rapidez, convertir a su partido en una fuerza
politica dominante, lo que le permiti6é ocupar el cargo de primer ministro en 1995.

Ejemplos de la tergiversacion intencionada en los medios masivos son harto conocidos.
Los pretextos para la invasion norteamericana a Panama en 1989, la cobertura de la Guerra del
Golfo, el tratamiento del tema sobre el cultivo de la hoja de coca en Bolivia y Peru y sus
implicaciones con el narcotrafico, las valoraciones acerca del papel de la ONU en los conflictos
locales como Somalia y la ex Yugoslavia, por solo citar los mas recientes. Igualmente
tendenciosa ha sido la imagen que por mas de 30 afios se ha presentado acerca de la Revolucion
Cubana y de las causas del diferendo con los EEUU.(76) Con tales ejemplos no queda mucho
espacio para una interpretacion ingenua de los conceptos de objetividad y desideologizacion con
que se pretende adornar a los medios masivos de comunicacion.

La industria de la comunicacion elabora un subproducto cultural, la llamada "cultura de
masas", encaminada a la satisfaccion de un consumidor promedio sin grandes pretensiones de
caracter estético.(77) Este tipo de producto, estereotipado y consumista, ha sido denominado
como "cultura camp" o "kitchs".

Caracteristicas de este producto son, entre otras:

e - seelabora en serie, a partir de prototipos comprobados.



e - promueve la formacion de criterios éticos y estéticos unicos, sin oportunidad a la
confrontacion de alternativas.

e - interés excesivo por el aspecto mercantil del producto, por lo que tienden a Ia
vulgarizacion del arte y la comercializacion del folcklore.

e - se extiende a todos los lugares y sectores del pais con propuestas unicas, sin tomar en
consideracion las diferencias socio-culturales.

e - atrae la atenciéon mediante la explotacion de lo externo e intrascendente, los aspectos
superficiales y sensacionalistas, sin profundizar en las causas y efectos sociales.

Como norma los productos que responden a esta caracteristicas se distinguen por una
preocupacion por la agilidad del estilo y la utilizacion de la tecnologia (que pueden llegar a ser
de muy buena calidad) en detrimento de la seriedad y profundidad del contenido, de la validez
social del mensaje que transmiten. Esto es facilmente verificable en gran parte de la produccion
cinematografica, televisiva, radial o escrita, desde los "filmes de accion" hasta las telenovelas y
comics, las menciones publicitarias que acompafan a los programas de todo tipo, las imagenes
de millares de video-clips o la profusion de pseudoliteratura que promueve el escapismo y la
alienacion por la via del sexo, la droga y la violencia.

La imitacion, como sefialan muchos pedagogos y psicologicos es un instinto humano
particularmente movilizador en las etapas iniciales de la vida.(78) Por esta razon aumenta el
temor acerca del incremento de las escenas de violencia, pornografia, vandalismo, lenguaje soez,
etc, en gran parte de la produccion cinematografica, televisiva, radial y escrita. Aunque las
investigaciones al respecto no han establecido una clara relacion entre el consumo de estos
productos y la conducta de los sujetos, como sefiala el inglés Ottaway,(79) no es menos cierto
que estos mensajes refuerzan el conjunto de influencias sociales negativas que gravitan alrededor
del sujeto. Es indudable que las conductas agresivas y antisociales se derivan del contexto y la
situacion social del individuo, pero los ejemplos que recibe a través de los medios masivos
pueden exacerbar o atenuar los conflictos y las formas de solucion personal que se adoptan.

Particularmente importante resulta este asunto en lo referente a la television, convertida
en los ultimos afios en un miembro mas de la familia, y quizds en algunos hogares el mas
influyente. Segln investigaciones citadas por A. Meier el escolar estealeman consumia como
promedio 15 horas semanales ante el televisor, lo que en comparacién con otros paises
desarrollados puede parecer insignificante. Sin embargo para Meier resultaba preocupante que
solo el 29 % de los escolares recibiera orientacion de sus padres acerca de la seleccion de los
programas.(80) Por esta razon Meier recomendaba un mejor uso del tiempo libre de los nifios y
adolescentes, dirigiéndolos hacia actividades que los reportaran mas desarrollo cultural, fisico y
espiritual.

Segun un estudio realizado en M¢jico el 55 % de la programacion de TV se dedica a los
anuncios comerciales, el 25 % a los programas norteamericanos doblados, conocidos como
"enlatados" (seriales policiacos y de aventuras, comicos, etc) el 10 % a las telenovelas, el 7 % a
programas musicales y apenas el 3 % a programas informativos, noticieros y culturales. Es obvio
que no puede esperarse mucho del valor educativo de esta programacion.(81)



Una interesante investigacion realizada en Espafia por la Facultad de Ciencias Politicas y
Sociologia de la Fundacion Pablo VI arrojé importantes conclusiones acerca del papel de la
television en el rendimiento escolar de los nifios, en el que se tomaron las opiniones de los
escolares, sus padres y sus maestros.(82) Llama la atencién que en cuestiones como la influencia
de la TV sobre la actividad de los nifios el 91,5 % de los maestros considera que estimula la
pereza; en cuanto a la comunicacion con la familia el 85,5 % considera que la perjudica; en
cuanto al rendimiento escolar la cifra se ubica en el 82,4 % que la considera perjudicial. Atn
cuando entre los padres las opiniones resultan coincidentes con las de los maestros los valores
para cada indicador eran sustancialmente inferiores (82, 57 y 66 % respectivamente). En el caso
de los escolares no existia por supuesto una opinion definida sobre la influencia de la TV en los
indicadores propuestos, predominando las respuestas que la califican como "indiferente". La
diversidad de opiniones nos demuestra la inexistencia de un consenso, necesario, al menos entre
padres y maestros en cuanto a la incidencia de la TV en la educacién de los niflos y en la propia
vida familiar.

Otras investigaciones han comprobado que el lenguaje de los hijos de obreros y
empleados estd mucho mas influido por la TV que el de nifio y adolescentes provenientes de
familias de mejor posicion social, lo que aparece relacionado con el mayor "consumo" de la TV
en el primer grupo.(83)

En todas las investigaciones que hemos podido consultar se observa una regularidad:
cuanto mayor es el nivel de calificaciéon profesional y cultural de la familia mayor es la
selectividad y variedad de los medios de comunicacion que emplean sus miembros como
también es mayor la diversidad de formas de utilizacion del tiempo libre. Por el contrario un
menor nivel profesional y cultural estd ligado a un consumo indiscriminado de los medios
masivos, con un marcado énfasis en la TV, que se convierte en la forma fundamental de
consumo del tiempo libre.(84)

En atencion a estos fendémenos se impone elevar la cultura en el uso del tiempo libre de la
poblacion, a la vez que facilitar el incremento de las opciones para ello. Paralelamente la
sociedad y particularmente la institucion educacional deben exigir de los medios masivos el
cumplimiento de la funcion cultural, para lo que sera importante la combinacién de las presiones
institucionales, colectivas e individuales, asi como la creacion y desarrollo de medios
alternativos (prensa, radio y TV comunitarias) que asuman tareas de cardcter educativo en
funcioén de los intereses de toda la sociedad.

El logro de coherencias entre los mensajes educativos de la escuela y los que transmiten
los medios masivos implica solucionar algunas contradicciones impuestas por la concepcion de
estos ultimos como "industria de la comunicacion". En primer lugar debera resolverse la
contradiccion entre la eficiencia econdmica o rentabilidad de los medios, determinada por el
nimero de consumidores, y la responsabilidad social de los medios, lo que evitaria el
sensacionalismo, la competencia desleal y la manipulacion del receptor, entre otros males. En
segundo lugar debera resolverse la contradiccion actual entre la supuesta "libertad de expresion"
y el compromiso ético elemental que debe regir el funcionamiento de los medios masivos, que
debe estar centrado en la objetividad, la seriedad y la eticidad de sus mensajes.

Indudablemente la solucion de estas contradicciones esta ligada a un la realizacion de un
proyecto social verdaderamente humanista, que permitiria la transformacion de las condiciones
en que funcionan tanto los medios masivos como la misma Educacion. Pero esta cuestion,



mucho més abarcadora y dificil, no puede ser abordada en este libro, por lo que debemos
limitarnos a mencionarla, dejando el camino abierto para la reflexion personal de los lectores.
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CAPITULO VI
. ________________________________________________________________________________|

ACERCA DE LA INVESTIGACION SOCIOLOGICA APLICADA A LA
EDUCACION

Cada dia resulta mas evidente el papel de la investigacién como elemento esencial para el
perfeccionamiento de la educacién y la ensefianza. En los documentos normativos de los
sistemas nacionales de educacion de muchos paises (incluyendo Cuba) se establece la necesidad
de estimular y desarrollar la investigacion educativa para contribuir a la solucion de problemas
tedricos y metodologicos concretas, tanto de la educacion a nivel general como de la instruccion
escolar en un plano mas especifico.

El renovado interés por la investigacion, que los eleva en la escala de prioridades
sociales, esta directamente relacionado con el desarrollo cientifico-técnico, la inusitada rapidez
con que se estan produciendo los cambios en las esferas de la tecnologia, la organizacion y la
informacion, que a su vez influyen en la economia y en todas las esferas de las relaciones
sociales. La aparicion de nuevas necesidades, tanto al nivel de la preparacion de competencias
individuales como al de la elaboracion de alternativas para la solucion de los problemas globales
de la humanidad no puede ser desconocida por la Educacion, a la que se exige una participacion
mas directa y efectiva en la busqueda de respuestas ante los retos del desarrollo econémico,
politico y social.

Desde nuestro punto de vista la tarea de investigar es consustancial con la de educar,
constituyen una unidad dialéctica dentro del rol profesional del maestro. Refiriéndonos
concretamente a la investigacion, ella debe estar dirigida tanto a la ciencia especifica que ensefia
el docente, como a la Metodologia y la didactica general y particular y a las relaciones sociales
que influyen en su trabajo como educador, en los diversos contextos en que ellas funcionan: la
escuela, la familia y la comunidad. Un trabajo eficiente como educador solo puede asegurarse a
partir de un so6lido conocimiento de los aspectos mencionados, lo que unicamente se logra
mediante la investigacion sistemdtica en los distintos escenarios en que se realiza la labor
profesional.

Cabe entonces hacernos la pregunta ;Esta preparado el maestro para investigar? Muy a
nuestro pesar tendremos que admitir que la gran mayoria del personal docente en ejercicio no
dispone de los conocimientos y habilidades necesarias para esta tarea, lo que en muchas casos
los inhibe de cualquier tentativa indagatoria y transformadora.

Existen diferentes factores que limitan las posibilidades investigativas de los maestros y
profesores:

a)Objetivas:



- la escasez o ausencia de conocimientos y habilidades investigativas, originada en
deficiencias de la preparacion profesional.

- las limitaciones materiales y de tiempo para el trabajo de investigacion.

b) Subjetivas:
- las autolimitaciones del maestro.

- la atin escasa colaboracion de otros factores y agentes sociales.

La solucion a estas dificultades se ha intentado mediante la via administrativa,
estableciendo indicaciones para el desarrollo de la investigacion en todos los subsistemas de
educacion. Sin embargo consideramos que no se logrard una actitud positiva hacia la
investigacion hasta que los maestros y profesores reconozcan e interioricen el papel de la
investigacion educativa en la solucion de los problemas que les afectan en su trabajo actual y
futuro. Sélo asi se alcanzara una nueva disposiciéon de animo de los docentes hacia la
investigacion educativa, que incluye naturalmente la superacion y actualizacion constante en
cuanto a métodos y técnicas de investigacion socioldgica, psicoldgica y pedagogica aplicadas.

. Problemas de la Metodologia de la Investigacion.

En cuanto a la Metodologia de la Investigacion Educativa existe una polémica entre los
partidarios del Método Hipotético-Deductivo y los defensores de los métodos derivados de la
Educacion Popular; la investigacion participante, la investigacion-accion, la investigacion-accion
aplicada, etc.

Los detractores del método hipotético-deductivo le impugnan su origen positivista, y lo
identifican con la concepcion pedagogica tradicionalista, externalista, autoritaria y
reproductivista. Algunos criticos aun madas radicales acusan a los practicantes del método
hipotético de promotores de la ideologia capitalista y el estado tenocratico burgués. Sefala B.
Hall p. ej. "la Investigacion Educativa simplifica con exceso la realidad, tomandola imprecisa,
los instrumentos contienen arbitrariedades, extraen informacion de individuos aislados, fuerzan
a las personas a seleccionar respuestas establecidas y producen meras descripciones estaticas;
mas que descubrir la realidad la encuadran en sistematizaciones artificiales: deforman la
dialéctica de la vida social real".(1)

Los defensores del método hipotético, por su parte, critican a la investigacion participante
por lo que consideran su falta de objetividad cientifica, la poca profesionalidad de los
participantes, la ausencia de rigor en la metodologia y la instrumentacion, la desviacion de los
objetivos de la investigacion hacia la soluciéon de problemas materiales concretos y la
manipulacién politica de que son objeto los resultados de tales investigaciones.(2)

Sin intentar ponernos de uno u otro lado en la polémica debemos esclarecer algunos
puntos importantes, que faciliten al lector una mayor comprension del problema.



Es innegable que el Método Hipotético (y la aplicacién del Modelo 16gico-funcional que
de ¢l se deriva) exige una preparacion previa del investigador, que no siempre ha sido suficiente.
La preparacion previa de los docentes como investigadores, en muchos paises, esta limitada a un
grupo que dispone de mejores condiciones para obtenerla en centros universitarios de categoria o
mediante el post grado. En algunos casos la especializacién implica el alejamiento de la docencia
directa, lo que afecta la relacion personal entre el investigador y la realidad educativa del pais y
convierte a los investigadores en una ¢élite desconectada de la realidad.

Como resultado de lo expuesto se produce un cierto rechazo (hasta cierto punto natural)
entre los maestros que no dominan la metodologia de la investigacién y que por tanto no se
identifican con los proyectos investigativos que se promueven. A esto han contribuido también
los resultados de algunas investigaciones sobre la eficiencia del sistema escolar publico, que por
regla general sirven de justificacion a los recortes presupuestarios, la reduccion de plazas, el
cierre de escuelas, la descentralizacién administrativa y la privatizacion de la ensefianza.

Asi en muchos paises de América Latina el rechazo al modelo de escuela tradicionalista,
a los métodos externalistas y a la politica neoliberal aplicada al sector se ha hecho extensivo, no
siempre con justicia, a los métodos profesionales de investigacion educativa y a sus practicantes
0 promotores.

Al respecto es muy util la aclaracion de 1. Reca sobre esta identificacion equivocada. "Es
la teoria, y no una metodologia general, lo que juega un papel preeminente en la delimitacion del
problema, en la determinacion del nivel de andlisis a alcanzar; en sintesis, es la teoria quien
condiciona la estrategia de la investigacion.”(3)

Podemos entender entonces que los problemas de la investigacion educativa no residen
tanto en el método que se utiliza, sino en la utilizacion que se hace de él. Precisamente el trabajo
de los dos mds grandes tedricos del Marxismo se apoyd sustancialmente en métodos de
investigacion tedricos, que partian de asumir hipotesis de trabajo que eran confirmadas mediante
los procedimientos de induccioén y deduccion, andlisis y sintesis, comparacion y generalizacion,
abstraccion, y analisis historico-concreto, etc. Resultados de la aplicacién consecuente del
método hipotético son la teoria de la Plusvalia y la Ley de la Cuota Media de Ganancia de Marx,
por solo citar dos ejemplos ampliamente conocidos.

En definitiva la utilizacion del método hipotético deductivo debe estar regida por la
aplicacion de los principios de la metodologia general de la ciencia, esto es la Dialéctica
Materialista. La violacion de alguno de ellos implicard desvirtuar el rigor cientifico de la
investigacion, y por tanto de sus resultados, con independencia del método especifico que se
utilice, bien sea el hipotético-deductivo o alguno de los derivados de la investigacion
participante. El método, en definitiva, es sdlo la via para llegar a un fin propuesto, en tanto la
teoria es la concepcidn general en que se fundamenta el trabajo del investigador.

En los ultimos afios es notable la divulgacion de los métodos derivados de la Educacion
Popular. En ellos se observa el rechazo a las practicas profesionalizadas y elitistas y su intencién
de participar en la practica transformativa de la realidad social, mediante la incorporacién de
educadores, profesionales o no, junto con los interesados (escolares, familias, comunidad) en los
proyectos de investigacion-accion.

Una caracterizacion sencilla de los métodos de investigacidon-accion nos llevaria a
destacar en ellos los siguientes:



e - la participaciéon en plano de igualdad de todos los participantes: maestros,
alumnos, padres, vecinos, etc.

e - las nuevas formas de diagnostico.

e - lano profesionalizacion de los participantes.

e - laflexibilidad de los procedimientos e instrumentos de investigacion.

e - la comprobacion directa de los resultados en la practica, durante toda la
investigacion.

e - la utilizacion preferencial de las vivencias personales de los participantes,

implicados en el proyecto en razon de la comunidad de intereses.

Estos rasgos hacen muy atractiva la metodologia de la investigacidén-accion, lo que
explica su rapida difusion tanto en los medios comunitarios como también entre los educadores
profesionales.

Llegados a este punto debemos resolver otra pregunta: ;Son realmente antagdnicos el
método hipotético-deductivo y la investigacion-accion? Una respuesta racional debera tener en
cuenta lo siguiente:

1) Todo el mundo reconoce hoy la necesidad de la investigacion educativa.
2) Ambos métodos parten de la identificacion de Necesidades
3) Ambos métodos presuponen el transito Practica-Teoria-Practica.

4) En ambos se pueden observar limitaciones que llevadas a un plano extremo
pueden negar sus propias virtudes, p. ej. el método hipotético puede convertirse en
esquematico y teorizante, como la investigacion-accion puede caer en el
subjetivismo y la inconsistencia tedrica.

La solucion que nos parece mas razonable es la de preparar a los maestros y profesores en
ambos métodos de investigacion, de manera que en su practica profesional sean capaces de
proyectar investigaciones que, en correspondencia con el problema detectado y el contexto
especifico de actuacion incluyan los aspectos mdas positivos de cada uno y combinen
armonicamente la profesionalidad del trabajo investigativo con la participacion activa de los
interesados.

En resumen, la calificacion y recalificacion del personal docente en el terreno de la
investigacion educativa es una tarea impostergable, que debe iniciarse en la etapa de la
formacién de pre grado y continuar sistematicamente en el sistema de superacion postgraduada.
Por otra parte debe estimularse aun mas el desarrollo de las investigaciones en el terreno de la
Educacién y la ensefianza, promoviendo los estudios integrales y por escenarios de actuacion,
donde se articulen los enfoques pedagogicos, psicologicos y sociologicos, mediante la
participacion de especialistas de todas las ramas en equipos y recursos de todas las instituciones,



organizaciones y sectores interesados. A partir de esta estrategia es posible esperar un salto
cualitativo, indudablemente necesario en el terreno de la investigacion educativa y por tanto, en
la ensefnanza y la Educacion.

NOTAS
CAPITULO VI
1. Hall, B. Investigacion Participante. Buenos Aires, Kapelusz, 1985.

2. En ocasiones las criticas a los métodos de la Educacion Popular parten de sus propios
practicantes, que consideran necesaria una reformulacion que se ajuste a las nuevas
condiciones sociopoliticas. Véase: Alfaro, R. Comunicacion Popular o Educacion Ciudadana.
en: La Piragua, n.8, Stgo de Chile, abril 1944, pp.-14-34 y Educacion Popular para una
democracia con ciudadania y equidad. Documento de trabajo para la III Asamblea General de
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3. Véase como ejemplo, de Reca I.:La Familia en el ejercicio de sus funciones.La Habana.Pueblo
y Educacion.1996.
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